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INTRODUCCION

El Plan de Accidon 2025 del Canal Teveandina S.A.S. — Canal Trece, se establece
como el instrumento de gestidn que orienta la ejecucion de las metas, programas y
proyectos definidos y acordados por la Junta Directiva como Plan Estratégico
Institucional. Este documento busca garantizar la coherencia entre la planeacion y
la gestion, promoviendo la eficiencia en la administracion de los recursos y la
generacion de valor publico a través de la television publica.

El seguimiento y la evaluacion constituyen pilares fundamentales de la gestion
institucional, en tanto permiten verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos,
medir los avances alcanzados y adoptar oportunamente acciones de mejora.

En cumplimiento de la Ley 87 de 1993 sobre control interno, el Decreto 612 de 2018
que reglamenta el Sistema de Gestion y Desempenio Institucional, y los lineamientos
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), este plan incorpora
mecanismos de monitoreo, medicidn y analisis orientados a fortalecer la eficiencia,
eficacia y transparencia en la gestidén publica.

De esta manera, el Plan de Accidén 2025 del Canal Trece se constituye en una
herramienta estratégica para la gestion y la toma de decisiones, articulando los
esfuerzos institucionales hacia el cumplimiento de la mision, la vision y los objetivos
estratégicos. Su implementacion, seguimiento y evaluacion durante la vigencia
permitiran consolidar una gestion moderna, participativa y orientada a resultados,
que promueva una television publica pluralista, incluyente y comprometida con el
desarrollo social y cultural del pais.

El mecanismo de seguimiento y control adoptado es una revisidn periddica
trimestral, en la que las diferentes areas responsables por cada meta asumen la
rendicion de un informe, la asignacién de un valor porcentual del 25% por trimestre
y la inclusion de las evidencias que soportan dicho reporte. En este orden de ideas,
se asigna un porcentaje de cumplimiento de cada trimestre sobre el 25% que para
el corte su cumplimiento se califica sobre el 100% de la meta del trimestre, lo que
permite encontrar incumplimientos por corte y adicionalmente el aporte al
cumplimiento del acumulado para la vigencia.



En este sentido, se hace un seguimiento horizontal, en el que se realiza seguimiento
a cada meta tanto trimestral y del total de la vigencia y también vertical, en el que
se identifica el cumplimiento total por trimestre del plan de accion y del cumplimiento
del plan para la vigencia con los aportes trimestrales.

OBJETIVO:

Realizar seguimiento al avance de las metas definidas en el Plan de Accién Integral
del Canal Teveandina S.A.S Canal Trece, para la vigencia 2025.

ALCANCE:

Seguimiento de las actividades del plan de accion vigencia 2025 registradas en el
drive y la herramienta SharePoint como “Plan Accién 2025”, sus avances de gestion
y/o cumplimiento, evaluando con base a los soportes vinculados, con corte 30 de
septiembre del 2025.

METODOLOGIA:

La Oficina de Planeacion realizé el seguimiento al Plan de accion correspondiente
a la vigencia 2025 durante el periodo comprendido entre el 01 de julio al 30 de
septiembre de 2025, con el propdsito de evaluar el cumplimiento de las metas frente
a lo planificado.

Esta actividad se desarrolld a través de la verificacion de los avances reportados,
asi como su analisis y evidencias suministrados por cada uno de los procesos, con
el fin de garantizar el cumplimiento de las metas institucionales.



INFORME DE SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PLAN DE ACCION 2025,
PRIMER TRIMESTRE:

Linea estratégica #1: Mas Innovadores

Objetivo estratéqgico: Desarrollar contenidos transmedia que aumenten la
experiencia de las audiencias, convirtiendonos en un canal regional innovador
referente a nivel nacional e internacional.

INICIATIVA: Fortalecer contenidos regionales.

e Meta 1: Contenidos in- house (Aumentar la cantidad de contenido de las
regiones mas apartadas y aumentar las transmisiones que reflejen las
acciones autoctonas expresadas desde el territorio) Meta: Final de periodo
20% (5% anual= acumulativo)

Durante el tercer trimestre del afio se evidencia un reporte de 488 horas ejecutadas
frente a las 346 requeridas, lo que representa un 140.07% de cumplimiento para el
trimestre.

En comparacion con los reportes anteriores, es importante resaltar que este
incremento en la ejecucion contribuye a compensar la baja cantidad de horas
reportadas en los anteriores trimestres.

El avance total de ejecucién acumulado para el tercer trimestre de la presente
vigencia asciende a 920 horas, de un total de 1387 horas programadas como meta
anual, lo que equivale un 69 % de cumplimiento global.

Queda pendiente por ejecutar en el cuarto trimestre un total de 467 horas para dar
cumplimiento a la meta establecida.

A continuacion, se presentan las horas registradas por programa emitido durante el
tercer trimestre:

* Contra Golpe: 12:16:08

« Salié el Sol: 147:03:30

* Enlace Trece: 58:43:57

* Especiales Enlace Trece: 3:06:16
* Music for Life: 68:57:18

* El Podcast: 10:14:45

» Toma el Control: 6:18:27

* Magnifica Region Trece: 11:46:17



» Geekers: 155:19:06
* Proyectos Especiales: 14:15:00

El proceso adjunta el enlace con el detalle de las horas correspondientes a los
programas in house., el cual se evidencia en la ruta disefiada para tal fin:

- https://canaltrece-
my.sharepoint.com/:x:/r/personal/jforero_canaltrece_com_co/_layouts/15/Do
c.aspx?sourcedoc=%7B5452D074-9F54-41CB-A4C3-
37442AA1648F%7D&file=HV%20DE%20PROGRAMAS%20IN%20HOUSE
%202025%201.xIsx&action=default&mobileredirect=true

e Meta 2: Laboratorio de contenidos: Trecelab Meta:4 al final del periodo.
Realizar la coproduccién para la finalizacion de 2 proyectos audiovisuales
desarrollados en el marco del laboratorio de contenidos TrecelLab.

Durante este periodo se avanzé con el proceso contractual entre la Corporacion
Biomanos y Canal Trece para el largometraje Entre 2 Aguas, proceso que se puede
envidenciar en el siguiente link:

https://canaltrece-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/mbovelo_canaltrece_com_co/EiUfEcviIwWHBHUSR
S5TdMmnsBLCAIfcTCUcDxcnoG_CjmYA?e=8cbmr8

Sin embargo, entendiendo la particularidad y novedad del proceso, este ha tomado
mas tiempo del previsto para lograr llegar a un acuerdo entre las partes en temas
de derechos sobre el largometraje, pero se tiene previsto que para el siguiente
trimestre se cuente con la finalizacion de la pelicula. De igual manera se espera
contar con el entregable final del producto, y avanzar con el proyecto "Uno a Uno".

Dado que la meta para el afio es de 2 proyectos, el acumulado del afio equivale al
50%.

e Meta 3: Convocatorias: crea con Trece Meta:12 al final del periodo (3 por
cada ano)

Para este tercer trimestre se finalizdé con el cumplimiento de la meta, llevando a la
finalizacion de las tres series y se plantea el lanzamiento de estas para el siguiente
trimestre.

Para la serie La Banda de Andy, temporada 3. Se realizé la entrega de: Doce (12)
capitulos para TV de 15 min cada uno. FICHA DE CONDICIONES TECNICAS Y
ENTREGABLES. Un (1) capitulo subtitulado al inglés para TV de 15 min. Doce (12)
capitulos para digital (Full HD - H264.mov) de 15 min cada uno, sin cortes ni
claquetas.



Estos deberan ser previamente aprobados por el area de gestion de contenidos y el
area de control de calidad, segun especificaciones técnicas Doce (12) capitulos de
15 min con Closed Caption, segun especificaciones técnicas. Pista internacional por
cada capitulo, segun especificaciones técnicas. Paquete grafico general (archivos
editables, logo de la serie, mosca, fuentes tipograficas para créditos y cualquier
asseth producido para la serie). Cabezote de la serie. Un (1) trailer por capitulo de
maximo un (1) minuto de duracién. Un (1) trailer de toda la serie de maximo un (1)
minuto de duracion. Un (1) trailer de toda la serie de maximo un (1) minuto de
duracién con subtitulos en inglés. Un video con la seleccion de las mejores escenas
con una duracion de quince minutos Detras de camaras o making of de la serie con
una duracién de cinco minutos. Disefio de afiche promocional en archivo digital
tamarno pliego para impresion (archivo editable). Un paquete de tres (3) fotogramas
de lalinea de tiempo por cada capitulo, en alta resolucion, para fines promocionales.
Material transmedial. Musica y audios: Un sound track original que funcione como
tema principal de la serie y que sea creado a partir de los wild tracks.

Esta composicion musical debe debe relacionarse con nombre de la serie: LA
BANDA DE ANDY — TERCERA TEMPORADA. Tracks de musica usados en la serie
con extensién .WAV. Documento con relacion del uso de tracks de audio y/o obras
protegidas (cuesheet). Carpeta de derechos de audio en la que se relacionen las
licencias de uso y los documentos de paz y salvo de la Asociacion Colombiana de
Editoras de Musica (Acodem). Libro de produccién que contiene:

Tabla de contenido. Formulacion del proyecto. Ficha de investigacion general.
Disefio de produccion que incluya cronograma, presupuesto y organigrama.
Cronograma y plan de produccion Perfiles de base del equipo. Base de datos de
equipo de trabajo (produccién, direccion, logistica y proveedores). Sinopsis y perfil
de personajes por capitulo (1 al 12). Mapa de ruta de la serie Libretos de cada
capitulo (1 al 12). Manual de estilo del paquete grafico completo del proyecto.
Propuesta estética, sonido, musica y fotografia. llustraciones de produccién o skills
de la serie (10). Copia de autorizaciones de imagen, archivos, talento, musica, etc.
Documento diligenciado sobre uso de musica (Cue sheet Sayco). Paz y salvo
ACODEM (en caso de usar musica no original).

Para la serie Nuna y los Guardianes del Umbral, se realizé la entrega de: Siete (7)
capitulos para TV de 25 minutos cada uno. Ficha de condiciones técnicas y
entregables. Un (1) capitulo subtitulado al inglés para TV de 25 minutos, segun
especificaciones técnicas. Siete (7) capitulos para digital (Full HD - H264.mov) de
25 minutos cada uno, sin cortes ni claquetas. Previamente aprobados por gestion
de contenidos y control de calidad. Siete (7) capitulos de 25 minutos con Closed
Caption. Pista internacional por cada capitulo. Paquete grafico general (archivos
editables, logo de la serie, mosca, fuentes tipograficas y demas assets). Cabezote
de la serie. Un (1) trailer por capitulo de maximo un (1) minuto de duracién. Un (1)
trailer de toda la serie de maximo un (1) minuto de duracién. Un (1) trailer de toda
la serie de maximo un (1) minuto de duracién con subtitulos en inglés. Un (1) video
con la selecciéon de las mejores escenas (15 minutos: drones, panoramicas,



acciones destacadas y personajes). Disefio de afiche promocional en archivo digital,
tamano pliego, editable para impresion. Tres (3) fotogramas en alta resolucién de la
linea de tiempo por cada capitulo, para fines promocionales. Material transmedial
(a definir con el equipo de produccion segun el desarrollo de la serie). Un soundtrack
original como tema principal de la serie (Trece origenes del mundo), creado a partir
de wild tracks. Tracks de musica usados en la serie en formato .WAV. Documento
con relacion del uso de tracks de audio y/o obras protegidas (Cue Sheet). Carpeta
de derechos de audio con licencias de uso y paz y salvo de ACODEM. Libro de
produccion que contiene: Tabla de contenido con hipervinculos. Formulacién del
proyecto. Ficha de investigaciéon general. Disefio de produccion (cronograma,
presupuesto y organigrama). Plan de rodaje. Perfiles base del equipo. Base de
datos del equipo de trabajo Ficha de investigacién y perfil de personajes por capitulo
(1 al 7). Escaletas de cada capitulo (1 al 7). Manual de estilo del paquete grafico.
Propuesta estética, sonido, musica y fotografia. Copia de autorizaciones de imagen,
archivos, talento, musica, etc. Documento diligenciado sobre uso de musica (Cue
Sheet SAYCO). Paz y salvo ACODEM (si se usé musica no original).

Y para la serie Voces de la Region, se realizo la entrega de: Siete (7) capitulos para
TV de 25 min. Segun especificaciones teécnicas ANEXO 2: FCIHA DE
CONDICIONES TECNICAS Y ENTREGABLES.

4. Un (1) capitulo subtitulado al inglés para TV de 25 min. Siete (7) capitulos para
digital (Full — HD — H264.mov) de 25 min cada uno, sin cortes ni claquetas. Estos
deberan ser previamente aprobados por el area de gestion de contenidos y el area
de control de calidad, segun especificaciones técnicas Siete (7) capitulos de 25 min
con Closed Caption, segun especificaciones técnicas. Pista internacional por cada
capitulo. Paquete grafico general, segun especificaciones técnicas. Cabezote de la
serie. Un (1) trailer por capitulo de maximo un (1) minuto de duracion. Un (1) trailer
de toda la serie de maximo un (1) minuto de duracién. Un (1) trailer de toda la serie
de maximo un (1) minuto de duracion con subtitulos en inglés.

Un video con la seleccion de las mejores escenas con una duracion de quince
minutos (drones, panoramicas, acciones destacadas y personajes). Detras de
camaras o making of de la serie con una duracion de cinco minutos. Disefio de
afiche promocional en archivo digital tamafio pliego para impresion (archivo
editable). Un paquete de tres (3) fotogramas de la linea de tiempo por cada capitulo,
en alta resolucion, para fines promocionales. Material transmedial. Este entregable
se acordara con el equipo de produccion pues dependera del proceso, desarrollo y
realizacion de la serie. Musica y audios: Un sound track original que funcione como
tema principal de la serie y que sea cread a partir de los wild tracks. Esta
composicién musical debe relacionarse con nombre de la serie: VOCES DE LA
REGION. Tracks de musica usados en la serie con extensién .WAV. Documento con
relacion del uso de tracks de audio y/o obras protegidas. (cue sheet). Carpeta de
derechos de audio en la que se relacionen las licencias de uso y los documentos de
paz y salvo de la Asociacion Colombiana de Editoras de Musica (ACODEM). Libro
de produccion que contiene:



Tabla de contenido con hipervinculos. Formulacién del proyecto. Ficha de
investigacion general. Disefio de produccidon que incluya cronograma, presupuesto
y organigrama. Plan de rodaje. Perfiles bases del equipo. Base de datos del equipo
de trabajo (produccién, direccidn, logistica y proveedores). Sinopsis y perfil de
personajes por capitulo (1 al 7). Mapa de ruta de la serie. Libretos de cada capitulo
(1 al 7). Manual de estilo de paquete grafico completo del proyecto. Propuesta
estética, sonido, musica y fotografia. Skills de la serie (10). Copia de autorizaciones
de imagen, archivo, talento, musica, etc. Documento diligenciado sobre uso de
musica (Cue sheet Sayco). Paz y salvo ACODEM (en caso de usar musica no
original).

Las evidencias sobre esos procesos se encuentran en cada una de las carpetas de
la serie, en la carpeta "desembolsos" - "tercer desembolso":
https://canaltrece.sharepoint.com/:f:/s/gestoresdeproyectos/EnvtTUjfAj9IviBwOWEQq
ZtEBBPVBmyCh4fSg2UtkUhV70Q?e=b3IWxu

e Meta 4: Produccion de contenidos a través de convenios, contratos o
alianzas, Meta:8 al final del periodo (2 por cada afo)

Durante el primer trimestre se cuenta en el indicador el Convenio Interadministrativo
No. 1631-2025, correspondiente al Programa Digital IA dio inicio el 21 de agosto del
2025- Educomunicaciéon para la Paz, cuyo objetivo es contribuir al cierre de la
brecha digital, ampliar el acceso a la oferta institucional del sector TIC para los
grupos de interés y las entidades territoriales, fortalecer la industria Tl nacional,
promover la produccion de contenidos convergentes y apoyar la modernizacion de
la gestion institucional.

El Programa Digital |A presenta actualmente un avance de ejecucion del 45%,
especificamente en el componente EcoComunitarias, dentro del proceso de
preproduccion y produccion, asi como en la ordenacién y emisién de cuias radiales
de 20 segundos en 76 emisoras comunitarias, regionales y de paz.

https://canaltrece
my.sharepoint.com/my?viewid=93159afc%2D5bf8%2D4048%2Db624%2D021e1e
e5853f&login_hint=jforero%40canaltrece%2Ecom%2Eco&source=waffle&id=%2Fp
ersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5SFco%2FDocuments%2FIndicadores
%202025%2F CONVENIOS%2F Informe%20parcial%20Digitalia%20%20C1%2016
31%2D2025%20%282%29%2E pdf&parent=%2F personal%2Fjforero%5F canaltrec
€%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS

El programa “Colombiar — Segunda Temporada”, desarrollado en el marco del
Convenio de Cooperacion FNTC-165-2025, tiene como objeto la promocion,
produccion y emision de contenidos multiplataforma y promueve el turismo en
Colombia, resaltando la diversidad cultural, natural y social del pais. Este convenio
inicio el 8 de abril de 2025 y presenta actualmente un avance de ejecucion del 66%,
con un 55% correspondiente al proceso de produccién del programa.


https://canaltrece/

Entre los logros alcanzados se destacan:

* El disefio de la iconografia de las nuevas rutas.

* La elaboracion de las escaletas de los capitulos del docureality y los
spots.

* La propuesta de parrilla de contenidos para redes sociales.

* La entrega de las letras musicales del programa.

* La propuesta de lanzamiento oficial del programa.

https://canaltrece-
my.sharepoint.com/my?viewid=93159afc%2D5bf8%2D4048%2Db624%2D021e1e
e€5853f&login _hint=jforero%40canaltrece%2Ecom%2Eco&source=waffle&id=%2Fp
ersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2F Indicadores
%202025%2F CONVENIOS%2FInforme%20parcial%20Colombiar%20165%2D202
5%20%282%29%2E pdf&parent=%2Fpersonal%2Fiforero%5F canaltrece %5Fcom
%5Fc0%2FDocuments%2F Indicadores%202025%2FCONVENIOS

Conforme a la meta establecida, con el Plan de Accion, el acumulado del afio
representa un cumplimiento del 100% con la firma y ejecucién de los dos convenios.

e Meta 5: Programacion educativa, cultural, infantil y cientifica meta: Mantener
75% de la parrilla trimestral-indicador de mantenimiento

Para el reporte del tercer trimestre se evidencia un reporte del 69.3% del objetivo
para el corte, lo que deja un acumulado para la meta del 52%.

El link anexo evidencia los horarios y los programas con que se le da cumplimiento
a la meta, pero no hay una observacién en la que se haga una socializacion sobre
el contenido de cada programa y en que aporta a los objetivos de la meta.

e Meta 6: Programacion

La meta presenta un cumplimiento del 100% del objetivo correspondiente al tercer
trimestre, contribuyendo de esta manera al cumplimiento acumulado anual, el cual
alcanza un 75% de avance en la presente vigencia.

Programas como:
e LGTBI+:

NUESTRO LATIR, GUILLERMO ENTRE COMILLAS
o INDIGENA Y AFRO ( ETNICO):

TERRITORIOS Y VOCES INDIGENAS, COSMOGONIAS, LINAJE, CINEMA
TRECE: MARIA SALVAJE, FESTIVAL DE MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO
ALVAREZ, UN DIiA DE NOVIEMBRE


https://canaltrece-my.sharepoint.com/my?viewid=93159afc%2D5bf8%2D4048%2Db624%2D021e1ee5853f&login_hint=jforero%40canaltrece%2Ecom%2Eco&source=waffle&id=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS%2FInforme%20parcial%20Colombiar%20165%2D2025%20%282%29%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS
https://canaltrece-my.sharepoint.com/my?viewid=93159afc%2D5bf8%2D4048%2Db624%2D021e1ee5853f&login_hint=jforero%40canaltrece%2Ecom%2Eco&source=waffle&id=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS%2FInforme%20parcial%20Colombiar%20165%2D2025%20%282%29%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS
https://canaltrece-my.sharepoint.com/my?viewid=93159afc%2D5bf8%2D4048%2Db624%2D021e1ee5853f&login_hint=jforero%40canaltrece%2Ecom%2Eco&source=waffle&id=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS%2FInforme%20parcial%20Colombiar%20165%2D2025%20%282%29%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS
https://canaltrece-my.sharepoint.com/my?viewid=93159afc%2D5bf8%2D4048%2Db624%2D021e1ee5853f&login_hint=jforero%40canaltrece%2Ecom%2Eco&source=waffle&id=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS%2FInforme%20parcial%20Colombiar%20165%2D2025%20%282%29%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS
https://canaltrece-my.sharepoint.com/my?viewid=93159afc%2D5bf8%2D4048%2Db624%2D021e1ee5853f&login_hint=jforero%40canaltrece%2Ecom%2Eco&source=waffle&id=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS%2FInforme%20parcial%20Colombiar%20165%2D2025%20%282%29%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS
https://canaltrece-my.sharepoint.com/my?viewid=93159afc%2D5bf8%2D4048%2Db624%2D021e1ee5853f&login_hint=jforero%40canaltrece%2Ecom%2Eco&source=waffle&id=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS%2FInforme%20parcial%20Colombiar%20165%2D2025%20%282%29%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS
https://canaltrece-my.sharepoint.com/my?viewid=93159afc%2D5bf8%2D4048%2Db624%2D021e1ee5853f&login_hint=jforero%40canaltrece%2Ecom%2Eco&source=waffle&id=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS%2FInforme%20parcial%20Colombiar%20165%2D2025%20%282%29%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fjforero%5Fcanaltrece%5Fcom%5Fco%2FDocuments%2FIndicadores%202025%2FCONVENIOS

e DISCAPACIDAD:
DOCUMENTAL INMERSO, TOMA EL CONTROL, CAPACIDADES DIVERSAS

e POSPENADOS, MIGRANTES, REFUGIADOS Y VICTIMAS DEL
CONFLICTO ARMADO:

EL COLOMBIANO DE KEKO , NO ES HORA DE CALLAR, PERRA VIDA, CINEMA
TRECE: LA PAZ

e Meta 7: Producir series de animacién. Meta 12. Programacion anual 3

De las tres series animadas contempladas, una de ellas (Guardianes de la
Naturaleza) ya fue concluida. Las dos producciones restantes se encuentran
actualmente en etapa de posproducciéon y se prevé su finalizacion durante el
siguiente trimestre.

En este sentido, debido a que las producciones aun no han sido concluidas, la meta
presenta un avance del 0% correspondiente al tercer trimestre. No obstante,
conforme a lo informado en una reunion de trabajo con el area responsable, se
estima que ambas producciones pendientes se finalizaran en el cuarto trimestre,
especificamente en el mes de diciembre de la presente vigencia.

e Meta 8: Producir series web. Meta 12. Programacion anual 3

Estos proyectos se encuentran en etapa de produccion, por temas logisticos se
estima que en el mes de diciembre se den por terminados.

Por esta razon se reporta en 0 para el tercer trimestre y se proyecta al cumplimiento
del 100% para el informe del cuarto trimestre.

e Meta 9: Producir series podcast. Meta 12 programacion anual 3

Los proyectos se encuentran actualmente en etapa de produccion; sin embargo,
debido a aspectos logisticos, se estima que su finalizacién ocurra durante el mes de
diciembre.

Por esta razon, el avance correspondiente al tercer trimestre se reporta en 0%,
proyectandose alcanzar el 100% de cumplimiento para el informe del cuarto
trimestre.

A la fecha del cierre del tercer trimestre, el avance acumulado de la meta se ubica
en un 67%

e Meta 10: Coproducciones de Canal Trece realizados y emitidos en canales
internacionales y OTT. Meta: 4 Contenidos de Canal Trece realizados y
emitidos en canales internacionales y OTT, 1 cada ano.

Se identifica un reporte de gestién para una coproduccién, dando cumplimiento al
100% de la meta para el tercer trimestre, asi como al 100% del acumulado del ano.



Se adjunta el pantallazo del correo en el que se evidencia el proceso para que la
coproduccion de Raices y Carreteras Forme parte del catdlogo de la Red Tal
(television publica de Latam).

Solicitud de permiso para uso de notas & Resumir

Usted
NT - 2
e @H Ale er Varén So @ a rt e A del Nof Lun 29/09/2025 17:26
AN Asistencia NCC <asistenciancc@gmail.com = “\ Responder # Responderatodos 7 Reenviar
Parz: @ Nathalia Montealegre Triana Lun 20/00/2025 17:20

@ Respondié el Lun 29/09/2025 17:26.
Hola, muy buen dia, estimada Nathalia, espero que te encuentres muy bien.
Te escribo para ver la posibilidad de recibir notas de Canal Trece para nutrir los préximos programas del NCC.
Ademas, me gustaria pedirles su autorizacion para utilizar las notas que suben en su canal de YouTube, que puedan entrar en los programas del NCC. Cabe mencionar que, como
en ocasiones anteriores, los conductores del programa les daran el respectivo crédito antes de pasar a la nota.

Queda en espera de su respuesta,

Saludos cordiales

4 Aardn Alonso Quiroz
Asistents de coordinacien
Y .. Corree! ANSTERCIANE L GMaN.com
g Teléfanc: +52 34 2103 0007

Linea estratégica #2: Mas conectados:

e Meta 11: Medir la audiencia por medio de indicadores que contemplen
variables de las diferentes pantallas revelando un panorama mas completo
de todas las plataformas en cohesion.

La meta reporta un cumplimiento del 100% para el tercer trimestre, Tras la revisiéon
realizada por el area responsable, se confirma que la meta fue alcanzada a
satisfaccion, Es importante precisar que se realizan cuatro (4) mediciones al afio, y
que el resultado correspondiente a esta medicién forma parte de la informacion
soporte.

En el link adjunto por el proceso, se evidencia que la informacion contenida
corresponde a los resultados de las audiencias realizadas en las diferentes
regiones.

Dicho soporte detalla de manera especifica la medicidon por regiones, a través de
las plataformas Claro y Directv.

e Meta 12: Realizar estudios Ad-hoc agregando informacion cualitativa en las
regiones desde las que no se tiene mucha informacion de la audiencia. Meta:
8 en el cuatrienio, 2 anuales.

Se identifica que se cumplié con el 100% de la meta en el tercer trimestre y un 75%
para el acumulado del afno en el tercer trimestre.



En el link que se adjunta se pueden revisar los soportes del ranking de combinacién
labels por métrica con 31 labels concatenados y la respectiva interaccién por
combinacion de etiqueta junto con el ranking de etiquetas de turismo por score de
interaccion.

e Meta 13: Aumentar el activo consumidor de los contendidos del canal,
numero de seguidores en plataformas digitales. Meta: 60% en el cuatrienio
(15% anual)

Una vez revisados los soportes del avance, se evidencia que la meta fue cumplida
desde el primer trimestre, teniendo en cuenta que el objetivo consistia en alcanzar
un incremento total de 1.173.000 seguidores. Dicha meta fue superada en el primer
trimestre, al registrarse un total de 1.289.600 seguidores.

Asimismo, se observa un crecimiento continuo y sostenido en los periodos
siguientes, alcanzando en el tercer trimestre un total de 1.372.000 usuarios
equivalente al 467.9%, lo que refleja una tendencia ascendente significativa en el
cumplimiento de la meta.

La meta cumple en el acumulado del afio con un 339% del objetivo, esto se da
debido a que el incremento de seguidores en las diferentes plataformas no solo se
sostiene trimestre tras trimestre, si no que aumenta conforme al avance del proceso.

e Meta 14: Aumentar la interaccion en redes sociales mediante nuestros
contenidos digitales Meta: 60% en el cuatrienio (15% anual)

El reporte del tercer trimestre es del 16%, equivalente al 426.7% del proyectado
para el corte y un 307% del acumulado del afio. El link anexo contiene la informacién
necesaria que soporta la informacién reportada.

La meta cumple en el acumulado del afio con un 307% del objetivo, esto se da
debido a que el incremento de reacciones en las diferentes plataformas no solo se
sostiene trimestre tras trimestre, si no que aumenta conforme al avance del proceso.

¢ Meta 15: Aumenta el trafico a la pagina web. Meta: 60% en el cuatrienio (15%
anual)

Se observa un reporte de 164.000 usuarios en el trafico a la pagina web, lo que
representa un 40.7% de cumplimiento de la meta establecida en el tercer trimestre,

Con este resultado, el acumulado anual alcanza el 41% de avance hacia el objetivo
de consumo digital. Aun se requiere captar aproximadamente1.268.000 usuarios
adicionales para cumplir la meta total establecida. El enlace de soporte dirige la
relacion detallada de las audiencias.

e Meta 16: Firma de convenios con aliados estratégicos en comunicaciones,
programacioén anual 1 por afio con una linea base de 8. Es decir, al final del



periodo termina en 12 alianzas estratégicas. Enfocar medios de
comunicacion.

Para el tercer trimestre se reporta un avance del 44% tanto en el objetivo trimestral
como en el acumulado del afio. Este resultado evidencia la necesidad de redoblar
esfuerzo y priorizar acciones que permitan alcanzar el cumplimiento total de la meta
establecida para la vigencia.

Durante este periodo se formalizé una alianza con el Jardin Botanico, mediante el
cual se dio cumplimiento al punto 6 del acuerdo, relacionado con el fortalecimiento
del posicionamiento de marca. Con este logro se alcanzan dos de los compromisos
establecidos. Adicionalmente, se llevaron a cabo diversas reuniones estratégicas
orientadas al cumplimiento de las alianzas anuales, con el propdsito de fortalecer
las relaciones institucionales, identificar nuevas oportunidades de cooperacion y
asegurar el avance de los compromisos vigentes.

Entre las acciones destacadas se resalta la articulacién con el Teatro Cafam como
parte de una estrategia de posicionamiento de marca, asi como la gestiéon con
diferentes medios de comunicacion locales y regionales para avanzar en el
cumplimiento de las metas trazadas.

Asimismo, se defini6 que la persona encargada de comunicaciones externas
asumira la responsabilidad del contacto y mediacion con los medios de
comunicacion locales y regionales. En este marco, se han adelantado reuniones
con medios tales como:

* En Cita con Cundinamarca
* Mundo Informativo

* Peridédico ldentidad Propia
* Magazine 60 Minutos

Con el fin de avanzar en la evaluacion, aprobacion y formalizacion de alianzas
estratégicas que permitan alcanzar el indicador de nueve alianzas anuales, se
proyecta el acercamiento con al menos cinco medios adicionales, con el proposito
de garantizar el cumplimiento total de la meta establecida para la vigencia.

De manera complementaria, se encuentra en gestion la renovacion de tres alianzas
vigentes con medios de comunicacion, cuyos convenios vencen en el mes de
noviembre. Esta accién busca asegurar la continuidad de las colaboraciones y
mantener los beneficios institucionales actualmente establecidos.

Teniendo en cuenta que durante el afio se han concretado nueve alianzas, se prevé
que estos nuevos acercamientos para la formalizacion de alianzas adicionales
contribuyan al avance de la meta proyectada para el proximo afo, especialmente
considerando que la entidad operara bajo las disposiciones de la Ley de Garantias.



e Meta 17: Garantizar un cumplimiento minimo del 80% de las actividades
programadas, enfocadas en fortalecer la visibilidad y el reconocimiento del
canal en las regiones y publico objetivo. Programacion anual.

La meta tiene reporte del 0.2 equivalente al 100% para el tercer trimestre, aportando
al acumulado del afio para quedar en un 75%.

Durante el tercer trimestre del afio, Canal Trece logré generar un impacto positivo
en al menos cinco medios de comunicacién de amplia relevancia nacional, reflejo
del destacado desempeno institucional en distintas areas estratégicas, entre ellas
el lanzamiento de nuevas producciones, la obtencion de reconocimientos y la
participacion en eventos sectoriales de alto perfil.

A través del monitoreo diario de medios, se identificaron 50 impactos en prensa,
resultado de una presencia activa y estratégica del canal en el panorama mediatico
nacional. Estos impactos atribuyen principalmente a la participacion en eventos
relevantes del sector, el lanzamiento de contenidos de alto interés y la obtencién de
reconocimientos obtenidos por las producciones del Canal trece, lo cual ha
contribuido a fortalecer su viabilidad y posicionamiento institucional.

Como parte de la estrategia anual de posicionamiento de marca, el Canal Trece se
consolidé como medio aliado en dos eventos sectoriales de gran relevancia para la
industria —La Expopeds y el lanzamiento de Like en el centro comercial Unicentro
del municipio de Girardot—, fortaleciendo su reconocimiento como actor clave en el
ecosistema de medios publicos y culturales del pais.

Asimismo, la difusion de boletines de prensa se mantuvo como una herramienta
esencial para comunicar de manera efectiva los hechos mas relevantes del canal,
ampliando el alcance de la informacion institucional y reforzando el posicionamiento
ante medios de comunicacion, aliados estratégicos y publicos de interés. Durante
este trimestre se logré un envio total de 33 boletines de prensa, evidenciando la
continuidad y solidez de la gestion comunicacional.

Linea estratégica #3 Mas Productivos

e Meta 18: Aplicacion y medicion de politicas a través de autodiagndsticos
Programacion: Llegar al terminar el cuatrienio a 97%, 3% anual.

Teniendo en cuenta que la mea establecida corresponde al diligenciamiento del
formulario de autodiagndstico en la plataforma FURAG, se informa que dicha
actividad fue realizada en el primer semestre, superando el puntaje esperado de
88.1 y alcanzando un resultado de 92,6.

Durante el tercer trimestre no se registro avance, dado que la meta se cumplié
satisfactoriamente en el primer semestre conforme al calendario FURAG
establecido por el DAFP. .En consecuencia, el porcentaje de cumplimiento
acumulado anual corresponde al 105%



e Meta 19: Ejecucion Plan de accién de MIPG programacion 100% anual

La meta presenta un cumplimiento del 100% para el tercer trimestre y un 75% de
avance acumulado en el afio, conforme a la formulacion del Plan de Accién y
Mejoramiento basado en el resultado del IDI 2024. Dicho plan se encuentra
pendiente por aprobacién por parte del comité de desempeno institucional,
programado para realizarse el dia 28 de octubre del presente afio.

e Meta 20: Obtener la Certificacion de calidad NTC-ISO9001. Meta:
certificacion de calidad implementacion 100%.

La meta presenta un reporte del 0,25%, equivalente al cumplimiento del 100% del
objetivo establecido para el tercer trimestre, y un avance total anual del 70%. Es
importante resaltar que la entidad ha venido adelantando mesas de trabajo y
jornadas de acompafamiento que han permitido la actualizacion del mapa de
procesos, caracterizaciones y fichas de indicadores de los diferentes procesos del
Canal Teveandina S.A.S. — Canal Trece.

Lo anterior se encuentra documentado y puede ser evidenciado en el SharePoint
institucional.

e Meta 21: Desarrollar el plan de mejoramiento SGSST correspondiente para
mejorar los resultados. 100% cada afo.

Durante el transcurso del afio 2025, se ha alcanzado un cumplimiento del 75% vy
para el tercer trimestre se reporta un 100%. Asimismo, se llevaron a cabo diversas
actividades proyectadas en el Plan de Trabajo Anual, el cual fue estructurado a partir
de las oportunidades de mejora identificadas durante la auditoria y en las
necesidades priorizadas durante el afo 2025. Estas acciones cuentan con los
soportes necesarios para su validacion y seguimiento, y su ejecucion ha contribuido
de manera significativa al cumplimiento de los objetivos establecidos para el
periodo, evidenciando avances concretos en los procesos institucionales.

A la fecha, la meta presenta un acumulado anual del 75% de cumplimiento, lo que
permite asignarle una calificacion satisfactoria conforme al objetivo para el corte.

* Revision y/o actualizacion de politicas relacionadas con SST y ambiente.

* Revisién y/o actualizacion de los objetivos del SGSST

* Medicién de objetivos del SGSST

* Revision y/o actualizacién del sistema de archivo y retencion documental del
SGSST

* Revision y/o actualizacion del Programa de Pausas Activas

* Revision de soporte de afiliacibon a Seguridad Social (EPS, AFP, ARL)
independiente del tipo de vinculacién

* Revisién y/o actualizacion de la metodologia para la identificacién de peligros y
evaluacion y valoracién de los riesgos

* Presentacién, aprobacién y ejecucion del presupuesto para el afio 2025



* Revision y/o actualizacion de las responsabilidades en SST para funcionarios y
contratistas

* Revision de la documentacion del responsable del SGSST

* Revision y/o actualizacion del Programa de Induccion, Capacitacion vy
Entrenamiento

* Revisién y/o actualizacion del Plan de Emergencias

* Divulgacion del Plan de Emergencias

* Revision de custodia de las historias clinicas ocupacionales a cargo de los centros
médicos que practican las evaluaciones médicas ocupacionales

* Revisién y/o actualizacion del Programa de Seguridad Vial

* Revision y/o actualizacion del Procedimiento para la Gestion del Cambio

* Verificacién de los soportes de entrega y reposicion de dotacion y EPP

* Revision y/o actualizacion del Programa de Proteccion Contra Caidas

* Validacién del cumplimiento de los requisitos en SST por parte de los contratistas
y subcontratistas (si se requiere)

* Revision y/o actualizacion del Procedimiento de compras y adquisiciones de la
entidad

* Revision y/o actualizacion de los criterios relacionados con la SST para la
evaluacion y seleccidn de proveedores

* Revisién y/o actualizacion del Programa de Estilos de Vida Saludable

* Revision del estado del sistema de proteccidon contra caidas para el cuarto piso

* Revisién y/o actualizacion del Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo

* Revisidn y/o actualizacion de la matriz de requisitos legales aplicable a la entidad
* Estructuracion del programa de mantenimiento preventivo y correctivo

* Revision y/o actualizacion del Programa para Gestion de Contratistas

* Revisién y/o actualizacion de los indicadores del SGSST

* Revisar y/o actualizar formatos de registro de inspecciones de seguridad
 Participacién en el Comité de Ayuda Mutua de la Ciudad Universitaria (si se
requiere)

* Revisién y/o actualizacion del Analisis de Vulnerabilidad de la entidad

* Revision y/o actualizacion de los planos de evacuacion de las instalaciones

* Realizacion de mediciones ambientales de acuerdo con los riesgos de la entidad
* Implementacion de encuesta para la identificacion de peligros y evaluacion vy
valoracion de los riesgos

* Envio de los perfiles de los cargos a los centros médicos que realizan los
examenes médicos ocupacionales

* Revision y/o actualizacion del Sistema de Vigilancia Epidemiolégica para Riesgo
Psicosocial

* Aplicacién de la bateria de instrumentos para la evaluacion del Riesgo Psicosocial
* Realizacion de examenes médicos ocupacionales

* Solicitud de certificado de aptitud laboral para contratacion independiente

» Comunicacion de los resultados de auditoria a las partes involucradas

* Registro y analisis de accidentes de trabajo y enfermedades laborales (cuando se
requiera)

* Reporte a las instituciones correspondientes e investigacion de accidentes e
incidentes de trabajo (cuando se requiera)



* Estructuracion y divulgacion de lecciones aprendidas de accidentes e incidentes
de trabajo (cuando se requiera)

+ Seguimiento a las actividades que impliquen trabajo en alturas (cuando se
requiera)

* Divulgacion de las recomendaciones meédicas provenientes de examenes
ocupacionales o generales (cuando se requiera)

* Actualizacién de la informacién sociodemografica de la entidad

* Elaboracion del informe de condiciones de salud

* Revision y/o actualizacion del mecanismo de autorreporte de condiciones de
trabajo y de salud

* Inspeccion de los vehiculos de la entidad

* Inspeccion de extintores

* Inspeccion de botiquines y camillas

* Inspeccion/evaluacion de puestos de trabajo

* Inspeccion locativa

* Inspeccion a los equipos de trabajo en alturas

* Revisién y/o actualizacion de la matriz de riesgos y peligros

* Revisidon y/o actualizacién del Sistema de Vigilancia Epidemioldgica para
Desordenes Musculo-Esqueléticos (DME)

* Adquisiciodn, recepcidn y entrega de dotacion, EPP y elementos para la atencién
de emergencias (cuando se requiera)

* Elaboracion de la matriz de sustancias quimicas usadas en la operacién de la
entidad, incluyendo fichas técnicas y hojas de seguridad

* Actividades de prevencién y promocion de la Salud - Rumboterapia

* Actividades de prevencion y promocion de la Salud - Nutricion y alimentacién
saludable

* Actividades de prevencién y promocion de la Salud - Manejo del estrés

» Sensibilizacion / divulgacion de medidas preventivas para la prevencion del
contagio (ENFERMEDADES RESPIRATORIAS)

* Revision y tabulacién del reporte de condiciones de salud de los colaboradores

* Reporte a las autoridades competentes de acuerdo con la normatividad vigente

» Seguimiento a los cambios que puedan generar nuevos peligros en la entidad

* Induccidn / reinduccion al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

» Capacitacion en Investigacion de Accidentes e Incidentes al Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo

» Capacitacion en Inspecciones de Seguridad al Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo

» Capacitacion en SST al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

« Capacitacion en identificacion de peligros al Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo

» Capacitacion en EPP al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

* Induccion / re induccion al Comité de Convivencia Laboral

» Capacitacion en resolucion de conflictos al Comité de Convivencia Laboral

» Capacitacion en acoso laboral al Comité de Convivencia Laboral

» Capacitacion en comunicacion asertiva al Comité de Convivencia Laboral



* Realizacién de inducciones y re inducciones al personal en SST (cuando se
requiera)

» Capacitacion / sensibilizaciéon en estilos de vida saludable

» Capacitacion / sensibilizacion en orden y aseo

» Capacitacion / sensibilizacion en identificacion de peligros

» Capacitacion / Sensibilizacion en prevencién del Riesgo Psicosocial

* Reunién del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

* Reunion Comité de Convivencia Laboral

* Revision de gerencia al SGSST (Informes de la gestion del SGSST, auditorias,
recomendaciones externas)

* Revision y/o actualizaciéon al Plan de Mejoramiento (acciones preventivas y
correctivas)

» Seguimiento al Plan de Mejoramiento (acciones preventivas y correctivas)

* Revisién y/o actualizacion del procedimiento para la gestion del cambio

» Implementacion / socializacién de actividades asociadas a pausas activas

» Seguimiento a casos con recomendaciones o restricciones médicas (cuando se
requiera)

* Registro y analisis del ausentismo por AT, ELy EG

* Actividades de prevencidon y promocion de la Salud - Alcoholismo y tabaquismo
https://canaltrece.sharepoint.com/sites/SGSST

o Meta 22: Incluir un minimo del 5% de servidores publicos provenientes de las
regiones a las actividades productivas del canal con el fin de apoyar el
desarrollo econdmico y social de la industria local. 5% anual del total de
vinculados a la productividad del canal

Una vez revisada la matriz de seguimiento, no se evidencia avance en el proceso
hacia el cumplimiento de esta meta ni se cuenta con soportes que respalden la
ejecucion.

Teniendo en cuenta lo anterior, se indica que el ultimo avance reportado fue en el
segundo trimestre, donde se registré un porcentaje de cumplimiento del 100% de la
meta para esta fecha.

Asimismo, se sefala que el area de planeacion ha enviado correos solicitando el
envio de la informacion correspondiente. 02 de octubre del 2025.

Se remitié correo el 28 de octubre agendando reunion para el 30 de octubre a las
11:00 am. Pese a las insistencias y socializacion, la meta aun no cuenta con reporte
ni soportes.

e Meta 23: Ejecucién del PETIC programacion: Cumplimiento minimo 80%
de la programacion anual



Una vez revisada la matriz de seguimiento, se identifica un reporte del 100%
para la meta conforme a lo requerido para el corte aportando lo requerido para
que el acumulado del afno este en un 75%.

Actividades:

Continuacién del seguimiento al proyecto de Tl con revision del cronograma,
verificacion de hitos y registro de evidencias en el tablero de control. Ejecucion
de la fase de difusion interna mediante publicacién oficial en Viva Engage y
fortalecimiento de contenidos graficos.

Evidencias:

Informe de Seguimiento Il; capturas de publicaciones en Viva Engage (julio
2025); tablero de control con 20 tareas finalizadas de 28.

Comentarios:

Avance del 80% en la ejecucidén general del proyecto. No se registran riesgos
criticos. Se recomienda reforzar las estrategias de comunicacién interna
mediante capsulas multimedia y carteleras institucionales.

e Meta 24: Ejecucion Seguridad y privacidad de la informacién. Programacion:
Cumplimiento minimo 80% de la programacion anual.

El reporte para el tercer trimestre equivale al 0.19% lo que representa el 100% de
la meta establecida para el periodo, el acumulado del afio equivale al 75%.

El link adjunto por el proceso contiene los documentos relacionados con bases y
catos administrativos que respaldan el cumplimiento.

Actividades:

Implementacién de controles técnicos derivados de las auditorias internas y puesta
en marcha de la infraestructura para el monitoreo de seguridad y contrasefas
institucionales. Desarrollo del componente de verificacién del servidor del SGSI en
entorno de produccién. Se actualizé la politica de seguridad fisica, respaldos y
clasificacién de activos.

Evidencias:

Informe de seguimiento trimestral; registros de configuracién y pruebas del servidor
de seguridad; politicas actualizadas en el repositorio institucional; constancia
vigente de cumplimiento ante la SIC.

Comentarios:



El avance acumulado del PESI es del 80%. Se consolidan las medidas de seguridad
digital y continuidad del negocio, articuladas con la estructura del Comité de
Seguridad y el CSIRT interno.

¢ Meta 25: Manejo de riesgos. Programacion: Ejecucion del plan de tratamiento
de riesgo minimo 100%.

El reporte correspondiente al tercer trimestre presenta un cumplimiento del 100%
de la meta establecida para el periodo y un 75% en el acumulado del afo. El proceso
anexa soportes que respaldan el con el cumplimiento de la meta.

Gestionar riesgos de seguridad digital mediante verificacidn, analisis y mejoras en
apoyo con el area de planeacion se adjunta la matriz actualizada.

Actividades:

Seguimiento al cumplimiento de compromisos de mitigacién establecidos en el plan
integral de riesgos. Validacion del funcionamiento de los controles implementados y
de las medidas de respaldo de informacién. Actualizacion de la matriz de riesgos
institucional en coordinacion con Planeacién, Seguridad de la Informacion y Gestion
Documental.

Evidencias:

Matriz de Riesgos Integrada — seguimiento Ill; informe de revisién de indicadores de
emision (mayo 2025); registros de monitoreo y actas de verificacion de riesgos;
evidencia de respaldo y controles en videoteca y emision.

Comentarios:

El avance consolidado alcanza el 85%. Los riesgos de seguridad sobre activos
audiovisuales y de emision presentan reduccién significativa de probabilidad. Se
fortalecen los mecanismos de monitoreo y trazabilidad en el SGSI.

e Meta 26: Compra mantenimiento y actualizacion de equipos y redes
(actualizacién tecnoldégica) Programaciéon: Proyectos programados 1
anualmente 4 al final del periodo.

El reporte para el tercer trimestre equivale al 100% de la meta establecida para el
periodo. Se anexan soportes y evidencias relacionadas con el cumplimiento de la
meta.

Contiene un pdf con el documento de adquisicién de servicios para virtualizacién de
servicios.

Actividades:

Instalacion y configuracién del nuevo servidor con sistema operativo y plataforma
VMware ESXi. Ejecucion del plan de migracion de maquinas virtuales mediante
vMotion, validacién de servicios, y pruebas de rendimiento y seguridad (hardening).



Se capacité al personal técnico en administracion de entornos virtualizados y se
documentaron los procesos de migracion.

Evidencias:

Registros de instalacién y configuracién; actas de validacion técnica; reporte de
pruebas de rendimiento; certificados de capacitacion interna; documentacion
técnica de migracion.

Comentarios:

Avance acumulado del 80%. La infraestructura virtualizada se encuentra operativa
y estable, con una reduccion del 40% en tiempos de respuesta de los servicios
criticos. Se evidencia mayor disponibilidad y resiliencia del entorno.

e Meta 27: Optimizar tiempos de respuesta en contratacion. Minimo 90% de
las solicitudes en todos los procesos.

El reporte para el tercer trimestre equivale al 100% de la meta establecida para el
periodo. Los documentos anexos soportan la informacion de los titulares de los
procesos contractuales.

El porcentaje de cumplimiento para el afio es del 75%.

Se deja constancia de que durante el tercer trimestre comprendido entre el 1 de julio
y el 30 de septiembre de 2025, se ejecutaron un total de ciento cincuenta y uno
(151) contratos, los cuales fueron tramitados conforme al manual de contratacion
vigente (acuerdo 003 de 2024). Adicionalmente, en este mismo periodo se
realizaron ochenta y uno (81) actos modificatorios, asi como tres (3) actas de
liquidacion, dando cumplimiento a las disposiciones normativas y contractuales
aplicables a cada caso.

e Meta 28: Implementacion SECOP transaccional. 100%implementado

El reporte para el tercer trimestre equivale al 90% del meta objetivo para el corte y
un acumulado del afio de 23%.

En el marco del Plan de Alistamiento Programado desde la Gerencia, se deja
constancia de que el dia 28 de agosto de 2025, el equipo de contratacién de la
entidad particip6 en una capacitacion dirigida por Colombia Compra Eficiente, en la
cual se expuso el paso a paso de la creacion del contrato en Secop Il transaccional.
Dicho espacio permitié aportarle al fortalecimiento practico de las habilidades que
se requieren, con el fin de garantizar el cumplimento de los lineamientos normativos
y la correcta gestion y creacién de los procesos contractuales de la entidad en
Secop Il

¢ Meta 29: Botdn de transparencia sede electrénica actualizado al 100% cada
ano



Para el tercer trimestre se reporte un cumplimiento del 100% de la meta establecida
para el corte, aportando el porcentaje requerido para que se llegue a un acumulado
del afio de un 75%. Se informa que se da cumplimiento a través del reporte de ITA
el dia 25 de agosto con una autoevaluacién del 100%.

e Meta 30: Secciones del menu participa con contenido actualizado por
vigencia.

Para el tercer trimestre se reporte un cumplimiento del 100% de la meta establecida
para el corte, aportando el porcentaje requerido para que se llegue a un acumulado
del afio de un 63%. En los comentarios se informa que se viene actualizando el
menu con la informacién que reportan las areas.

e Meta 31: Respuestas oportunas de PQRSD vy solicitudes de acceso a la
informacion publica. medicidon: minimo el 90% de respuestas en término.

La meta cuenta con reporte de cumplimiento del 100% para el objetivo del corte,
esto conforme a lo requerido y aportando un total del 75% para el acumulado del
afo, en la evidencia se adjunta un link en el que se remite el informe de PQRS de
la direccion juridica y administrativa como se informa a continuacion:

La Direccion Juridica y Administrativa del Canal Regional de Televisién Teveandina
SAS. - Canal Trece, presenta el informe consolidado de las peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias PQRS recibidas y atendidas a través de los diferentes
canales de atencion, con el fin de analizar y establecer la oportunidad de la
respuesta, buscando cumplir con los términos de ley generando recomendaciones
para fortalecer el proceso interno.

Con este informe se da cumplimiento a la normativa vigente (

) en el sentido de poner en conocimiento de la
ciudadania en general, la gestion realizada por la entidad en materia de
cumplimento a las PQRS.

Durante el tercer trimestre se desarrollaron las actividades de control y seguimiento
de las PQRSD vy de las solicitudes de informacién, mediante el diligenciamiento de
la base de datos y el envio de correos diarios de alerta a las diferentes areas.

Adicionalmente, se mantiene el archivo digital con todas las solicitudes y sus
respectivas respuestas. Asimismo, fueron publicados en la pagina web oficial de la
entidad, en el botdn de Transparencia, los informes de PQRSD vy de solicitudes de
acceso a la informacion, los cuales también se encuentran cargados en el drive de
evidencias.

e Meta 32: Cumplimiento Plan de acciéon de dano antijuridico: Cumplimiento
minimo 90% de la programacién anual.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0190_1995.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1474_2011.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1474_2011.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1437_2011.html

En el tercer trimestre se realizo la aplicacion de encuesta a supervisores de contrato
y la evaluacion de la efectividad de la Politica de Prevencion del Dano Antijuridico
“Contrato Realidad”, con el fin de identificar acciones de mejora y mitigar riesgos
juridicos en la contratacidon por prestacion de servicios. Como evidencia se
encuentra los anexos en el Drive.

La meta cuenta con reporte satisfactoria del 100% del objetivo para el tercer
trimestre y un 75% de cumplimiento para el acumulado del afio.

¢ Meta 33: Porcentaje del Plan de comunicacion interna. Cumplimiento minimo
80% de la programacion anual

Para el tercer trimestre se planificaron un total de siete actividades, las cuales se
ejecutaron en su totalidad, alcanzando un cumplimiento del 100%. La unica
actividad que no logro los resultados esperados fue la encuesta de percepcion del
canal; no obstante, el indicador evidencié una valoracion positiva por parte de los
participantes, con un promedio de calificacién de 4.5 sobre 5, reflejando una alta
satisfaccion frente a la gestion evaluada.

De igual forma, las demas actividades arrojaron resultados favorables, reflejando el
fortalecimiento de la comunicacion interna y del sentido de pertenencia de los
colaboradores de Canal Trece. Se aplicd una encuesta sobre conocimiento del
canal, se desarrollaron piezas graficas y audiovisuales, y se realizaron actividades
de integracion como “La Busqueda del Trece”. Asimismo, se promovieron 12
emprendimientos de colaboradores a través del Bazar Trece, alcanzando 5.200
impactos internos y cumpliendo el 100% de los indicadores establecidos.

En las observaciones se adjunta el link que remite al Plan por trimestre con
evidencias y soportes de cumplimiento.

e Meta: 34 Implementar centro de pensamiento de la industria. Primer ano
formulacion e implementacion. Segundo afio desarrollo y mantenimiento,
tercer y cuarto ano mantenimiento. Meta ejecucion plan minimo 70%

La meta tiene un reporte de cumplimiento del 0%, asi mismo se indica que se
formulo el documento del centro de pensamiento de la entidad, el cual se presentara
en el cuarto trimestre al comité desempefio institucional para revision y aprobacién.

e Meta: 35 Desarrollo y mantenimiento del modelo de liderazgo. Cumplimiento
minimo 90% de la programacién anual

La meta presenta un reporte de cumplimiento del 0%. Se indica que para el
cuarto trimestre se programara una capacitacion sobre liderazgo, conforme a lo
establecido en el documento del Centro de Pensamiento y las actividades
definidas en el mismo.



Dicha capacitacion tiene como propdsito fortalecer las competencias y promover
el trabajo en equipo entre los colaboradores, mediante el desarrollo de
habilidades relacionadas con la comunicacion, la toma de decisiones y la gestion
efectiva de conflictos

e Meta: 36 Memoria historica: Administracion de documentos fisicos y
electronicos. Meta: implementacion y desarrollo politica gestion documental
25% cada ano para llegar a 100% al final del periodo

La meta cuenta con reporte del 32% del objetivo para el corte del tercer trimestre,
los soportes anexos a través del link no se pueden evidencias dado que no se tiene
acceso al documento, adicionalmente los procesos adelantados no dan
cumplimiento al objetico que es la implementacion y el desarrollo de la politica de
gestion documental, lo que se reporta son actividades que hacen parte del proceso.

El acumulado del afio cuenta con cumplimiento de un 24%.
Se anexa registro fotografico del estado actual. en el link:

Canaltrece-
my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fdsegura_canaltrece_com_co%2F
Documents%2FEVIDENCIAS%20METAS%20612%2FPINAR%2F Intervencion%2
0del%20Fondo%20documental%20acumulado&listurl=%2F personal%2Fdsegura_
canaltrece_com_co%2FDocuments

o Meta: 37 % Cumplimiento plan de anual de auditorias. Cumplimiento minimo
85% de la programacion anual

La meta cuenta con reporte del 65.43% de cumplimiento, a continuacion, se
relacionan los soportes del reporte:

Relacion Con entes externos
e Programadas: 16
e Ejecutadas: 15

Se realizaron:

- Reporte Acciones de Repeticion

- Reporte Delitos contra la Admén. Publica.

- Informe Certificado EKOGUI -Procesos judiciales.
- Informe Semestral PQRS 2025-I

- Informe Austeridad en el Gasto

No se realizaron aun:

Evaluacion fSistema Control Interno
EVALUACION Y SEGUIMIENTO: Auditorias.



Programadas: 2

Ejecutadas: 0

No se realizaron:

- Auditoria Gestidn financiera (Se reprogramo porque llegé la Auditoria CGR y esta
auditando la Revisoria Fiscal)

- Auditoria Contratacion (Se reprogramo porque llegé la Auditoria CGR)

EVALUACION Y SEGUIMIENTO:
Seguimiento.

e Programadas: 3

e Ejecutadas: 2

Se realizaron:
-Seguimiento RECURSOS FUTIC
-Seguimiento Arqueo de Caja.

TOTAL, TRIMESTRE: 17/21
TOTAL, ACUMULADO AL TRIMESTRE: 53/62

ENTES EXTERNOS ANUAL: 56 ACTIVIDADES
e AUDITORIA: 5
SEGUIMIENTOS: 20
TOTAL 81:
EJECUTADAS A LAFECHA 53
TOTAL EJECUTADO A LA FECHA: 65,43%

e Meta: 38 % avance MECI. Incremento 3% cada ano

La meta cuenta con un reporte del 100% de cumplimiento para el tercer corte, Se
realizo el reporte FURAG de la Vigencia 2024.

El resultado fue de 96,4% para la Dimension 7: CONTROL INTERNO, que hace
referencia al MECI. Por lo tanto, la meta se cumplié con creces. Se anexa link de
evidencia:

https://canaltrece-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/kramirez_canaltrece_com_co/Ee1DzUo-
ge5Fryrl1yMn1ggBuOM9yCCbX1-Lxi8JLeUylA?e=44Mco0

e Meta: 39 Jornadas de planeacién estratégica. 2 anualmente

La meta presenta un cumplimiento del 200% del objetivo para el corte del tercer
trimestre, dado que contempla la realizacion de 2 jornadas y durante este periodo
se adelanté la primera, alcanzando un avance acumulado del 50% para el afio.

De conformidad con la meta establecida se indica que el dia 26 de septiembre del
presente afo a las tres pm, se llevd a cabo la primera jornada de planeacion, en la



cual se socializo el porcentaje de cumplimiento de cada meta definida en el plan de
accion. Asimismo, se recomendd a los responsables realizar los respectivos
avances y adjuntar los soportes correspondientes.

Se informa, ademas, que la segunda jornada de planeacién se llevara a cabo
durante el cuarto trimestre, conforme a lo programado

Linea estratégica #4 Mas innovadores

e Meta: 40 Seguimiento a los gastos de administracion Meta: <0=21% cada
afio
Los gastos de administracién para el tercer trimestre se encuentran en el 15%,

correspondiente a los cobros de honorarios de los contratistas, polizas de los
contratos y los impuestos de Timbre e ICA.

En concordancia con se cumple al 140% con el objetivo para el tercer corte.

e Meta: 41 Seguimiento a los gastos de administracion Meta: <0=21% cada
afio
El margen de contribucién a septiembre de 2025 se situa en 25%, esto obedece al

ingreso generado en el periodo vs al registro del costo asociado a la ejecucion de
los proyectos, en diferentes momentos.

Lo que permite contar con un cumplimiento del 113.6% satisfactorio.
e Meta: 42 Control a la gestion de Cartera Meta: <0=5% cada afio.

Se encuentra vencido el valor de $2.366 MM, dicho valor estd representado
principalmente en facturas de los clientes: ALCALDIA DE CALI, y UNION
TEMPORAL MAS IGUALDAD. Se precisa que, la AICALDIA se encuentra en
proceso de liquidacién del contrato, y la UNION TEMPORAL depende del pago del
Ministerio de la Igualdad para cancelar la factura pendiente.

Esto, afecta el cumplimiento de la meta para el corte y genera reporte del 35.7% del
objetivo para el tercer trimestre

¢ Meta: 43 Mantener equilibrio financiero Meta: 100% anual.

El margen de utilidades se situo en 84% correspondiente a las utilidades de los
contratos suscritos VS los gastos anuales.

o Meta: 44 Disenar un plan de mercadeo que permita el fortalecimiento de la
marca y la consolidacion de la misma anualmente a nivel nacional e
internacional. Meta: Cumplimiento del 100% del Plan de Mercadeo aprobado
para cada vigencia.



Durante el tercer trimestre se han venido realizando actividades de seguimiento y
cumplimiento de los diferentes compromisos, metas y objetivos desagregados en el
plan de Mercadeo, dando cumplimento en mas de un 70% la ejecucion del mismo.

https://canaltrece-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/lperez_canaltrece_com_co/EQs_ux8RLghHtuoT
7bMHWFOBRHCNXgC79cZMFEMNKUI90A?e=fNz4pG

e Meta: 45 Canal Trece diversifica su oferta comercial Meta: 100% de Ingresos
totales por comercializacion proyectados cada afno

La meta tiene reporte del 25% cumpliendo con el 100% del objetivo para el corte y
un 75% del acumulado del afio.

Para el trimestre en mencidn se logro la suscripcién, adicion y perfeccionamiento de
contratos y/o convenios interadministrativos por la suma de: $47.812.916.448

e Meta: 46 Canal Trece consolida su oferta comercial Meta: 90% minimo del
Numero total de clientes proyectados cada afo

Para el tercer trimestre se reportoé el 100% del cumplimiento del tercer trimestre, y
un acumulado del afio de 75%; asi mismo se indican las suscripciones de contratos
realizadas durante el periodo:

Suscripcién de contrato con cliente:

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
MINAMBIENTE - FONAM

AGENCIA NACIONAL DEL ESPECTRO

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA

MINISTERIO DEL DEPORTE

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIAY COMERCIO

e Meta: 47 Canal Trece fideliza sus clientes Meta: 90% de satisfaccion del
cliente en cada vigencia

Dado que la encuesta se realiza de manera semestral para el trimestre en mencioén
no aplica la ejecucion de la misma.

e Meta: 48 Generar alianzas que contemplen la participacion del canal en
encuentros, festivales, concursos y alianzas internacionales del sector
audiovisual. Meta: 4 alianzas en el periodo. 1 alianza estratégica
internacional implementada cada afo.



Para el tercer trimestre se alcanzé un cumplimiento del 100% de la meta
establecida. Durante este periodo se realizaron 11 acercamientos nacionales e
internacionales, fortaleciendo la presencia del Canal en diversos espacios y
logrando la participacion en nominaciones a diferentes certamenes.

Como resultado de estas gestiones, el Canal obtuvo nominaciones en los Premios
TV Awards con las producciones En Son de Paz y Se Busca Gamer.

A continuacion, se anexa el enlace donde se encuentra el registro de todas las
nominaciones y reconocimientos obtenidos

https://canaltrece-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/lperez_canaltrece_com_co/EVfGEsOhSf5BhsY5dHVBS
xUBL9eangmXCTY0tXV4lgdJaw?e=qC3G30

e Meta: 49 Cooperar internacionalmente para el intercambio y promocion de
contenidos.

Para el tercer trimestre se reporta un 0.25, equivalente al 50% de la meta para el
corte y un 25% del acumulado del afio.

Para el tercer trimestre se logré la emision de documental llamado "José Maria
Melo" en diferentes medios internacionales como la red TAL, logrando estar en
paises como México, Salvador y Argentina.

OBSERVACIONES:

1. Teniendo en cuenta que algunos procesos no habian presentado avances en
el Plan de Accién, la Oficina de Planeacion programé a partir del 30 de
octubre reuniones virtuales con los lideres de proceso responsables de las
metas. El objetivo de estas mesas de trabajo fue realizar acompafamiento
por area, garantizar el cumplimiento de las metas, emitir recomendaciones y
orientar sobre el adecuado diligenciamiento de la matriz de seguimiento

2. Se aclara que los avances de las respectivas metas por trimestre han sido
reportados fuera de los plazos establecidos por la Oficina de Planeacion, lo
que ha generado retraso en la consolidacion de la informacion y en el reporte
del informe de seguimiento trimestral al plan de accion de la entidad.

3. se recomienda fortalecer la planeacion interna de cada proceso, con el fin de
garantizar la entrega oportuna de la informacién y el cumplimiento de los
cronogramas definidos por la Oficina de Planeacion.

4. Se requiera acompafnamiento de la oficina de control interno, con el fin de
que cada proceso realice sus avances y presente sus soportes en los tiempos
establecidos; contribuyendo asi a la mejora continua de la entidad.


https://canaltrece-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/lperez_canaltrece_com_co/EVfGEsOhSf5BhsY5dHVBSxUBL9eangmXCTY0tXV4IqdJaw?e=qC3G3o
https://canaltrece-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/lperez_canaltrece_com_co/EVfGEsOhSf5BhsY5dHVBSxUBL9eangmXCTY0tXV4IqdJaw?e=qC3G3o
https://canaltrece-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/lperez_canaltrece_com_co/EVfGEsOhSf5BhsY5dHVBSxUBL9eangmXCTY0tXV4IqdJaw?e=qC3G3o

