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CONCURO PUBLICO No. 005 DE 2019

RESPUESTA A OBSERVACIONES

En atencién a las observaciones recibidas al informe de evaluacion definitivo publicado el 16 de
septiembre de 2019 del proceso de Concurso Publico No. 005 de 2019, cuyo objeto consiste en:
"Prestar los servicios de analisis, difusion de estrategias y campafias de comunicacion, en los
diferentes medios de comunicacion, tradicionales, alternativos y digitales, con los cuales busca dar
a conocer la gestion que adelanta la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES. Lo anterior, en cumplimiento del Contrato Interadministrativo No. 074 de 2019
suscrito entre TEVEANDINA LTDA. y ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES. Todo de conformidad con la naturaleza del servicio y la propuesta presentada por
el proveedor, la cual hace parte integral del contrato.”, la Entidad procede a pronunciarse de la
siguiente manera:

Correos de fecha 16 de septiembre de 2019:

Mediante correos electronicos de fecha 16 de septiembre de 2019 los proponentes CENTURY
MEDIA S.A. y UNION TEMPORAL MEDIOS 2019, observaron lo siguiente:

De: Leonarde Paz | Century Madia 5.4 5 <leonardopaz @century-madia.net>
Enviado: lunss, 16 de septiembre de 2019 7:29 p. m.

Para: luridica - canal trece <juridicai@canaltrece.com.co=

Cc: Licitaciones <licitaciones @century-madia.net=

Asunto: Fwd: Observacionas y subsanacién - Concurso Pdblico No. 005 de 2019

Buenas noches,

Mos dirigimos a ustedes con el fin de manifestar nuestra preccupacion con respecto a la publicacion del informe final de
evaluacian, dado gque en el mismo no se registran las observaciones ni subsanaciones realizadas por nuestra parte con respecio

al proceso Concurso Publico Mo, 005 de 2019, |as cuales fueron enviadas en debido término el dia 12 de septiembre del 2019
tal y como consta en la colilla del presente correo.

Esz imperativo mencionar gue la Entidad debe dar respuesta a las observaciones remitidas v asi mismo debe considerar las
subsanraciones realizadas por nuestra parte, ya que las mismas de acuerdo a lo dispuesto en la Adenda MN°4 se realizaron cuando
aln se encontraba vigente &l término de traslado del informe preliminar de evaluacion. De igual manera cabe mencionar gue de
no tener en cuenta nuestra comunicacion se estaria beneficiando a algdn oferente dentro del proceso, situacion que seria un
acto ilegal y contrario a derecho.

En atencion a todo lo expuesto, solicitamos a la Entidad suspender el proceso la adjudicacion del praceso hasta gque se adelante
a revizidn de nuestras observacionas y la habilitacion de nuestra oferta.

Cordialmente

El jue., 12 sept. 2019 a las 11:33, Licitaciones Century (< licitaciones@century-media.net>) escribid:
Sefores
TEVEANDINA LTDA
Carrera 45 No. 26-33
Ciudad

Ref.: Concurso Publico Mo. 005 de 2019 cuyo Objeto es “diferentes medios de comunicacion, tradicionales, alfernativas y
digitales, con los cuales busca dar & conocer la gestion que adelanta la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
— COLPENSIONES. Lo anfenior, en cumplimiento del Confrafo Intersdminisfrative No. 074 de 2019 suscrifo entrs
TEVEANDINA LTDA. y ADMINISTRADORA COLOMEIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES. Todo de conformidsd con
Iz naturaleza del senvicio y la propuests presentads por el proveedor, la cusl! hace parte integral del confrato.”

Asunto: Obzervaciones al Informe Preliminar de Evaluacion.
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Respetados sefores:

De la manera mas atenta me dirijo a ustedes con el fin de remitir las siguientes observaciones y subsanaciones al Informe
Preliminar de Evaluacion, con el fin que las mismas sean tenidas en cuenta y se adelanten los ajustes a los que hubiere
lugar.

Cordialmente.
MARIC ALBERTO RIOS CONDE

Represeniante Legal
CENTURY MEDIA S.AS

De: Licitaciones <licitaciones (@ rupocnm. coms>

Enviado: lunes, 16 de septiembre da 2019 5:30 p. m.

Para: Juridica - canal trece

Cc: mearilloi@canaltrece.com.co; stephanies@grupocnim.com
Asunto: Re: Observaciones Concurso Plblico Mo. 005 de 2019

Buen dia

Buen dia

De manera atenta remitimos este cormeo pUSs Wemos Con preccupacion que se publica un informe definitive donde habilitan al proponente
SINTOMIZAR cuando la propuasta presentada por el mismo claramente no cumple en varios aspectos [t&cnicos - ponderables | sustentacidn
gque nusstra representada |2 Unidn Temporzl Madios 2019 presenta en documento radicado en fisico en la entidad y 2 través de correo
electrénico. Dichas observaciones no fueron publicadas ni respondidas por por la entidad dentro del documento publicado 2| diz de hoy come

todas las demas . Lo que da 2 entender que las pasaron por alto o ni siquiera las leyeron

Adicional y en complementa de dichas observaciones remitimos correo suscrito por |BOPE donde ratificamas que lo certificado por Sintonizar
no 25 posible hacerlo.

Por dltimo solicitamos saber fecha y hora de la audiencia de adjudicacion.
Cordialments

Grupo de licitaciones
Enviado desde mi iPhone

El 12/09/2019, a la(s) 17-00, stephanies@grupocnm.com escribid:

= Busnas tardas

=

= De manera atenta nos permitimos enviar las observaciones al concurso publico M2 005 de 2019, por favor tener en cuenta que adjunto van
documentos que solicitamos 52 mantengas como documentos de reserva.
=

=

= Gracias

=

= Grupo de licitaciones

= <Documento de observacionss pdf=

=<Doc Tratamisnto de ressrve pdf=
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RESPUESTA A OBSERVACIONES

En virtud de lo anterior, la entidad procedio a verificar la informacion alli contenida y, a analizar los
documentos enviados por los proponentes CENTURY MEDIA S.A. y UNION TEMPORAL MEDIOS
2019 y, en consecuencia, realizar un alcance a la evaluacion juridica, técnica, financiera definitiva
del proceso, asi como dar respuesta a las observaciones formuladas y efectuar los requerimientos
correspondientes.

Cabe resaltar que el dia 17 de septiembre de 2019, se hicieron presentes en las instalaciones de la
Entidad, representantes de los proponentes CENTURY MEDIA S.A. y UNION TEMPORAL MEDIOS
2019, con el fin de evidenciar la situacién antes mencionada, radicar los documentos de subsanacion
y observaciones que fueron enviados a través de los correo de fecha 12 de septiembre de 2019 vy,
en el mismo sentido solicitaron a la entidad aplazar la fecha programada para la audiencia de
adjudicacién, solicitud que fue atendida a través de la adenda No. 005 de 2019.

OBSERVACIONES UNION TEMPORAL MEDIOS - 2019 (correo del 17 de septiembre a las
09:47 a.m. y radicado No. 20192600012572)

De: Stephanie <stephanies@grupocnm.com>
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. ‘ E CONCURSO PUBLICO No. 005 DE 2019 MARKITING, PROCESOS T GESTION 5.4
Ak PROGES
ODE MEDIOS

Bogota, D.C.12 de septiembre de 2019.

Sefiores

TEVEANDINA LTDA.
CARRERA 45 N° 26 - 33
PRIMER PISO

Ciudad

REFERENCIA: CONCURSO PUBLICO NO. 005 DE 2019
ASUNTO: OBSERVACIONES

De manera atenta y dando cumplimiento al cronograma del proceso, no permitimos realizar las
siguientes observaciones al informe preliminar:

A. OBSERVACIONES DE CARACTER TECNICO
1. RELACIONADAS CON EL PERSONAL MINIMO REQUERIDO.
- OBSERVACIONES AL PROPONENTE SINTONIZAR

De acuerdo al numeral 3.3.5 Personal minimo requerido de la adenda 2 que modifico las reglas de
participacion, para el perfil de Coordinador de medidos, se debla acreditar la experiencia
ESPECIFICA de la siguiente manera “Cinco (5) afios como director de cuentas ylo de medios en
cargos que manejo de medios de comunicacion masivos o en centrales de medios”. A folio 60 de la
propuesta remiten certificacion suscrita por HAVAS donde certifica al profesional GIOVANNI
ALBERTO SUAREZ, bajo 3 diferentes cargos diferentes en tres periodos distintos como lo
demostramos a continuacion:

PERIODO
CARGO FECHA DE ANOS DE EXPERIENCIA
FECHA DE INICIO
TERMINACION
lefe de Planeacion 21/12/98 26/08/01 2,682191781
Director General de Cuenta 18/12/03 30/05/15 11,45479452
Director General de Servicio al Cliente 1/08/15 30/01/17 1,668493151
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En este orden de ideas, el sequndo periodo donde desarrollo el cargo de directores general de
cuenta es el (nico relacionado con lo solicitado en el numeral 3.3.5, sin embargo, en la hoja de vida
aporta por el proponente a folio 55 no se relaciona dicha experiencia, pues durante este periodo la
hoja de vida sefiala que trabajo para AOR DOMINICANA en el cargo de director de servicio al
cliente. En este punto hay una gran inconsistencia puesto que en la certificacion de HAVAS durante
el periodo que desarrollo su labor como director general de cuenta lo hizo bajo un contrato a término
indefinido, es decir ya habia un vinculo laboral, le solicitamos a la entidad no habilitar dicho
proponente pues la experiencia que acredita no se relaciona en |a hoja de vida y en vez de esta se
encuentra la experiencia en AOR DOMINICANA que de acuerdo a lo plasmado en el documento no
hay relacion alguna con el perfil solicitado.

Por ofro lado a folio 71, se aporta certificacion expedida por la empresa Quiroga Agencia de Medios
donde se acredita la experiencia del profesional HECTOR FERNANDO RAMIREZ como ejecutivo de
cuenta con 5 afios de experiencia en el cargo, dando cumplimiento a la experiencia general
solicitada en la adenda N® 2 que modificé las reglas de participacion, no obstante, la certificacian
aportada no corrobora la experiencia especifica solicitada la cual sefala lo siguiente “Dos (2) afios
en compra e implementacion de camparias de publicidad y medios en Tv, radio y plataformas
digitales de subasta (Google — Facebook — compra programaética), entre otras”, le solicitamos a la
entidad verificar dicha informacion pues como puede percatarse no se encuentra las siguientes
actividades:

- Compra e implementacion de camparias de publicidad en TV - radio y plataformas digitales
- Plataformas digitales : Google , Facebook , compra programatica

Por tal razon le solicitamos a la entidad inhabilitar técnicamente al proponente pues no cumple con lo
sefialado en el numeral 3.3.5 Personal minimo requerido de la adenda 2 que modifico las reglas de
participacion y aplicar la causal de rechazo N° 4 la cual indica que “Cuando en la propuesta se
encuentre informacion no veraz o documentos que contengan datos alterados o que contengan
errores, cuando quiera que ellos impidan la seleccion objetiva”

Respuesta observacion No. 1:

La entidad verifico el certificado y hoja de vida del candidato GIOVANNI SUAREZ y se evidencia que
efectivamente la hoja de vida no refleja el cargo, ni las fechas estipuladas dentro de la certificacion;
Sin embargo cabe aclarar que en la hoja de vida del candidato hay un error en la fecha de la
experiencia relacionada con la empresa AOR DOMINICANA vy el certificado allegado si pertenece a
la experiencia en la empresa HAVAS como lo cita la experiencia en hoja de vida; por lo anterior se
solicitara subsanacién al proponente el cual se vera reflejado en el alcance del informe de evaluacion
gue se publicara.
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CONCURO PUBLICO No. 005 DE 2019

RESPUESTA A OBSERVACIONES

La entidad verifico la certificacién expedida por Quiroga Medios al candidato HECTOR RAMIREZ y
se evidencié que efectivamente no cumple con lo estipulado en el requerimiento de experiencia
especifica relacionado en el pliego de participacion; por lo anterior se solicitara subsanacion al
proponente el cual se vera reflejado en el alcance del informe de evaluacion que se publicara.

2. RELACIONADAS CON LOS ESTUDIOS ESPECIALIZADOS DE AUDIENCIA

La adenda N° 2 que modificéd el numerado 6.2 de las reglas de participacion, sefiala con claridad y
sin dar espacio a interpretaciones lo siguiente “NOTA 1: El proponente deberé presentar carta del
representante legal, donde garantice el uso de cada una de las herramientas mencionadas durante
la ejecucion del contrato”, es decir, es el proponente en este caso Sintonizar el que debe presentar
manifestacion garantizando la disponibilidad de las herramientas durante la ejecucion del contrato,
manifestacion que debe estar suscrita por el representante legal en este caso la sefiora Martha
Cecilia Diaz y no un tercero como el proponente lo pretende hacer valer a folio 70 cuando la
manifestacion la hace la empresa Quiroga Agencia de Medios que no esta participando en el
proceso, que llegado el caso de adjudicarse la entidad no tendria con esta organizacion relacion

contractual alguna y menos puede garantizar que Sintonizar cuente con esto estudios cuando estos
estudios por lineamientos contractuales de cada una de la empresas en este caso KANTAR IBOPE
cuenta con una clausula donde prohibe la venta a terceros y uso de terceros, situacion que la
entidad puede constar con IBOPE empresa emisoras de dichos estudios.

Por lo anterior le solicitamos a la entidad no aceptar dicha certificacion e inhabilitar técnicamente al
proponente

Respuesta observacion No. 2:

La entidad se permite informar que efectivamente el proponente SINTONIZAR si allega carta del
representante legal garantizando el uso de las herramientas listadas en el pliego del concurso y es
la sefiora MARTHA DIAZ quien la certifica.

Por lo anterior no se considera una causal de inhabilidad para el proponente en cuestion.

OBSERVACIONES AL PROPONENTE UNION TEMPORAL GRUPO ZEA
COLPENSIONES

3. RELACIONADAS CON LA EXPERIENCIA HABILITANTE
En la pagina 6 de la adenda N° 2 se exige los siguientes:

“En el caso de certificaciones correspondientes a consorcios o uniones temporales, cada uno de sus
integrantes deberad aportar por lo menos una certificacion que cumpla con lo requerido, pero la union
temporal o consorcio en su conjunto debera cumplir con las certificaciones. En todo caso deberan
acreditar la experiencia total exigida en conjunto®. De lo anterior, la unién temporal no aporta
experiencia de MISTY WELLS & ZEA ASOCIADOS S.AS miembro de la unidon temporal por esta
razon le sclicitamos a la entidad inhabilitarlos técnicamente a este proponente.
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Respuesta observacion No. 3:

La entidad verifico lo expuesto en observaciones sobre la experiencia relacionada de los proponentes
y se evidencié que efectivamente el proponente UNION TEMPORAL GUPO ZEA COLPENSIONES
no allega ningun certificado de experiencia habilitante de la empresa MISTY WELLS & ZEA
ASOCIADOS S.A.S, razén por la cual se solicitara subsanacién al proponente el cual se vera
reflejado en el alcance del informe de evaluacion que se publicara.

B. OBSERVACIONES DE CARACTER PONDERABLE
- OBSERVACIONES AL PROPONENTE SINTONIZAR
RELACIONADO CON LOS CERTIFICADOS DE ESTUDIOS A LOS ADICIONALES.

En numeral 4.2.3 de las reglas de participacion listan tres notas como lo demostramos a
continuacion:

NOTA 1: El proponente debera presentar carta del representante legal, donde garantice el manejo
de cada una de las herramientas indicadas y sefialando que cuenta con la disponibilidad de las
mencionadas herramientas

En el caso de consorcios o uniones temporales esta certificacion debera ser aportada por
cualquiera de los integrantes.

NOTA 2: Las certificaciones que sean expedidas deberan estar a nombre del proponente.

NOTA 3: Se deberan presentar las certificaciones expedidas por las empresas emisoras de dichos
estudios.

Relacionada con la primera nota no se encuentra en la propuesta certificacion de Sintonizar firmada
por su representante legal Martha Cecilia Diaz donde “garantice el manejo de cada una de las
herramientas indicadas y sefialando que cuenta con la disponibilidad de las mencionadas
herramientas”.

Segundo, a folio 78 se presenta una certificacion de Quiroga agencia de Medios sin embargo. esta
no puede ser tenida en cuenta ya que la nota dos es clara cuando indica “Las certificaciones que
sean expedidas deberan estar a NOMBRE DEL PROPONENTE" en este caso el proponente es
Sintonizar no Quiroga agencia de medios.

Le solicitamos a la entidad sea estricta en la aplicacion del las reglas de participacion que son ley
para las partes y no otorgar puntaje al proponente por este concepto, pues es evidente que no
cumple con el mismo.

Respuesta observacion No. 4:

Se le aclara al observante que mediante adenda No. 3 se modificé el nUmero 4.2.3 Estudios de
medicién adicionales a los minimos requeridos (5 puntos). " Se otorgaran (5) puntos a la
propuesta que indique en el formato dispuesto para ello, que durante la ejecucién del contrato
otorgara dos (2) estudios de medicion adicionales a los minimos requeridos. (Debe indicar cuales
son los estudios adicionales ofertados).". Por lo tanto, las notas fueron eliminadas y el proponente
solo debia garantizar las herramientas adicionales en el formato destinado para tal requerimiento.
Por esta razén, las evidencias allegadas por el proponente no constituyen una causal de inhabilidad
al proponente SINTONIZAR, toda vez que adjudicado el contrato al proponente ganador, éste deberéa
contratar los estudios solicitados o se tomara como una causal de incumplimiento de este.
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RELACIONADAS CON EL DESCUENTO EN MEDIOS
Le solicitamos a la entidad aplicar el numeral
1.18. OFERTA CON VALOR ARTIFICIALMENTE BAJO el cual sefiala lo siguiente:

“Cuando el comité evaluador estime que el valor de una oferta resulta artificialmente bajo, podra
requerir al proponente para que aclare las razones que sustenten el valor ofertado. Recibidas las
explicaciones, el comité evaluador recomendara al Gerente, el rechazo o continuidad de la oferta en
el proceso respectivo”, una vez que el ofrecimiento del proponente va por encima de 10 puntos
adicionales que pueden generar incumplimiento a sus obligaciones conforme los descuentos reales
otorgados por diferentes medios del target de Colpensiones, a continuacion remitimos algunos
cartas de descuentos (Solicitamos den tratamiento de reserva a estas cartas) por medios
comunicacion afines a Colpensiones donde el descuento es inferior al otorgado por la agencia.

Respuesta observacion No. 5:

La entidad se permite manifestar que dando aplicabilidad a la guia de Colombia Compra Eficiente
en cuanto a las herramientas para identificar ofertas que pueden ser artificialmente bajas,
encontramos que las ofertas presentadas por las empresas CENTURY MEDIA, UT MEDIOS 2019 Y
SINTONIZAR MEDIQS, en lo relativo a los items de DESCUENTO EN MEDIOS y FEE MENSUAL
se podrian presentar precios artificialmente bajos de acuerdo con los rangos relacionados a
continuacion:

DESCUENTO
PROPOMENTE FEE MENSUAL PROPOMENTE

MEDIOS Se excluyen los
Century Media 5 - Medios 2019 5% extremos para
Medios 2019 5 4.544.000,00 Pensiones 2019 10% llegara un
Sintonizar Medios 5 7.000.000,00 Grupo Zea Colpensiones 10% promedio
Pensiones 2019 5 12.082.549,00 Sintonizar Medios 12% aproximado
Grupo Zea Colpensiones | 14.841.024,00 Century Media 50%
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Factor ponderable Estudio de mercado 20% - +
Fee Mensual ] 13.277.924,80 | § 2.655.585 | 5 10.622.340 | § 15.933.510
Grupo Zea Colpensiones Century Media Medios 2019 | Sintonizar Medios | Pensiones 2019
12% -100% -66% -47% -9%
NO REQUERIR REQUERIR REQUERIR REQUERIR NO REQUERIR
Factor ponderable Promedio 20% - +
Descuento en medios 11% 2% 9% 13%
Grupo Zea Colpensiones Century Media Medios 2019 | Sintonizar Medios | Pensiones 2019
-6% 369% -53% 13% -6%
NO REQUERIR REQUERIR REQUERIR NO REQUERIR NO REQUERIR

Por lo anterior, se solicita a las empresas CENTURY MEDIA, UT MEDIOS 2019 y SINTONIZAR
MEDIQOS, aclarar el ofrecimiento econémico en los items DESCUENTO EN MEDIOS y FEE
MENSUAL dentro del proceso de Concurso Publico No. 005 de 2019 adelantado por TEVEANDINA
LTDA, todo de conformidad con el numeral 5 del articulo 33 del Manual de Contratacion de la Entidad
adoptado mediante Acuerdo No. 008 de 2017.

- OBSERVACIONES Al PROPONENTE CENTRY MEDIA
RELACIONADAS CON EL FEE MENSUAL

El Fee mensual esta relacionado con el valor de los profesionales del personal minimo requerido, el
proponente Century Media oferta cero pesos ($0) por este item, valor que resulta indeterminado,
pues no es claro como la entidad puede otorgar el maximo puntaje a este proponen aplicando la
regla tres contemplada en el numeral 4.1.2 y menos como se oforga puntaje a los demas
proponentes si al aplicar la formula arrojaria un valor en cero (0). De lo expuesto, le solicitamos a la
entidad aplicar la causal de rechazo nimero N* 20 la cual sefiala *(.....) c). Cuando la propuesta
economica se diligencie de forma incompleta de tal modo que no permita su verificacion aritmética”,
pues se la misma no se puede hacer una verificacion antmética como se expone anteriormente.

Adicional aplicar la causal de rechazo N° 11 el cual indica “propuestas que presenten situaciones,
circunstancias, caracteristicas o elementos que impidan su comparacion objetiva con las demas
propuesta” pues al incluir un cero en cualquier formula en este caso una regla de tres para otorgar
puntaje este arroja como resultado 0.

Y por dltimo aplicar la causal N® 12, Relacionada con “Cuando el valor de la propuesta supere el
presupuesto oficial para el presente proceso de contratacion®, una vez que cualquier ofrecimiento
cuyo valor sea 0 debe considerarse artificialmente bajo, mas cuando este valor debe cubrir los
costos del personal que ademas debe ser exclusivo para el cliente.
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Respuesta observacion No. 6:

Para responder a quien formulé la observacién, se considera que el ofertar cero, no resulta
indeterminado, pues ello tiene caracteristicas claras, precisas y limites definidos, la regla de tres
arroja un resultado concreto y dicha formula, no fue objeto de observacion alguna por parte de los
interesados en el proceso. Lo anterior, no obsta para que la administracién solicite explicaciones en
lo relativo a la posibilidad de que el valor ofertado por este concepto sea artificialmente bajo.

La causal de rechazo No. 11 no puede regular la situacion aludida por el observante, toda vez que
el haber ofertado en cero no impide la comparacion objetiva con las demas propuestas; y el hecho
de que una regla de tres arroje el resultado descrito por quien formulo la observacion, no significa
que se esté impidiendo la comparacién objetiva entre propuestas.

En lo relativo al dltimo inciso de la observacion, se reitera que la entidad solicitara las aclaraciones
al oferente en lo relacionado con la explicacion del valor ofertado.
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Mensaje 16 de septiembre de 2019:

Fwd: Importante Re: Observaciones Concurso Publico No. 005 de 2019

Licitacicnes <licitaciones@grupocnm.com»

Lun 16/08/2019 2:00 PM
Para: Juridica - canzl trece «<juridica@canaltrece comco>
Fyi

Enviado desde mi iPhone

Inicio del mensaje reenviado:

De: Licitaciones <licitaciones@grupocnm.com >

Fecha: 16 de septiembre de 2019, 18:31:59 COT

Para: juridica@canaltrece.cem.co, mearillo@canaltrece.com.co, stephanies@grupocnm.com
Asunto: Importante Re: Observaciones Concurso Pablico Mo. 005 de 2019

Remitimos comeo de IBOPE mencionado en el correo anterior,
Enviado desde mi iPhane

Inicio del mensaje reenviado:

De: Stephanie <stephanies@grupocnm.com >

Fecha: 16 de septiembre de 2012, 18:05:21 COT

Para: licitaciones@grupocnm.com, dianal@grupocnm.com
Asunto: RV: Exclusividad uso informacion

Enviado desde mi iFhane

Inicio del mensaje reenviado:

De: Giovanni CNM <ghernandezi@grupocnm.com >
Fecha: 16 de septiembre de 20192, 11:48:21 a. m. COT
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Para: Stephanie <stephanies@grupocnm.com:
Asunto: RV: Exclusividad uso informacion

Giovanni Hemandsz W
Director General de Cusntas
Grupo CHM
phernandez{Earupocnm. com

Inicio del mensaje reenviado:

De: “Lucymar Andrade Cardozo (KIM)~
<|lucymar.andrade@kantaribopemedia.com >
Asunto: Exclusividad uso informacion

Fecha: 16 de septiembre de 2019, 11:45:58 a. m. COT
Para: Giovanni CMM <ghemandez{@grupocnm.com >

Giovanny comao estas,

Revisando en el contrato de servicios encontramos que 2n |2 seccicn 4.04 del modulo de
confidencialidad habla sobre 2l uso de las herramientas, te envio una copia de logue cita la
seccion.

KANTAR [BOPE MEDBIA

SECCION 4.04 Usp o auierizndo de fos Estudios. Se entiende como use no
auterizado de los Estudios y, para los efectos de las causales de terminacion anticipada
establecidas en este Contralo, se entenderin como incumplimientos graves del Contrato:

inh Permitir ¢l Acceso & terceros que oo hayan side previa ¥ expresamenie
eutorizados por KANTAR [BOPE MEDIA, a través de coalquier modalidad: fisica o
electrinica, mediante ¢ suministro de claves, In falta de diligencia en la adminisiracitn de
Ins claves de Access, la entrega de copias en cuabquier medio de los Estudios o, en general,
cualgquier otra mesdalidad & trevés de 1o cunl personas distintas del Contratante adquicran

Acceso a cunlguiera de loz Estudios, salvo lo amorizade expressmente en este Contrato,

L3} Realirar Instalaciones no sulorizadas del Software, o en equipes no
ailonizados, salvo lo autorizado expresamenie en este Contraio
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(c) Reproducir los Estudios total o parcialmente, por cualguier medio, salvo o
dispuesto en In Seccién 4.03.

Por esta razon los estudios pueden ser utilizados exclusivaments por la razon social con la
gue se llevo = c2bo |z contratacion.

Muchas gracias por tu atencion y quedo 2! tanto de cualquier inquistud.

Senor usuario si este correo fue de soporte favor responder si esta de acuerdo con
soporte prestado. En caso de no recibir respuesta en 24 horas se asumira como aceptado e
soporte 3 su solicitud.

ICANTAR IBOPE MEDIA

Lucymar Andrade Cardozo
Key Account Manager
Direccion Comercial

T (+571) 8460600 Ext 1303

C{+571) 321 - 9708238

E lucymar andrade@kantanbopemedis.com
www.kantaribopemadia.com.co

f]v]c)injo

IKANTAR

DIMENSION 201

(EN QUE FUENTES
CONFIAN LOS
CONSUMIDORES?

Building Brighter Futures with UNICEF

EETEMA OF CEBTAD CANTWICADO

. 4
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Respuesta a mensaje:

Se toma en consideracion las evidencias allegadas por el proponente UNION TEMPORAL 2019
teniendo en cuenta que el proponente SINTONIZAR allego certificados de un tercero con la finalidad
de cumplir con un punto descrito en el pliego de participaciéon. Sin embargo, para la entidad es
transparente que mediante adenda No. 2 se elimin6 el requerimiento concreto de adjuntar las
certificaciones de los estudios minimos requeridos, y se especific6 que mediante carta del
representante legal de la entidad se garantizara el manejo de las herramientas en el transcurso del
contrato. Por esta razoén, las evidencias allegadas por el proponente no constituyen una causal de
inhabilidad al proponente SINTONIZAR, toda vez que adjudicado el contrato al proponente ganador,
éste debera contratar los estudios solicitados o se tomara como una causal de incumplimiento del
mismo.

Mensaje 17 de septiembre de 2019:
Die: Stephanie <stephaniesi@ grupocnm.com>
Enviado: martes, 17 de septiembre de 2019 2:00 p. m.
Para: luridica - canal trece <juridicai@canaltrecs com_co®; licitacones@grupoonm.com <lidtacones@grupocnm. comss
Asumto: observaciones concurso pliblico N 005 de 2019 Fwd: Adcuality

Buenas tardes

De manera atenta nos permitimos reenviar |a respuesta dada por la empresa Adcuality dueria del estudios sobre la certificacion
expedida por la empresa Quiroga Agencia de Medios

Cordialmente

Grupo de licitaciones

Enviado desde mi iPhone

nicio del mensaje reenviado:
De: Giovanni CNM <ghernandezi@grupocnm.coms>
Fecha: 17 de septiembre de 2019, 10:06:35 a. m. COT

Para: stephanies@qgrupocnm.conm
Asunto: RV: Adcuality

Giovanni Hernandez V.
Enviado desde mi iPhone

nicio del mensaje reenviado:
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Giovanni Herndndez V.
Enviado desde mi iPhone

Inicio del mensaje reenviado:

De: Hugo Hernandez <hhernandez@®targetmobile.infos
Fecha: 17 de septiembre de 2019, 9:41:54 a. m, COT
Para: Giovanni CNM <ghermandez@grupocnm.con >
Cc: Hugo Hernandez <hhernandez@adcuality.com =
Asunto: Re: Adcuality

Responder a: hhemandez@targetmobile.info

Giovani ya indagamos al respecto, ellos en Argentina son clientes, pero lo gue no esta permitiendo es
certificar clientes terceras como

o &5 Sintonizarestas certificaciones son directas de nosotros directamente porque no esta permitido
para ningdn cliente hacerlo para terceros.

solo certificamos a clientes directos que hacen uso vigente de |a solucidn, y de la misma manera
cuando se negocia con un grupo a las empresas del grupo
previamente identificadas en contrato.

saludo

Huge Hernandez

Director Regional
hhemandez@targetmobile.info

Target Mobile-Adcuality- SentiONE
ST+3184T0ETT

= dl2dn85a 80 elam 1 ofc 716 edf Colfecar
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El lun., 16 sept. 2019 & las 11:46, Giovanni CNM (<ghernandez@grupocnm.com>) escribio:
Hola Hugo

Anexo la carta donde Quiroga Medios dice que le va a prestar los servicios de Adcuality a Sintonizar
Medios. Es esto posible?

Giovanni Hernandez V
Dirzctor General de Cuentas
Grupo CNM
ghemandez@grupocnm.com
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Bl 11/09/2019, a las 5:13 p. m.,, Hugo Hernandez <hhermandez@targetmobile.infos
escribio:

Saludo Giowanni y Cataling, he vueho a escribir porgue al ingresar a |3 cuenta hemos configurado unos temas
de interés para ustedes, muy basico perc que les permitican tener un punto de referencia.

cualguier inquistud revisar lo videos abajo estan, ingreso compartido:

URL accaso:  hitpsai=entione.comflogin

ghermandez@grupocnm.com
GioSentiOne2018!

saludo

Hugo Hernandez

Director

hhemandezi@itargetmabile info

Target Mobile-Adcuality- SentiONE
SP+E4T0ETT

e dl 24 n95a 80 elapa 1 ofc T16 edf Colfecar

Forwarded message
De: Hugo Hernandez <hhemandezi@targetmobile info>
DCiate- mig., 11 s=pt. 2019 3 las 11:58

Subject: Dema CHM social Listening SentidME

To: <ghemandezi@grupecnm.com?, <hhemandeziiadcuality.com:=

Hola Giovanni como estas, tiene alguna pregunta respecto a ka solucion? hemaos notade que no han ingresado
y s& esta terminando el pericds, pls déjame saber para revizar el tema de Iz mano con ustedes.

Hugo Hernandez

Director Regional
hhemandezi@targetmobile infio

Target Mobile-Adcuality- SentiONE
S7+316470BTT

e dl 24 n95a 8] elepa 1 ofc T16 edl Colfecar
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mmmnmaaas Forwarded meszage ——----

C=: Hugo Hermandez <hhermandez@targeimobile info=
Diates wie., § =gl 2018 3 |3= 13:24

Subject: Dema CHM

To: <ghemandezi@grupocnm. com=

saludo Giovanni, peneramas una unica cuenta con acceso compartido . si bo quieres hacer asi, para el dema,
adjunio |3 informacicn para comenzar & pericdo demo que finalizara hasta el proxime 13 de Septiembre
seran limitsdos en temas de descangas y cantidad de proyecios, esto son los accesos:

para un buen uso de estos demos adjunte los siquisntes videos para su conocimiento
1}inicic de un proyects de manera muy rapida desde cero:

hittps:Uewencyoutube. comiwatch Tw=ccln3 2 XX sfl& feature=youtu.be

2} capacitacion de la plataforma para creacion de proyectos:

hitps:eweacyoutube. comiwatch Tw=rEMmCAHD gid & feature=youtu_be

3} como usar los advance Querys | adjunto un archivo de prueba)

https: ener youtube. comiveaich Pw=j |G\ =NY=Efeature=youtu.be

un saludo, guedo atento a las pregunias sobre |3 plataforma.

Hugo Hernandez

Director Regional
nhemandez@targeimobile info
Target Mobile-Adcuality- SentiOME
57+ 31647087

e dl 24 n95a 80 elapa 1 oic 716 edf Colfecar

Respuesta mensajes:

Se toma en consideracion las evidencias allegadas por el proponente UNION TEMPORAL 2019
teniendo en cuenta que el proponente SINTONIZAR allego certificados de un tercero con la finalidad
de cumplir con un punto descrito en el pliego de participacion. Sin embargo, para la entidad es
transparente que mediante adenda No. 2 se elimin6 el requerimiento concreto de adjuntar las
certificaciones de los estudios minimos requeridos, y se especific6 que mediante carta del
representante legal de la entidad se garantizara el manejo de las herramientas en el transcurso del
contrato. Por esta razén, las evidencias allegadas por el proponente no constituyen una causal de
inhabilidad al proponente SINTONIZAR, toda vez que adjudicado el contrato al proponente ganador,
éste debera contratar los estudios solicitados 0 se tomard como una causal de incumplimiento del
mismo.

Pagina 18 de 30



r-ce

CONCURO PUBLICO No. 005 DE 2019

RESPUESTA A OBSERVACIONES

OBSERVACIONES CENTURY MEDIA S.A.S — 2019 (correo 17 septiembre 10:51 a.m.y
radicado No. 20192600012562 17 septiembre 9:48 a.m.)

De: Leonarda Paz | Century Media 5.A5 <lzonardopaz @century-media net>
Enviado: martss, 17 de septiembre de 2019 10:51 2. m.

Para: luridica - canal trece <juridica@canaltrece.com.co>

Cc: Licitaciones <lictaciones@century-media.net>

Asunto: Fwd: Observaciones y subsanacién - Concurso Pablico No. 005 de 2019

Sefores
TEVEAMDINA LTDA
Carrera 45 No. 26-33
Ciudad

Ref: Concurso Publico No. 005 de 2019 cuyo Objeto es “diferentes medios de comunicacion, fradicionales, alfemnativos v digitales,
con los cuales busca dar & conocer la gestion gue adelanta la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES —
COLPENSIONES. Lo anterior, en cumplimiento del Contrato Intersdministrative No. 074 de 20719 suscrito entre TEVEANDINA
LTDA. y ADMINISTRADORA COLOMEIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES. Todo de conformidad con la naturaleza del
servicio ¥ la propuesta presentada por & proveedor, la cual hace parts integral del confrato.”

Respetados sefiores:

En afencidn a lo conversado el dia de hoy en las instalaciones del Canal, a continuacion remito el radicado de las copias vy
soportes de envio de las observaciones presentadas el dia 12 de septiembre del 2019 por correo electronico, el cual a peticidn de
la profesional juridica encargada del proceso fueron nuevamente entregadas en fisico en |a oficina de correspondencia, para que
se adelanten las gestiones a las que hubiere lugar.

De igual manera reiteramos la peficion elevada de aplazar la audiencia de adjudicacion, dado que como lo adverfimos se
requieren mas que unas cuantas horas para evaluar nuestras opiniones sobre las ofertas de nuestros oponentes, por lo cual tomar
una decizion apresurada puede resultar lesivo tanto para la Enfidad como para todos los oferentes que participamos en el marco
del proceso.

Por Glfimo estimamos gue el impase de nuestras observaciones, al igual que el caso de ofros oferentes, pueda resuelto para asi
garantizar el principio de transparencia y legalidad de que frata el marco juridico nacional y el manual de contratacion de la
Entidad.

Cordialmente.

MARIO ALBERTO RiOS CONDE

Representante Legal
CENTURY MEDIA 5.A.3
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---------- Forwarded message ---------

D2 Leonardo Paz | Century Media 5.A.5 <|conardopez@centuny-media.nets
Date: lun., 16 sept. 2019 a las 19:29

Subject: Fwd: Observaciones y subsanacién - Concurso Publico Mo. 005 de 2019
To: <juridicaf@canalirece.com.cox

Ce: Licitaciones «licitaciones@century-media.net>

Buenas noches.

Mos dirfigimaos a ustedes con el fin de manifestar nuestra preocupacion con respecto a la publicacion del informe final de
evaluacion, dado que en &l mismao no se registran las observaciones ni subsanaciones realizadas por nuestra parte con respecto al
procese Concursa PUblico Mo, 003 de 2019, las cuales fueron enviadas en debido térming el diz 12 de septiembre del 201912l y
como consia en la colilla del presente correo.

Es imperativo mencionar gue 13 Entidad debe dar respussta 3 las observaciones ramitidas v as’ mismo debe considerar las
sulbsanaciones realizadas por nuestra parte, ya que las mismas de acuerdo a lo dispuesto en la Adenda N4 se realizaron cuando
aun se encontraba vigente el término de traslado del informe preliminar de evaluacion. De igual manera cabe mencionar gue de no
tener en cuenta nuestra comunicacion se estariz benefidiande a algdn oferente dentro del proceso, situacion que serfa un acto
ilegal y contraric a derecho.

En atencidn a todo lo expuesto, solicitamos a |a Entidad suspender el proceso la adjudicacion del proceso hasta que se adelante la
revision de nuestras observaciones y |a habilitacion de nuestra oferta.

Cordialmente.

El jue, 12 sept. 2019 a las 11:33, Licitaciones Century (<licitaciones @century-media.net>) escribid:
Sefiores
TEVEANDINA LTDA
Carrera 45 No. 26-33
Ciudad

Ref: Concurso Piblice Mo. 005 de 2019 cuyo Objelo es ‘diferentes medios de comunicacion, tradicionales, alfernativos y
digitales, con los cusles busca dar 8 conocer Iz gestion que adelants la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES —
COLPENSIONES. Lo anterior, en cumplimienfo del Conirsto Interadministrativo No. 074 de 2019 suscrito entre TEVEANDINA
LTDA. y ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES. Todo de conformidad con la naturaleza del
servicio y s propuesta presentsda por el proveedor, Is cual hace parie integral del conirato.”

Asunto: Observaciones al Informe Preliminar de Evaluacion.

Respetados sefiores:

De la manera mas atenta me dirjo 3 ustedes con el fin de remitir |as siguientes observaciones y subsanaciones al Informe
Preliminar de Evaluacion, con el fin que las mismas sean tenidas en cuenia y se adelanien los ajusies a los que hubiere lugar.

Cordialmente.
MARIO ALEERTO RIOS CONDE

Representante Legal
CENTURY MEDIA 5.A.5

LEONARDO PAZ RODRIGUEZ
SES0r Jungioo
centu Asesor Juridi

/10 EN COLOMBIA

Al 7 RANKING FICE mejores
Movil:317 699 37 43
- I m__m_,_e_,dm!“a‘ leonardopaz@century-media.net de IBEROAMERICA 2018
PBX: 6196612 - Ext. 122 + Carrera 53 # 114-08 - Bogotd D.C. Colombia 1B e cmury-mecsa et

Membar of CONSTELLATION | GLOBAL NETWORK | AMERICA + ASIA + EUROPA + AFRICA | wenw.constedlation.global
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century
media

STRATEGY | COMMUNICATION | MARKETING

Bogota D.C, 11 de septiembre del 2019

Sefiores
TEVEANDINA LTDA
Carrera 45 No. 26-33
Ciudad

Ref.: Concurso Publico No. 005 de 2019 cuyo Objeto es “diferenfes medios de comunicacion,
tradicionales, alternativos y digitales, con los cuales busca dar a conocer la gestién que adelanta
la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES. Lo anterior, en
cumplimiento del Contrato Interadministrativo No. 074 de 2019 suscrifo entre TEVEANDINA LTDA.
y ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES. Todo de conformidad
con la naturaleza del servicio y la propuesta presentada por el proveedor, la cual hace parte
integral del contrato.”

Asunto: Observaciones al Informe Preliminar de Evaluacion.
Respetados sefiores:

De la manera mas atenta me dirijo a ustedes con el fin de remitir las siguientes observaciones y
subsanaciones al Informe Preliminar de Evaluacién, con el fin que las mismas sean tenidas en
cuenta y se adelanten los ajustes a los que hubiere lugar:

SUBSANACIONES A LA PROPUESTA PRESENTADA POR CENTURY MEDIA S.A.S

Subsanacion N°1: De acuerdo a lo definido en el informe preliminar de evaluacion técnico, el
comité evaluador manifiesta que CENTURY MEDIA S$S.A.S no acredita en debida forma la
certificacion del contrato N® 838 del 2015 suscrito entre CENTURY MEDIA S.AS y el
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, argumentando que en la certificacion no es
posible visibilizar el cargo del profesional que |a suscribe.

En atencidn a lo anterior, y al verificar nuestra propuesta, encontramos que el cargo del sefior
ANDRES MEJIA NARVAEZ si se encuentra relacionado en la certificacion, solo que no aparece
en la parte final del documento sino al inicio del mismo, donde se indica que la suscribe como
COORDINADOR DEL GRUPO DE EJECUCION Y LIQUIDACION CONTRACTUAL del
Ministerio. Lo anterior se puede verificar en el folio N°84 de nuestra propuesta, tal y como se
soporta a continuacion:
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i RN LY

TODOS PORUN
NUEVO PAis

DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION

EL SUSCRITO COORDINADOR DEL GRUPO DE EJECUCION Y soc‘?‘?NOONTRACTUAL
N.LT. 900.474.727-4

CERTIFICA:

Que de conformidad con los antecedentes que obran en el archivo del Ministerio de Salud y Proteccion
Secial, se encentrd el documento original correspendiente a (elfla) contrato ce prestacion de servicios
suscrito con CENTURY MEDIA S.A.S./identificado{a) con nimerc de entificacion tributaria No

8300750114

Teniendo en cuenta lo anterior, encontramos que la certificacion si determina el nombre y cargo
del funcionario que la suscribe, por lo cual solicitamos de la manera mas respetuosa que se
proceda con la validez del documento y por consiguiente la habilitacion de nuestra propuesta
desde el punto de vista técnico.

Subsanaciéon N°2: Adjunto a la presente comunicacion se remite la relaciéon detallada del Equipo
de Trabajo dispuesto para el manejo de la cuenta y solicitado en las reglas de participacion,
indicando sus nombres completos, cargo al que se les postuld, formacién académica y experiencia
de acuerdo a lo exigido en los términos de referencia.

Asi mismo solicitamos que el mismo sea tomado como valido, y se proceda con la habilitaciéon de
nuestro ofrecimiento desde el punto de vista técnico.

Respuesta subsanaciones 1y 2:

La entidad recibe subsanaciones y las aplica al formato de calificacion. Efectivamente cumple con lo
estipulado en cuanto al cargo de la persona que suscribe la certificacion laboral del proponente.

Por otra parte, confirma que el certificado detallado del personal firmada por representante legal es
valida y se habilita al proponente en evaluacién técnica preliminar.

El resultado de andlisis efectuado por el comité evaluador técnico, frente a cada una de las
subsanaciones, se vera reflejado en el alcance al informe de evaluacion que serd publicado junto
con el presente documento.
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OBSERVACIONES A LA PROPUESTA PRESENTADA POR EL OFERENTE SINTONIZAR
MEDIOS S.A.5

Observacion N°1: El oferente SINTONIZAR MEDIOS S.A.S allega en su propuesta a folio N°71
una certificacion emitida por la empresa QUIROGA AGENCIA DE MEDIOS - SUCURSAL
COLOMEBIA con el fin de acreditar la experiencia del profesional HECTOR FERNANDO RAMIREZ
FONSECA para el cargo de JUNIOR CAMPAING MANAGER, sin embargo en la misma no es
posible visibilizar la acreditacién de las condiciones exigidas en el numeral 3.3.5 de las reglas de
participacion, modificado por la Adenda N°3.

Lo anterior se soporta en el hecho que de acuerdo a los términos de referencia, para el cargo de
Junior Campaing Manager se debia acreditar experiencia en la COMPRA E IMPLEMENTACION
DE CAMPANAS DE PUBLICIDAD Y MEDIOS EN TV, RADIO, Y PLATAFORMAS DIGITALES
DE SUBASTA, ENTRE OTRAS, situacién que el sefior HECTOR FERNANDO RAMIREZ
FONSECA no cumple, ya que en ningln aparte de la ceriificacion se menciona que el profesional
ha realizado la compra de pauta en ningun medio, ni tampoco se advierte que ha implementado
campafias en medios de TV, radio y plataformas digitales.

Asl mismo recalcamos que ni el direccionamiento de planeacién de medios audiovisuales ni el
disefio de estrategias de comunicacion mencionados en la certificacion pueden ser equiparables a
la compra e implementacién en medios de TV, radio o digitales, ya que esios como tal son
acciones meramente conceptuales en las cuales el profesional no interlocuta con los medios, por
lo cual su implicacién en el proceso de comunicaciones es diferente a lo exigido en los términos
de referencia.

En atencidén a lo anterior, solicitamos a la Entidad no habilitar técnicamente al oferente
SINTONIZAR MEDIOS S.A.S por no cumplir de manera idénea con lo solicitado en el numeral
3.3.5 de las reglas de participacién frente al perfil de JUNIOR CAMPAING MANAGER.

Respuesta observacion 1:

La entidad verifico la certificacién expedida por Quiroga Medios al candidato HECTOR RAMIREZ y
se evidenci6 que efectivamente no cumple con lo estipulado en el requerimiento de experiencia
especifica relacionado en el pliego de participacion; por lo anterior se solicitara subsanacion al
proponente el cual se vera reflejado en el alcance del informe de evaluacion que se publicara.

Observacion N°2: De acuerdo a lo definido en el articulo 38 de la ley 222 de 1995 para que unos
Estados Financieros se consideren dictaminados se debe registrar junto con la firma del revisor
fiscal la expresién “Ver opinion adjunta” u ofra similar, circunstancia que no acreditan los estados
financieros del oferente SINTONIZAR MEDIOS S.A.S ya gue en ninglun aparte de los mismos se
advierte la expresion solicitada en la ley 222 de 1995.

Ahora bien, en atencién que los Estados Financieros del proponente no cumplen con todos los
requisitos de ley, se debe entender que los mismos no se encuentran dictaminados, paor
consiguiente el oferente SINTONIZAR MEDIOS S.A.S no esta cumpliendo con las disposiciones
del numeral 3.2.1 de los términos de referencia, por lo cual solicitamos que su ofrecimiento sea
rechazado de plano.
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Respuesta observacion 2:

De acuerdo con las observaciones presentadas por la empresa Century Media SAS, se atiende la
observacion 2 a la propuesta presentada por el oferente Sintonizar Medios SAS y se le solicita a este
Ultimo subsanar los Estados Financieros anteponiendo la expresion “ver opiniéon adjunta” u otra
similar en la firma del Revisor Fiscal Juan Nepomuceno Duque, quien dictamina los mismos; lo
anterior de acuerdo con el articulo 38 de la ley 222 de 1995.

Observacion N°3: El oferente SINTONIZAR MEDIOS S.A.S allega en su propuesta a folio 81 el
formato N°8 mediante el cual pretende que se le asigne el puntaje correspondiente al numeral 4.3
— Apoyo Industria Nacional de las reglas de participacion del proceso de la referencia, no obstante
al verificar el diligenciamiento del mismo se encuentra que es dual y confuso y no determina de
manera precisa cual sera el tratamiento que se le debe dar a la propuesta del oferente.

Lo anterior se soporta en el hecho que la Entidad en el numeral 4.3 de las reglas de participacion
definié que asignaria 10 puntos a la propuesta que presentase servicios de origen nacional, y 5
puntos a la propuesta de origen extranjero con componente nacional, por lo cual los oferentes
debiamos indicar una de las dos opciones para ser merecedores de cualquiera de los
puntos relacionados. A continuacién citamos la asignacion de puntaje definida por la Entidad:

Apoyo a industria Nacional Puntaje Maximo

SERVICICS DE ORIGEN NACIONAL - ACUERDOS

COMERCIALES ¥ TRATADOS INTERNACIONALES 10
SERVICIOS DE  ORIGEN EXTRANJEROC CON 5
COMPONENTE NACIONAL

SERVICIOS EXTRANJEROS 0

Al confrastar la informacién mencionada en el inciso anterior con el formato N°8 del oferente
SINTONIZAR MEDIOS S.A.S se encuentra que éste marco con una X la opcién de origen del
servicio nacional y la opcion del servicio extranjero con componente nacional, por lo cual no es
posible determinar si el oferente cumple con las condiciones para la asignacion de los 10 puntos
por oferta nacional o por el contrario se le deben asignar sélo 5 puntos por ofrecer servicios
extranjeros con componente nacional. Lo afirmado anteriormente se puede evidenciar en la
siguiente imagen donde se constata el ofrecimiento realizado por el oferente:
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De igual manera debemos advertir que el formato allegado por el oferente hace alusién a otro
proceso y no al Concurso Publico No. 005 de 2019.

Teniendo en cuenta todo lo expresado, solicitamos a la Entidad no asignarle puntaje alguno al
oferente SINTONIZAR MEDIOS S.A.S por cuanto no acredita en debida forma los requisitos
definidos en el numeral 4.3 Apoyo Industria Nacional, por cuanto no define de manera adecuada
cual sera el tratamiento de su oferta, y por ende conducir al error al comité evaluador.

Respuesta observacion 3:

Una vez revisada su observacion la entidad se permite informar, que el proponente anexa en su
propuesta como soporte para determinar el domicilio de la (s) persona (s) juridica (s), es decir, el
certificado de existencia y representacion legal de la sociedad (es) que lo conforman, y al revisar
este documento es posible identificar que su domicilio se encuentra dentro del territorio nacional, por
lo cual es factible otérgales el puntaje a que haya lugar, siempre y cuando el proponente se encuentre
debidamente habilitado para ser merecedor de puntos, por lo anterior no se acoge su observacion.
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OBSERVACIONES A LA PROPUESTA PRESENTADA POR EL OFERENTE UNION
TEMPORAL PENSIONES 2019

Observacion 1: El oferente UNION TEMPORAL PENSIONES 2019 allega en su propuesta a folio
78 el formato N°8 mediante el cual pretende que se le asigne el puntaje correspondiente al
numeral 4.3 — Apoyo Industria Nacional de las reglas de participacién del proceso de la referencia,
no obstante al verificar el diligenciamiento del mismo se encuentra que es dual y confuso y no
determina de manera precisa cual serd el tralamiento que se le debe dar a la propuesia del
oferente.

Lo anterior se soporta en el hecho que la Entidad en el numeral 4.3 de las reglas de participacidn
definid que asignaria 10 puntos a la propuesta que presentase servicios de origen nacional, y 5
puntos a la propuesia de origen exiranjero con componente nacional, por lo cual los oferentes
debiamos indicar una de las dos opciones para ser merecedores de cualquiera de los
puntos relacionados. A continuacidn citamos la asignacion de puntaje definida por la Entidad:

™
[ ]
REGLAS DE PARTICIPACION

CONCURSO PUBLICO No. 005 DE 2019

Apoyo a industria Nacional Puntaje Maximo

SERVICIOS DE ORIGEN NACIONAL - ACUERDOS

COMERCIALES Y TRATADOS INTERNACIONALES 10
SERVICIOS DE  ORIGEN EXTRANJERO  CON 5
COMPONENTE NACIONAL

SERVICIOS EXTRANJEROS 0

Al contrastar la informacién mencionada en el inciso anterior con el formato N°8 del oferente
UNION TEMPORAL PENSIONES 2019 se encuentra que éste marco con una X la opcidn de
origen del servicio nacional y la opcién del servicio exiranjero con componente nacional, por lo
cual no es posible determinar si el oferente cumple con las condiciones para la asignacion de los
10 puntos por oferta nacional o por el contrario se le deben asignar sélo 5 puntos por ofrecer
servicios extranjeros con componente nacional.

Teniendo en cuenta todo lo expresado, solicitamos a la Entidad no asignarle puntaje alguno al
oferente UNION TEMPORAL PENSIONES 2019 por cuanto no acredita en debida forma los
requisitos definidos en el numeral 4.3 Apoyo Industria Nacional, por cuanto no define de manera
adecuada cual sera el tratamiento de su oferta, y por ende conducir al error al comité evaluador.
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Respuesta observacion 1:

Una vez revisada su observacion la entidad se permite informar, que el proponente anexa en su
propuesta como soporte para determinar el domicilio de la (s) persona (s) juridica (s), es decir, el
certificado de existencia y representacion legal de la sociedad (es) que lo conforman, y al revisar
este documento es posible identificar que su domicilio se encuentra dentro del territorio nacional,
por lo cual es factible otdérgales el puntaje a que haya lugar, siempre y cuando el proponente se
encuentre debidamente habilitado para ser merecedor de puntos, por lo anterior no se acoge su
observacion.

Observacion N°2: De acuerdo a lo registrado en el folio N°100 de la propuesta del oferente
UNION TEMPORAL PENSIONES 2019, el oferente propuesto como estudio adicional los
servicios de la herramienta CINDAMER el cual segun la informacion registrada en la misma
propuesta Unicamente mide el alcance del target para competidores del gremio de telefonia mavil
y de las telecomunicaciones, por lo cual no es posible darle aplicabilidad al mismo sobre la cuenta
de COLPENSIONES dado que dicha entidad no pertenece a ese gremio comercial.

Ahora bien, comprendemos que los estudios de medicién adicionales no estaban definidos de
manera taxativa por la Entidad en las reglas de participacién, no obstante todos los oferentes
comprendiamos desde el inicio de la convocatoria que las necesidades a satisfacer iban
encausadas en dar a conocer la gestion de COLPENSIONES, por lo cual los estudios adicionales
a ofrecer debian mantener la misma linea operativa, hecho por que el estudio CINDAMER no
cumple puesto que no aporta ningln beneficio al objeto del futuro contrato y por consiguiente no
deberia ser tenido en cuenta al momento de asignar el correspondiente puntaje por concepto de
estudios adicionales.

Respuesta observacion 2:

Respecto a la observacién presentada por el proponente, la entidad se permite informar que si bien
se evidencia que el estudio CINDAMER puede no tener aplicabilidad al contrato, es transparente su
finalidad ya que no se estipul6 que los estudios adicionales debian ser congruentes con el objeto del
contrato. Por lo anterior, no es causal de exoneracion al momento de calificar al proponente UNION
TEMPORAL PENSIONES 2019.

OBSERVACIONES A LA PROPUESTA PRESENTADA POR EL OFERENTE UNION
TEMPORAL GRUPO ZEA COLPENSIONES

Observacion 1: El oferente UNION TEMPORAL GRUPO ZEA COLPENSIONES allega en su
propuesta a folio 206 el formato N°8 mediante el cual pretende que se le asigne el puntaje
correspondiente al numeral 4.3 — Apoyo Industria Macional de las reglas de participacidon del
proceso de la referencia, no obstante al verificar el diligenciamiento del mismo se encuentra que
es dual y confuso y no determina de manera precisa cual sera el tratamiento que se le debe dar a
la propuesta del oferente.

Lo anterior se soporta en el hecho que la Entidad en el numeral 4.3 de las reglas de participacion
definié que asignaria 10 puntos a la propuesta que presentase servicios de origen nacional, y 5
puntos a la propuesta de origen exiranjero con componente nacional, por lo cual los oferentes
debiamos indicar una de las dos opciones para ser merecedores de cualquiera de los
puntos relacionados. A continuacién citamos la asignacion de puntaje definida por la Entidad:
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REGLAS DE PARTICIPACION
CONCURSOQO PUELICO No. 005 DE 2019

Apoyo a industria Nacional

Puntaje Maximo

SERVICIOS DE ORIGEN NACIONAL - ACUERDOS

COMERCIALES Y TRATADOS INTERNACIONALES 10
SERVICIOS DE  ORIGEN EXTRANJERO  CON 5
COMPONENTE NACIONAL

SERVICIOS EXTRANJEROS 0

Al contrastar la informacién mencionada en el inciso anterior con el formato N°8 del oferente
UNION TEMPORAL GRUPO ZEA COLPENSIONES se encuentra que éste marco con una X la
opcidn de origen del servicio nacional y la opcién del servicio extranjero con componente nacional,
por lo cual no es posible determinar si el oferente cumple con las condiciones para la asignacion
de los 10 puntos por oferta nacional o por el contrario se le deben asignar sélo 5 puntos por
ofrecer servicios extranjeros con componente nacional.

Teniendo en cuenta todo lo expresado, solicitamos a la Entidad no asignarle puntaje alguno al
oferente UNION TEMPORAL GRUPO ZEA COLPENSIONES por cuanto no acredita en debida
forma los requisitos definidos en el numeral 4.3 Apoyo Industria Nacional, por cuanto no define de
manera adecuada cual sera el tratamiento de su oferta, y por ende conducir al error al comité
evaluador.

Respuesta observacion 1:

Una vez revisada su observacion la entidad se permite informar, que el proponente anexa en su
propuesta como soporte para determinar el domicilio de la (s) persona (s) juridica (s), es decir, el
certificado de existencia y representacion legal de la sociedad (es) que lo conforman, y al revisar
este documento es posible identificar que su domicilio se encuentra dentro del territorio nacional,
por lo cual es factible otdrgales el puntaje a que haya lugar, siempre y cuando el proponente se

encuentre debidamente habilitado para ser merecedor de puntos, por lo anterior no se acoge su

observacion.
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OBSERVACIONES A LA PROPUESTA PRESENTADA POR EL OFERENTE UNION
TEMPORAL MEDIOS - 2019

Observacion N°1: De acuerdo a lo definido en el numeral 3.3.5 de las reglas de participacion,
modificado por la Adenda N°3, la Entidad dispuso que para la acreditacion del cargo de Junior
Campaing Manager se debia acreditar un profesional en Comunicacion Social, Mercadeo y
Publicidad, Administracion de Empresas o carreras afines.

Atendiendo a lo solicitado por la Entidad, se encuentra que el oferente UNION TEMPORAL
MEDIOS - 2019 presentd para el cargo de Junior Campaing Manager a la profesional DIANA
CAROLINA LEAL ARBOLEDA. quién a su vez acredita el titulo de INGENIERIA INDUSTRIAL de
la Universidad Catodlica de Colombia, sin embargo al revisar el Sistema Nacional de Informacion
de la Educacién Superior — SNIES se encuentra que dicho pregrado no es afin a ninguno de los
programas académicos establecidos en los términos de referencia.

Lo expresado anteriormente se soporta a continuacion:

Programa

INGENIERIA INDUSTRIAL

Codigo Inedidycidn.

1718

I Morbre Institucitn

UNNERSIDAD CATOLICADE COLOMBIA I

Cadigo SNIES dil Prograrria
Estado del Programa
Reconocimianto del Ministerio:
Resolucion de Aprobacidn Mo
Facha de Resolucion

‘yigencia (Ahos)

1385

ACTIVO

Registro Calificado
15279

RO G

7

Ares de Canocimierto

INGEMIERLA, ARGUITECTURA, LIRBANISMO Y AFINES I

Miclen Bisico del Conacimiento - NEC

Nivel Académaco
hivel da Formacidn:
Metodologia

Namens de craditos:

INGEMIERIAIMDUSTRIAL ¥ AFINES
PREGRADO

Universitaria
Prasencial
148

10_SEMECSTRAL

Titubo otorgada

INGEMIERD INDUSTRIAL I

Depanamento de oferta del programa BOGOTAD.C

Como se puede observar de la imagen anterior, el pregrado de INGENIERIA INDUSTRIAL
ofrecido por la Universidad Catélica de Colombia pertenece al area de conocimiento de la
INGENIERIA, ARQUITECTURA, URBANISMO Y AFINES, es decir que no tiene compatibilidad
con las areas de la Comunicacién Social, Mercadeo, Publicidad y Administracion de Empresas.
Asi mismo aclaramos que de tener compatibilidad con la Administracién de Empresas.

Teniendo en cuenta lo anterior, y la que la informacién aportada por nuestra parte es plblica y
emitida directamente por el MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL - MEN, solicitamos a la
Entidad no tener como valido el ofrecimiento de la profesional DIANA CAROLINA LEAL
ARBOLEDA para el cargo Junior Campaing Manager por no acreditar en debida forma el perfil de
pregrado solicitado en los términos de referencia.

Respuesta observacion 1:

La entidad verifico el caso puntual de la candidata DIANA LEAL, y se permite informar que se toma
como valido la observacion realizada en cuanto a la carrera profesional, la cual no tiene afinidad con
lo requerido en el perfil estipulado en el pliego de participacion; por lo anterior se solicitara
subsanacion al proponente el cual se vera reflejado en el alcance del informe de evaluacion que se
publicara.
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Observacién N°2: El oferente UNION TEMPORAL MEDIOS — 2019 aporta en su propuesta a
folio 145 una certificacién emitida por la empresa MEDIAPLUS con el animo de acreditar la
experiencia de la profesional DIANA CAROLINA LEAL ARBOLEDA, quien a su vez se postula
para el cargo de Junior Campaing Manager.

Al observar la documentacién se encuentra que MEDIAPLUS certifica que la profesional presto
sus servicios como ejecutiva de cuentas en dos empresas: MEDIAPLUS y CONSORCIO
NACIONAL DE MEDIOS, situacion que es atipica, dado que si bien MEDIAPLUS puede certificar
la vinculacion que tuvo con la profesional, no puede certificar la vinculacién que tuvo con un
tercero, como es el caso del CONSORCIO NACIONAL DE MEDIOS por cuanto carece de esa
facultad legal, y por lo cual es el CONSORCIO NACIONAL DE MEDIOS quien debe o no certificar
a la profesional DIANA CAROLINA LEAL ARBOLEDA.

De igual manera la certificacién allegada por el oferente es confusa, ya que no se define cuanto
tiempo estuvo dedicada la profesional al desarrollo de sus funciones al interior de MEDIAPLUS vy
cuanto tiempo estuvo dedicada al CONSORCIO NACIONAL DE MEDIOS.

Asi mismo encontramos que la certificacién adolece de elementos que permitan validar la
informacién con respecto a lo solicitado en los pliegos de condiciones, toda vez que en las
funciones desempefiadas por la profesional para MEDIAPLUS no se acredita la experiencia en
compra e implementaciéon de campafias en TV, radio o medios digitales de subasta, y por otro
lado la informacion certificada a nombre del CONSORCIO NACIONAL DE MEDIOS no es valida
por carecer de legitimacién legal para su expedicion.

Teniendo en cuenta lo anterior, solicitamos a la Entidad que no tenga en cuenta la hoja de vida de
la profesional DIAMA CAROLINA LEAL ARBOLEDA por no acreditar en debida forma la
experiencia exigida en el numeral 3.3.5 de las reglas de participacion, modificado por la Adenda
N°3.

Respuesta observacion 2:

La entidad verifico la certificacion allegada por el proponente para el candidato DIANA LEAL y se
permite informa que efectivamente no cumple con la acreditacidon en debida forma de la experiencia
del candidato; en ese orden, se solicitara subsanacién al proponente el cual se vera reflejado en el
alcance del informe de evaluacion que se publicara.

Dada en la ciudad de Bogota D.C., a los (18) dias del mes de septiembre de 2019.

Original Firmado
GINA ALEJANDRA ALBARRACIN BARRERA
GERENTE

Proyecté: Ixayana Ramirez Cristancho — Abogada (Contratista)
Daniel Herrera Torres — Supervisor (Contratista)
Pilar Rocio Rojas Barrero — Lider de Supervisién (Contratista)
Gustavo Delgado — Coordinador de Contabilidad y Presupuesto.
Revisé: Edwin Mendoza — (Contratista).
Aprob6: Maria Fernanda Carrillo — Directora Juridica y Administrativa.
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