PLAN DE ACCION

Teveandina Ltda Canal Trece 2020 - 2024



OBJETIVO

Este Plan es el horizonte estratégico de Teveandina Ltda
Canal Trece para el proximo cuatrienio. Es un documento
legal y técnico de consulta, implementacion, evaluacion y
de seguimiento al ejercicio de |la organizacion. Construido
de manera participativa con el personal de los diferentes
procesos de gestion, y vinculando los diagnosticos, retos y
alternativas de solucion que guiaran nuestro rumbo
hasta el 2024.



TAXONOMIA
ESTRATEGICA

“PROPOS UPERIOR

ROPOSITO
SUPERIOR



MISION

Somos el medio de comunicacion publico regional
de mayor cobertura en Colombia, que crea,
produce, emite y comercializa contenidos vy
proyectos transmedia, con el fin de visibilizar e
impulsar la inclusion, diversidad y riqgueza cultural
desde una perspectiva joven, generando identidad,
entretenimientoy educacidén en nuestras regiones.



Es el proposito ambicioso e inspirador
gue genera valor, sentido vy significado a
las acciones de Canal Trece. Con el, los
Grupos de Interés se sienten conectados
v en los colaboradores produce confianza,
compromiso y orgullo por su trabajo, su
equipo y laorganizacion.



PROPOSITO SUPERIOR

Contamos
historias que
trascienden.

Aqui la identidad
v la cultura se
fortalecen.

Vive |la
experiencia
Canal Trece !



VISION A 2024

Al 2024 seremos un universo
comunicativo transmedia, reconocido
social y comercialmente por nuestra
efectividad organizacional, y
preferidos por la audiencia que
disfruta la experiencia Canal Trece.



PERSPECTIVAS
ESTRATEGICAS PROPUESTAS

PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS
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PERSPECTIVAS EINICIATIVAS 2020 - 2024

PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS

CONTENIDOS
Y PROYECTOS

OBJETIVO ESTRATEGICO:
Crear, producir y difundir
contenidos y proyectos
transmedia de proyeccidn
internacional que nos
posicionen como referente
nacional entre los canales
publicos regionales.

INICIATIVAS:

CREAR

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

PRODUCIR

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

DIFUNDIR

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

AUDIENCIAS
Y USUARIOS

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Comprender, aumentar,
interactuary fidelizar la
audiencia que disfruta
de la experiencia Trece.

INICIATIVAS:

COMPRENDER

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

AUMENTAR

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

INTERACTUAR

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

FIDELIZAR

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

FINANCIERA
Y COMERCIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO:
Lograr la autofinanciacion
mediante el posicionamiento
comercial de nuestros
productos yservicios.

INICIATIVAS:

FINANCIERA

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

COMERCIAL

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

FORTALECIMIENTO
ORGANIZACIONAL

OBJETIVO ESTRATEGICO:
Consolidarnos como una
entidad efectiva mediante
el fortalecimiento del
desempefo organizacional.

INICIATIVAS:

ESTRATEGIA

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

ARQUITECTURA
ORGANIZACIONAL

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

HUMANA

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

RELACIONAMIENTO

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:

CULTURA TRECE

PROGRAMAS, PLANES, PROYECTOS Y METAS:




PERSPECTIVAS EINICIATIVAS 2020 - 2024

CONTENIDOS Y PROYECTOS

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Crear, produciry difundir contenidos y proyectos transmedia de proyeccion internacional
gue nos posicionen como referente nacional entre los canales publicos regionales.

INICIATIVAS:

Aumento decontenidos regionales

Contenido InHouse
Fortalecimiento de

contenidos digitales

Semillero de proyectos de contenidos
2020 2021 2022 2023 2024
6 8 10 12 14

Parrilla decontenidos digitales

Programade convocatorias abiertas

2020 2021 2022 2023 2024
1 2 2 3 3

Programa de convenios para desarrollo de contenidos
Producir unaserie 2020 2021 2022 2023 2024

# de convenios 2020 2021 2022 2023 2024 Crearconvenios para optimizarla web (# de impresiones) Disefio Publicacion 2.000 4.000 6.000
ejecutados i 2 2 3 3 creaciony produccion de contenidos

PRODUCIR

# de 2020 2021 2022 2023 2024 Transmitir eventos culturalesy
transmisiones ) 6 6 7 7 deportivos de la gran region Trece

Posicionamiento accesible, culturaly educativo de la parrilla de programacion

Programacién cultural y educativa

DIFUNDIR

# de horas de 2020 2021 2022 2023 2024 Cumplirconla normativa de television publica
emision Cy E 70% 70% 70% 70% 70% del 70 de programacién culturaly educativa

Acceso apoblacidon hipoacusica




PERSPECTIVAS EINICIATIVAS 2020 - 2024

AUDIENCIAS Y USUARIOS

OBJETIVO ESTRATEGICO:
Comprender, aumentar, interactuar vy fidelizar la audiencia que disfruta de la experiencia Trece.

INICIATIVAS:

COMPRENDER Comprensiony medicion de televidentes y audiencia digital

Plan de comprension de audiencias
2020 2021 2022 2023 2024
2 2 ) 2 2

AUMENTAR Alianzas

Aumento de Audiencias y Usuarios
Alianzas con medios de comunicacion

Alcance detelevidentes

128.100 30% 30% 30% 30% lostelevidentes Trece de aumento 2020 2021 2022 2023 2024
de alianzas 5Alianzas  10% 10% 10% 10%

Activo Digital
INTERACTUAR Gestion de RelacionesPublicas

Plan de Gestion de Relaciones Publicas

Fortalecimiento relacional con la audiencia cumplimiento 2020 2021 2022 2023 2024
del Plan 100% 100% 100% 100%  100%

Plan de Comunicacion Externa
2020 2021 2022 2023 2024

10% 10% 10% 10% 10% Experiencia Web

FIDELIZAR

Experiencia Web Freemium
Proyectos Audiovisualesinteractivos

2020 2021 2022 2023 2024
2 3 4 5 6 2020 2021 2022 2023
Disefio 1.000 2.000 3.000




PERSPECTIVAS EINICIATIVAS 2020 - 2024

FINANCIERAY COMERCIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Lograr la autofinanciacion mediante el posicionamiento

comercial de nuestros productos y servicios.

INICIATIVAS:

FINANCIERA

Seguimiento y Control a la Ejecucion de Proyectos

del margen de 2020 2021 2022 2023 2024
contribucién 20% 21% 22% 23% 24%

Gestion de Cartera

COMERCIAL Posicionamiento Comercial

Plan de Mercadeo

Distribucion de ContenidosOriginales

# de contenidos 2020 2021 2022 2023 2024
distribuidos 1 2 4 6 8

Satisfaccion del Cliente

Gestion de recursosfinancieros

Anteproyecto dePresupuesto

incremento 2020 2021 2022 2023 2024
del gastofijo <0=5% <0=5% <0=5% <0=5% <0=5%

Seguimiento al Flujo de Caja

Portafolio de servicios

Servicios de Produccion

2020 2021 2022 2023 2024
1 2 4 6 8

Contenido Financiado

# de contenidos 2020 2021 2022 2023 2024
realizados 1 2 3 4 5

Nuestra region comolocacion




PERSPECTIVAS EINICIATIVAS 2020 - 2024

FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL

OBJETIVO ESTRATEGICO:

Consolidarnos como una entidad efectiva mediante el fortalecimiento del desempeno
organizacional.

INICIATIVAS:

ESTRATEGIA Fortalecimientoy apropiacion del MIPG Marco Estratégico, Seguimientoy Control
Fortalecernos organizacionalmente mediante el MIPG I del
Despliegue de

marco estratégico

Seguimiento y
control ala Gestidn

ARQUITECTURA Planes de fortalecimiento TIC
ORGANIZACIONAL Plan Estratégico TIC Seguridad dela Informacion Renovacion Tecnoldgica
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
avance 10% 20% 30% 40% 50% avance 12% 24% 36% 48% 60% avance 20% 40% 60% 80% 100%

HUMANA Plan Estratégico del Talento Humano

RELACIONAMIENTO Transparencia, Participaciony Servicio al Ciudadano Plande Comunicacién Organizacional
Defensaluridica

CULTURATRECE Innovaciony Gestién del Conocimiento LiLL diecrearzagzogp
Implementacién del procesode ly GC IhomEomeereratiadaridoheceVidVicoedodb




GRACIAS



