MACROPROCESO: DE APOYO CODIGO: MA-GJ-P02

l r - t : e PROCESO AL QUE PERTENECE: GESTION JURIDICA VERSION: 0
@ [NomeRE bEL PROCEDIMIENTO: PROCESOS JUDICIALES ENTIDAD DEMANDADA 04/05/2018

FECHA:
e — Sge:c;lug; ::);.pwcedlmlenws que detallan las actividades que deben realizarse para la Gestion Juridica de TEVEANDINA LTDA., cuando actia como velando el dela y que
ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO: Comprende desde notificacion de la demanda / accion de tutela, seguimiento de las etapas procesales, culminando con la sentencia definitiva.
RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO: Direccion Juridica y Administrativa

Es una accion contitucional para la proteccion de los derechos fundamentales. La Constitucion de 1991 Ia establece en los siguientes términos: "Articulo 86. Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los jueces,
ACCION DE TUTELA: en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actie en su nombre, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que estos
resulten vulnerados 0 amenazados por la acci6n o la omision de cualquier autoridad piblica.”

£l Comité de Conciliacion es una instancia administrativa que acttia como sede de estudio, andlisis y formulacion de poliicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defensa de los intereses de la entidad. También es funcion
COMITE DE CONCILIACION: del Comité decidir en cada caso especifico sobre la procedencia de la conciliacién o de cualquier otro medio alternativo de solucién de conflictos, con sujecion estricta a las normas juridicas sustantivas, procedimentales y de
control que se hallaren vigentes.

DEMANDA: Escrito dirigido a una autoridad judicial, tendiente a iniciar un proceso, en la cual se formulan hechos y pretensiones en contra de una persona, que se llamara demandado.
TS Son las alegaciones que el demandado puede formular para oponerse procesalmente al actor, siempre que el contenido de aquéllas se refiera a hechos excluyentes; es decir, hechos que, sin menoscabo de la existencia de los
hechos alegados por el actor, extinguen la consecuencia juridica base de la pretension.
IMPUGNACION: Accion y documento mediante el cual se establecen las razones de inconformidad frente a una sentencia de Tutela, con el fin de que sea revisada por el superior Jerrquico de que emitio el fallo.
NOTIFICACION: Forma de dar publicidad a una informacién dentro del proceso judicial.
RECURSO DE REPOSICION: Es un recurso de caracter potestativo y que se interpone ante el drgano que en via de gestion dicto el acto recurrido, el cual sera competente para resolverlo.
RECURSO DE APELACION: Recurso en el sistema de doble instancia, ordinario y devolutivo, a través del cual la parte recurrente pretende que sean reformadas resoluciones judiciales dictadas por los Grganos que conocen en primera instancia.
SENTENCIA: Acto que contiene la decision proferida por un juez y a través de la cual se pone fin a la contienda o ltigio en que han debatido las partes sus derechos y pretensiones.

Sistema de Informacion de la Actividad Litigiosa y de la Gestion Juridica del Estado, y cuya finalidad es registrar y administrar la informacion sobre la actividad litigiosa del Estado, a nivel nacional e internacional, de acuerdo con
os lineamientos, apoyo y soporte de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE.

POLITICAS DE OPERACION

Este procedimiento redne los siguientes procedimientos:

SISTEMA EKOGUI:

- Respuesta y Seguimiento a Acciones de Tutela: Este procedimiento inicia con la recepcion del oficio de la notificacion de la admision de la accion de tutela remitido por parte del Juzgado, el ejercicio de la defensa de la Entidad a través del memorial de respuesta frente a los
hechos y pretensiones de la accion y culmina con un fallo, el cual puede ser objeto de recurso de impugnacion interpuesto por el accionante o accionado. La decision puede ser fijada en el sentido de ordenar el amparo de derechos fundamentales, o negacion frente a la solictud
de amparo.

- Pretension: Es el objeto de todo proceso judicial, que se funda en un derecho de accionar concedido por la ley y que se materializa en la demanda que formula el actor ante el correspondiente drgano jurisdiccional. La pretension es una declaracion de voluntad reclamando la
actuacion del tribunal frente a una persona determinada y distinta del actor. Toda vez que la proteccin juridica se proyecta casi siempre sobre intereses valorables en dinero, el actor delimitara el valor de lo que reclama, con o que facilitara Ia determinacion de la competencia
del brgano jurisdiccional y la idoneidad del procedimiento.

- Conciliaci judiciales: Actuacion que tiene como finalidad conseguir la avenencia o el acuerdo transaccional entre las partes mediante la intervencion de un tercero no dirimente. Su objetivo es solucionar conflictos y evitar liigios judiciales.
La contestacion de las tutelas y demandas seran asumidas directamente por el Abogado in-House o extero, dependiendo de la materia y especialidad, asignado por la direcci6n Juridica, con la asesoria y control de la Gerencia.
Los Abogados con poder otorgado presentan las acciones que correspondan y deben vigilar ,actuar en, y seguir el proceso,

Los Abogados asignados mediante poder deben incluir los procesos en el Sistema de Informacion de la Actividad Litigiosa y de la Gestion Juridica del Estado, de acuerdo con los parametros establecidos. Igualmente, realizaran la consulta periédica de los procesos en el sistema
de la rama judicial y actualizaran Ekogui de acuerdo con las actuaciones procesales.

ORMA AB 0S ASO AL PROCED O (Formatos, manuales, guia
Constitucion Politica de Colombia (At. 86).
Cédigo Civil Colombiano
Cédigo de Comercio
Cédigo Penal y Cédigo de Procedimiento Penal
Cédigo General del Proceso LEY 1564 DE 2012
LEY 1474 Por la cual se expide el Cédigo de i y de lo Contencios Documento
(CPACA).18 de enero de 2011. umentos
LEY 80 de 1993 Por la cual se expide el Estatuto General de C i6n de la inis 6n Publica y sus o
regalametaciones.
LEY 1564 Por la cual se expide el Cédigo General del Proceso y se dictan otras disposiciones. 12 de julio de 2012
LEY 182 de 1995 Por la cual se reglamenta el servicio de la television y se formulan politicas para su desarrollo, se democratiza el acceso a
éste, se conforman la Comisi6n Nacional de Television, se promueven la industria y actividades de television , se establecen normas para
contratacion de los servicios, se reestructuran entidades del sector y se dictan otras en materia de
DESCRIPCION DEL PROCED o
INFORMACION DE TIEMPO ESTIMADO
No. ENTRADA ACTIVIDAD (Flujograma) DESCRIPCION DE ACTIVIDAD REGISTRO CONTROL RESPONSABLE S ErECLCION
( icio, D) Inicio
Presentar a comits de conciliacion o Presentara 6n el Comité de Conciliacion las . Oficina Juridica /
asuntos, para determinar su delensa o si se nciliacion . . i
1 Extrajudicial ternati para determinar la posicién del Canal e inicio de la Defensa, | ACt2 e comité de conciliacién Actas Comité de Conciliacion 1 dia
Encargado del buzon
Recibi a noifcacion de Ia demanda Recibir la nofificacién de demanda, cuando el Canal actia como electronico - .
2 Demanda cuando el canal actiia como demandado. demandado. Demanda Funcionario de atencién al 1 dia
pblico
R Demanda Lievar a comité de conciliacion Ios asuntos. Llevar a Comité de Conciliacion los asuntos, para determinar su defensao | .o coue oo actas Integrantes Comité de L

pareldeieminarsldstensaloslselolenal si se cuenta con mecanismos alternativos de solucién de conflictos
conflictos.

‘Abogado In-House o "

Conciliacién

‘Analizar la demanda y de la especialidady dela
misma, determinar el apoderado del proceso.
Anaizar a demanda y dependiendo la
especialdad y compledad determinar el i ) ficina Juridica /
5 Demanda apoderado del proceso Aclaracion: Si se trata de una tutela se envia a la Oficina Asesora Juridica | Demanda / Accion de Tutela. Cond dei;’q:m;m on Diario
o al abogado de la Direccion correspondiente para que proyecte la
respuesta en el término juicial, con el apoyo de la Oficina o Funcionario
quien se encargara de su 6
Elaborar poder para autorizacion y firma del
gerente. Otorgar poder al abogado y .
autenticar poder en notaria Elaborar poder para autorizacion y firma del Gerente. i
6 Demanda Otorgar poder al abogado y autenticar poder en notaria. Poder Abogado intermo externo Ldia
Ingresar la demanda en el sstema de Ingresar la demanda en el Sistema de Informaci6n de Gestion Juridica
7 Demanda e e = CE Integral del Estado (EKOGUI), conforma el expediente y entrega al EKOGUI Abogado designado Diario
abogado interno o externo responsable.
‘Apoderado
‘Anaiizar conterido de Ia demanda, realizar . ficina Juridi
Pz comanido dele demage. el Analizar el contenido de la demanda, realiza la biisqueda de antecedentes, potcina Juidica |
8 Demanda recoleccion de pruebas y demas hechos, recoleccion de pruebas y demas asuntos necesarios para Contestacion de la Demanda e 1dia/5 dias
contestar la demanda en los terminos de Ley.
los hechos objeto de la
demanda
Presentar contestacion de la demanda o
ntestacion de | excepciones ) ntestacion de la Demant -
9 Contestacion de la Presentar contestacion de la demanda o excepciones. Contestacion de la Demanda / Apoderado 1dia
Demanda Excepciones
Realizar seguimiento permanente al estado Hacer el seguimiento permanente al estado del proceso judicial, mediante
el proceso judicial mediame vsias g Seguimiento al -
10 Demanda e e s visitas periodicas a los despachos judiciales, e implementar las acciones S Apoderado 1dia
de impulso procesal parala correcta defensa a favor de la Entidad. proceso
Presentar informes pericdicos sobre este
Seguimiento a raves del sisiema de Presentar informes periédicos sobre este seguimiento a través del Sistema .
u Demanda informecién EKOGUI de Informacion de Gestion Juridica Integral del Estado (EKOGUI). EKOGUI Apoderado Periodico
Verificar y confirmar que Ia nformacion aue
e suminisira corresponda a los cortes Vi " ot s e EKOGU! Ueuario Adminisiad
perinenies de acuerdd a ios requenmientos erificar y confirmar que la informacién suministrada en . jsuario Administrador -
Dem: EK( l Periddic
12 emanda de entes de control corresponda al estado actual del proceso o viceversa. ocu EKOGUI ericdico

Asistir alas audiencias de inicio / pruebas
13 Demanda Asistr  las audiencias de inicio / pruebas, Participar en la etapa probatoria. Audiencia / Acta Apoderado 1dia
T FTGI AL T LA Presenta los alegatos de conclusion

16| Audencial Acta Notficar Sentencia de primera nstancia Sentencia Apoderado 1dia

¢Es favorable la sentencia de primera instancia?
No: Continiia con la actividad No 15

 favorable Ia sentencia de primera

s Si: Continiia con Ia actividad No 17
Pruebas
- Alegatos Interponer elfallo, si su es
15 - Reporte del fallo jotacpene: oumes contm e falo/ cuanca parala Entidad. Recurso Apoderado 1dia
por medio fisico o L e Continta con la actividad No 12
electrénico
16| Recurso presentado Realizar a presentacion do 0s recursos Realizar la presentacién de los recursos extraordinarios en caso de Recurso presentado Apoderado Diario
P! e e e ) proceder o pronunciarse sobre los mismos. (Casacion o revision). P P
Proceder a comunicar a las areas responsables para dar cumplimiento a
i i los fallos. Jefe Oficina Asesora
17 Comuni e et ) Verificar el cumplimiento del fallo por parte de los responsables. Comunicaciones Juridica Diario
Cuando se ordene a la entidad hacer parte de los Comités de Verificacion
se enviara ala Oficina correspondiente para lo pertinente.
Expediente Apoyo a la gestion
18 | Recurso presentado Archivar la actuacién de acuerdo a las Archivar la actuacion de acuerdo con las tablas de retencion documental. peciene: documental y de archivo Diario
tablas de retencion documental Archivo , °
del rea juridica
FINALIZA Finaliza
FECHA VERSION RAZON DEL CAMBIO
04/05/2018 0 Creacion del procedimiento
ELABORO: REVISO Y APROBO:
Nombre: Yordi Agudelo - Giovanni Andres Méndez Nombre: Diana Carolina Nifio
Cargo: Abogado - Profesional de planeacion Cargo: Lider Juridica

“Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es Copia No Controlada. La version vigente reposara en la ofici

de planeacién”




