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PRESENTACION

El Canal Regional de Television Teveandina -Ltda. — Canal Trece como prestador
de servicios televisivos publicos, llevo a cabo su gestion en la vigencia 2022 a través
del cumplimiento de los diferentes planes, programas, proyectos e iniciativas
institucionales que permitieron posicionarlo como uno de los mds vistos por la
audiencia regional en el pais.

Durante el ano 2022, el canal participd activamente en los premios TAL 2022 con 7
nominaciones y con 4 nominaciones en los premios India Catalina, en este Ultimo
fuimos ganadores en la categoria mejor serie documental con “Mesa para Trece”.
Asi mismo, se produjeron mds de 20 proyectos y mdas de 700 capitulos (de manera
in house) y 650 horas, aumentado y superando asi la meta de horas producidas de
contenidos in house, en relacidén con la vigencia anterior. Logramos hacer
presencia en mdas de 60 eventos en las regiones y territorios de los 14 departamentos
de Canal Trece.

Para nuestro canal se hace vital el desarrollo de nuevas iniciativas y mds aun
aquellas que buscan conservar el patrimonio documental de nuestros programas,
es por eso que en el 2022 implementamos nuestra videoteca, hicimos revision de
control de calidad, trafico e identificacion de mds de 603 programas con sus
respectivos capitulos y como fortalecimiento al proceso de control de calidad
revisamos en tiempo real mas de 6.000 horas de programas que nutrieron la parrilla
de programacién.

Para la vigencia 2022 el Canal alcanzé un valor de $18.382 millones de pesos m/cte.
por concepto de ingresos, incrementando en un 6 % las ventas con respecto a la
vigencia anterior. En materia comercial tuvimos una participacion comercial del
7% del sector privado y un 93% del sector publico. El canal finaliza el 2022 con EBITDA
positivo y un capital de trabajo por un valor de $3.196 millones de pesos m/cte. Lo
anterior, no solo permite aprovechar las oportunidades del negocio, sino fambién
gestionar imprevistos y mejorar el historial crediticio de la entidad.

En consecuencia, nuestro canal y la gestiéon realizada por cada una de las dreas
dia a dia, encuentra la oportunidad para dar paso a la mejora continua y a la
innovacion con el fin de garantizar la fransformacién y evolucion como parte del
cambio con miras al crecimiento y fortalecimiento institucional en el ano 2023.
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1. PLAN ESTRATEGICO

1.1. Indicadores de la gestiéon 2022:

Para garantizar el cumplimiento de los objetivos trazados en el Plan de Accidon 2022,
el drea de planeacion realiza el seguimiento correspondiente con el fin de conocer
el estado real de la ejecucion de cada uno de los indicadores que lo componen,
lo que permite a la entidad identificar y antficiparse a posibles riesgos o
incumplimientos, para lo que entonces se establecen segin sea el caso acciones
de fortalecimiento o mejora necesarios para dar cuenta de una gestion
fransparente, eficiente y de fransformacion.

A confinuacion, se presentan los resultados del cumplimiento de los indicadores de
resultado para el ano 2022, por cada una de las perspectivas del Plan de Accidn
Anual:

1) Contenidos y Proyectos 99.6% 100,0% 100,0%
2) Audiencias y Usuarios 25% 77.6% 75,0% | 100,0% 116,4%
3) Financiera y Comercial 25% 90,3% 96,7% 97.1% 89.1%

4) Fortalecimiento
Organizacional

25% 100,0% | 99.7% 98.8% 99.3%

Resultados de los indicadores de gestion por cada una de las iniciativas estratégicas del Plan de
Accién Anual 2022

INICIATIVA INDICADOR 2 RESULTADOS DE %
ESTRATEGICA ACCIONES ACCION META ACCION LA META PROMEDIO
Aumentaren 5 %
las horas 650
Fortalecer la PIRCIUERER Bl h ducid
; Contenido contenidos de oras proauciaas | q3q97
capacidad de : de contenidos de
roduccién prooia InHouse actualidad y/o en S 2021 - 338,8
P prop directo, en actualidad y/o
1. Aumento de 2 .
Contenid relaciéon con la en directo
ontenigos vigencia anterior.
Regionales
Producir proyectos Seleccionar 10 10
seleccionados de un Semillero de proyectos para el proyectos que 100%
portafolio acordado Proyectos de Semillero de conforman el O
entre el Canal y Contenidos Proyectos de portafolio del 2021 -8
creadores externos Contenidos Syt iEr
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Desarrollar eluelieer 2 2
contenidos Programa de proyectos dentro "Gamer"
g lad Convocatorias del programade | Y 100%
p gsortro d Eostpor Abiertas convocatorias Guardaparque
roductoras Externas abiertas por naturaleza”
Coordinar desde 3
Scni Par
Crear convenios Convenios y/o Io_poﬁg jrecnlco g o_ques
para optimizar la contratos elecucion Qe e Nacionales
creacion y interadministrativos | (% Ccogr:/f?g*:gz y/o Naturales de 150%
produccién de para produccion | . teradministrati Colombia.
contenidos de Contenidos 'an;g pnrqolrc];fjcr:cc’:igr?s El buen vivir IV
de Contenidos Terrl’rorllos y voces
indigenas |l
9
Documental
Rayados,
Especial Unitarios
Gritos en el
silencio,
e Elecciones
Transmitir eventos o r?:u%ﬁfolo(j) € presidenciales,
producir contenidos Produccién de contenidos Poderosas Rap 350%
especiales culturales contenido g Sessié °
deportivos de | ial especiales ession, 2021- 2
y/o depo fivos de la especia T aam— Encontrémonos
gran region Trece
culturales en
Cundinamarca,
Tribuna Trece,
Rumba
Colombiana, Los
Colores del
FUtbol, Entre
Pantallos.
3
festival de cine
. . Produciry publicar | de Cartagena
Producir Serie de ] o L
Podcast fres (3) Series de | "Magnifica regién 100%
2. Podcast TRECE" y "E| 2021- 2
Fortalecimiento | Producir series para eleen el
de Contenidos pantallas digitales P o
Digitales master Crispi".
Producir y publicar 3
Producir Serie Web | 163 (3] Series Web | Somos region, 100%
de Contenidos Resonantes y 2021- 2
R e Rezeteando
< 70% de horas en 595
Posicionamiento Emitir el 70% de Programacion ;misién de horas en emisiéon 100%
accesible, programacion Cultural y contenido Cultural de contenido 2022 - 89%
cultural y cultural y educativa Educativa y Educativo Cultural y 2021 - 140
educativo de la .
Educativo
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parrilla de
programacion 80% de horas de e d(.alkjorgs e h 387 .
emision de AcCeso a emision de oras de emision 100%
programas con Poblacién programas con de programas 2021 -93%
L. . o Acceso a °
Acceso a Poblacion Hipoacusica Poblacié CON ACCES0 A | 5001 _ 900
HipoacUsica roplacion Poblacion
Hipoacusica Hipoacusica
z . Realizar 2 estudios 2
. Com.pr.e,nslon Comprender’y medlr al afo con estudios al ano
y medicion de las caracteristicas, Plan de e TTEET G inf iy 100%
Televidentes y preferencias y Comprensién de qudiencia en Ias comim Qrmqmon ©
Audiencia comportamientos de Audiencias ES —— de OUd'_e”C'O en 2021- 2
Digital la Audiencia Trece Canal Trece las Regiones del
Canal Trece
Alcance Efectivo
Aumentar el alcance Alcance de de 430.000. I 4|"| Sdl 4’r2 97%
de los Televidentes Televidentes Televidentes Sl en. €5 O
Trece promedio promedio 2021- 91%
5.Aumento de trimestral frimestral
Audiencias y A cierre de 2021 6.352.744
Usuarios . haber alcanzado R :
Au.m.en’ror Ao . - 6 millones de millones de 118%
Dlgl’ro%deile(:onol Activo Digital U_suorips‘en el usuarios en el 2021-
activo digital total activo digital 6.233.887
del ano. total del ano.
Fortalecer el 100% de 83
posicionamiento de Plan Estratégico cumplimiento del Acciones del
la marca Trece en de Cronograma Plan | Cronograma Plan 100%
las audiencias Comunicaciones Estratégico de Estratégico de
6. Regionales Comunicaciones Comunicaciones
el il Desarrollar Proyectos
Relacional con L
la Audiencia OUd'Z\g;Ue?Ieer? que Proyectos Realizar 4 4
experiencia, Audiovisuales Aj(rj?g\ig;ses Prqygc’ros 100%
interaccion y Interactivos Inferaciivos AUd'OV'SLfO|eS 2021- 4
recordacién en la Interactivos
Audiencia
6
El Diario
(Boyacd), Las
Chivas del Llano
- (Metay
Posicionar la marca Casanare)
Trece a través de . . . , )
; Alianzas con Firmar 6 Alianzas | Marandua Stéreo
. Alianzas de X q . 1 00%
7. Alianzas " > Medios de con Medios de (Guaviare),
Dlivuligeeten cern Comunicaciéon Comunicaciéon i 2021-7
medios de Emisora
comunicacion Fantdstica
(Amazonas),
Noticias Dia a Dia
(Cundinamarca)
y Boyacd Siete
Dias
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30
Posicionar la Marca Cumplir con el actividades del
8. Gestionde | Trece atravésde un | Plan de Gestidn " Cronograma del
. ) . . 100% del Plan de
Relaciones trabajo articulado de Relaciones Relaciones Plan de 100%
PUblicas con Er;fgs F;Ublicos y PUblicas PUblicas Relaciones
Aetele: PUblicas en la
vigencia.
Ofrecer confenidos Obtener minimo 8940
9. Experiencia exclusivos para Experiencia Web | 2000 seguidores en | seguidores en la 447%
Web Usuarios Registrados Freenium la experiencia experiencia web | 2021- 100%
y recopilar Data web Freenium Freenium
Mantener el
margen de
contribucién de
. las ventas de las
Seguimiento y . - 21%
Control @ la lineas de negocio margen de 95,50%
- = que garanticen el 2021-
Ejecucion de i contribucién de
Provectos cubrimiento del 21.36%
i gasto fijo de las ventas
operacion y
Mantener el control funcionamiento en
10. Gestién de Finoiiigfocsuors?r;vés Incr:rzgﬁi del
Fi?\if\iriseor:)s de la Gestién y Cestod Gasto de 7% 100%
Seguimiento asfo ae Administracion Incremento del 2021-
: Administracion _ Gasto d
Continuo <0=25% a 31 asio ae 15.95%
diciembre de 2022 | Administracion
Porcentaje de 1%
Gestién de Cartera Vencida ° 100%
Carfera <0=1%a Porcentaje de | 5071. 0.98%
diciembre de 2022 | Carfera Vencida
L 10 Informes 9
Seguimiento al 20%
Flujo de Caja AG”U0|65 de Informes Anuales | 070
Eenele de Gerencia
1
Posicionar al Canal a Mantener el 100% Cumpli?n?za’ro del
través de un Plan de del Cumplimiento 100%
Mercadeo y Fem e MEiesieze del Plan de fotal de las 2021- 100%
Endomarketing Mercadeo acciones del Plan
de Mercadeo
Hacer Hacer presencia 4
. - Presencia de de la Marca TRECE | presencia de la
posicionamienio de | - o aventos en al menos 3 133%
Jle TRIEE & EVEMIES del sector virtuales eventos Marca TRECE en .
T Eo elEleeEel? /o presenciales resenciales o even.T > 2021-3
Comercial audiovisual yiop prese presenciales o
virtuales ]
virfuales
Aplicar una
encuesta de 2
Desarrollar - L7
herramientas de . o safisfaccion del satisfaccion del
o Satisfaccién del cliente dos (2) . 106%
seguimiento de la Client | afio. C cliente dos (2)
Satisfaccién de los iente veces ol ano. -on ~ 2021- 100%
Clientes (CRM) un resultado de veces al ano
puntuacién mayor 89,95%
oigual al 85%
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Aumentar en un 20% Cieieoy F:uorento
. (40) alianzas
las alianzas estratégicas
estratégicas suscritas areg 47
. L teniendo en ..
por la entidad para Suscripcion de cuenta ol suscripciones de 117%
cdol:lufzﬁlr(]jgse dlianzas funcionamiento y O“O?Z.OS 2021- 100%
ontenidosy las directrices para estratégicas
participacion de . .
la contingencia
eventos.
actual
Suscripcion de
confratos y
convenios
Mantener el 80% de inferadministrativos
los ingresos por por la suma de 25.284.150.878
12. Portafolio de ventas por INEJESEE Ber $25.403.000.000 DEEALL IS,
o -, ventas de 99 50%
Servicios prestacion de restacion de 2021 o
servicios con P servicios Dada la ley de 2021 -100%
respecto ala ’ garantias, para la $21.881.134.071
vigencia anterior. vigencia 2022 las
ventas se podrdn
ver afectadas por
ello.
Aumentar la
cantidad de clientes
mediante una Aumentar en 2
estrategia de Cantidad de Clientes nuevos 2 100%
servicios para captar | clientes nuevos. para la vigencia 2021 - 100%
en esta vigencia al 2022
menos dos clientes
nuevos
Obtener un
porcentaje de 76, 90%
13 Avance FURAG cumplimiento de 2'021 96,10%
- Fortalecernos FURAG del 80% o 72.8 % 2021 -100%
Fortalecimiento R . -0 70
Apropiacion organizacionalmente superior
y Aprop mediante el MIPG Realizar 10
del MIPG . . . .
Divulgaciones Divulgaciones 12 120%
Anuales internas sobre 2021 - 100%
FURAG
Realizar un 70% del
despliegue del 4
Realizar despliegue | Cumplimiento del | Marco Estrategico SEGUITIERI g ¢ 100%
: paralavigencia | Plan de Accidn,
del Marco Despliegue del 2022 con un . 2021 -
Estratégico Marco Estratégico P Despliegue del 99.63%
minimo de 4 M IO
14. Marco sequimi arco
L guimientos P
Estratégico, anuales Estratégico
Seguimiento y -
Control Cumplir con el 0% 66
Cumplimiento Plan | del Plan Anual de Actividades
Realizar seguimiento Anual de Auditorias y relacionadas en 100%
y control a la Gestion Auditorias y Seguimientos el Plan Anual de | 2021 - 100%
Seguimientos aprobado por el Auditorias
ciccl rronas 'y
seguimientos
Dar cumplimiento
Contribuir desde las al 70% del mapa 69
Fll'st;zll’tle(::?;siedneto TIC al fortalecimiento |  Plan Estratégico Cdc?nr?;%g%l npgrllgs ‘?CC'O”eS 1 00%
e del Desempeno TIC infciat ejecutadas 2021 -
Organizacional miciativas previstas en el 92.91%
planeadas para la PETIC (85,05%)
vigencia 2022. !
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Dar cumplimiento
al 90% de las 93
| O?f'V'SOdeS | Acciones de
Seguridad dela | REMSEGMB EN O - limiento del | 100%
o o) Plan Maestro de P °
LeIoCion Seguridad de la P'_C'n de 2021 - 81%
o Informacién Segundod de la
15. Planes de Tfjcogr?gsglgiisriieegso durante la Informacién
Fortalecimiento 2 vigencia 2022
TIC c(i)el De§empeno| Dar cumplimiento
rganizaciona
9 al 100% de los 37
proyectos de Proyectos de
Renovacién Renovacion y Renovacidén 66%
Tecnologica ?0”5‘3'“’0?‘6"‘ del Tecnolégica con | 2021 - 100%
Seneleglel En & respecto ala
Plan Anual de . . .
U - vigencia anterior
Implementar y dar 131
cumplimiento al Acciones de
Plan Estratégico 100% fje.l Flein implementacion
Estratégico de - 98,50%
de Talent 4
N ® lelienio Talento H y cumplimiento
Direccionar el Humano ClIS@ [FAUICIN , 2021 - 98%
fortalecimiento de la alineandolo con de’I Plan
dimensién humana los requerimientos Estratégico de
16, P!cm por medio de la de MIPG Talento Humano
Estratégico de capacitacion
Talento Humano | | . pact . 407
bienestar, incentivos, Imol ; d
flexibilidad laboral y '“gﬁrigﬁ;:r% G‘fr Acciones
el SGSST e
Estdndares del 100% de los ImplemethCIOH 95'99%
SGSST esténdares y Cumplimiento 2021 -
minimos para el | de los estdndares 98.88%
SGSST minimos para el
SGSST
90% en 94%
indice de cumplimiento del | en cumplimiento
Transparencia indice de del indice de 104,447
Activa Transparencia Transparencia 2021 - 0%
Activa Activa
60
17. Fortalecer la gestion acciones de
Transparencia, | estratégica desde la TISmIETIEN 7 Cel: Impl tacid
sparencid, 9 ; . cumplimiento al 90 | 'MPIEMENTacion 100%
Participacion y Transparencia y Plan Ambiental % del Plan de y Cumplimiento
Servicio al Acceso ala i . | Plan d 2021 - 100%
N DA Gestibn Ambiental en el rian ae
Ciudadano Informacién PUblica Gestién
Ambiental
Brindar un 100% de 837
Apropiacion respuestas solicitudes con 100%
PQRSD oportunas y respuesta 2021 -
apropiadas a oportuna y 99.91%
PQRSD apropiada
Implementacién del e SneTel Cl 3
18. Innovacioén y P roceso de Innovacion y 75% del Proceso ; 100%
Gestion del Innovpocién Gestion Gestion del de Innovacién y .Proyec os O
Conocimiento |~ Conoc}/mienfo Conocimiento Gestién del ejecutadosy | 2021 -100%
Conocimiento entregados
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Mantener un 101 4
margen de comunicaciones
Fortalecernos tolerancia de + o - ) anerr,wos
19. Plan de organizacionalmente | Comunicaciones 10% en Disminucion d_OI,dO 67.87%
Comunicacién | mediante un plan de de los Procesos Comunicaciones la compgaracion ’ ®
Organizacional comunicaciéon Internos interna de los conla epoca 2021 - 100%
organizacional Procesos Internos pandémica
con respecto ala 1494
vigencia anterior | comunicaciones en
2021
Contribuir al acciones
forchfeecrl]rSY;e.Sr’rigigg = Dar cumplimiento previstas a
20. Defensa 9 Politica de Dafio al 100% de la desarroliar con 100%
o mediante la A - ~ lacié |
Juridica Ny Antijuridico Politica de Dano relacion ala 2021 - 100%
medicion de la L ; < 2 °
» = Antijuridico aplicacion e
politica de dano . =,
anfijuridico implementacion
de la Politica de
Dano Antijuridico
Andilisis juridico de los
casos especificos
qugig;%ﬁ%d;é% Dar cumplimiento 24
21. Comité de de tormidad Comité de al 100% de los comités de 100%
Conciliacién € la conformica Conciliacién Comités de IS
° de la normatividad Concillaeid conciliacién | 2021 -100%
legal y existente oncliacion 1 correspondientes.
para el caso
concreto
oa Realizar un 3
e avonce delacr | 8
. gan Modelo de enla enionjes 100%
21. Liderazgo mediante la ; oz Comité de
g 2z Liderazgo Implementacién 2021 - 100%
implementacion del Gestion ®
Modelo de Liderazgo gl e el Y
Liderazgo Desempeno

De acuerdo con los resultados obtenidos en los indicadores de gestion para la
vigencia 2022, a continuacioén, se da cuenta de aquellos que no fue posible cumplir
a un 100%:

e Iniciativa estratégica 5 - Aumento de Audiencias y Usuarios
Meta: Alcance Efectivo de 430.000 Televidentes promedio frimestral

Si bien para el 2023 el porcentaje promedio del alcance efectivo de Televidentes
fue del 97%, como se muestra a confinuacion desde el segundo al cuarto trimestre
de la vigencia 2022 la meta se cumplié en por lo menos el 100% de la establecida.
La variacion del primer trimestre corresponde al ciclo dindmica de audiencia en
pantallas.

Ahora bien, en el presente informe punto 4.5 Nuestra audiencia, se evidencia que
el alcance de televidentes diarios promedio del Canal Trece a cierre de 2022 es de
431.000 televidentes promedio segun el estudio de audiencias de TV RATINGS de
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Kantar Ibope Media. Lo anterior, debido a que el consumo del Canal viene
aumentando en ambas pantallas, luego del gran aumento del consumo de 2020
causado por la pandemia en general en medios de comunicaciéon y donde las
cifras alcanzadas sufrieron un incremento importante del 61% en el nUmero de
televidentes diarios promedio y en digital 77% el incremento en nuestra pdagina
web.

Teniendo en cuenta las cifras obtenidas en el 2021, el consumo en 2022 se normalizd
con cifras similares a las del 2020, lo que ha hecho que mantener el nUmero de
audiencias con crecimiento sobre el ano anterior fuera un gran reto, en este 2022
el promedio de ftelevidentes diarios fue de 431.000 televidentes promedio,
superando la meta en un 0.02%.

Resultados consolidado Indicadores Plan Anual de Accidn 2022

Resultado
Resultad Resultado | Resultad
Perspectiva Objelivo dela Nombre Frecuencia gstado | ge |TERTAC0 | BESIIACE ) o Final .
Esratégica P, - e < L Meta de Primer undo de Tercer |de Cuarto Pron io Observaciones
Trimesire . Trimestre | Trimesire

- | Trimess = S = =

- - - - -

Para lao vigencia 2022 el

alcance en pantalic de
Comprender, aumentar.

AUDIENCIAS Y [interactuar y fidelzar la Alcance de
USUARIOS audiencia que disfruta Televidentes
de la experiencia Trece

Alcance Efecfive de television cbiuve un promedic
Trimestral 430.000. Televidentes 7&% 105% 105% 100% 9% diaric de 415,142 televidentes.
promedic frimestral Curante la vigencia tuvimes un|
alcance de 1.660.568 de
ielevidenies.

e Iniciativa 10 - Gestidn de Recursos Financieros

Meta: mantener el margen de conftribucién de las ventas de las lineas de negocio
que garanticen el cubrimiento del gasto fijo de operacion y funcionamiento en un
22%.

El margen de confribucidon de las ventas ascendid al 21% alcanzando un
cumplimiento del 95.5%, lo anterior teniendo en cuenta las negociaciones
realizadas con los clientes; sin embargo; dados factores como la recesion
econdmica no fue posible alcanzar utilidades de ventas mayores. Aun asi, esto no
impidid que se cumpliera con las obligaciones, por el contrario, permitié cubrir los
gastos de operacion y funcionamiento propios de la entidad, generando un
disponible en la caja para la siguiente vigencia.

e Iniciativa 10 - Gestidon de Recursos Financieros
Meta: 10 informes Anuales de Gerencia

Si bien la meta establecida para la vigencia 2022, correspondia a la realizacién de
10 informes de seguimiento al flujo de caja, se dio el cumplimiento al 0% (2 informes
entregados) de esta, uno de ellos no fue posible efectuar dadas las transiciones y
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cambios de administracion, sin embargo; los realizados permitieron un seguimiento
oportuno para la toma efectiva de decisiones, pagos y manejo presupuestal asd
como el cubrimiento de las obligaciones de la enfidad.

e |Iniciativa 13 - Fortalecimiento y Apropiacion del MIPG
Meta: obtener un porcentaje de cumplimiento de FURAG del 80% o superior

En el numeral 1.2. Modelo Intfegrado de Planeacion y Gestion — MIPG, del presente
informe se evidencia como estos resultados permiten evidenciar entonces que a
fravés de los Ultimos tres anos el canal ha buscado a partir de diferentes acciones
fortalecer las diferentes politicas que componen el MIPG. Ahora bien, aunque la
meta planteada para el 2022, correspondia a obtener una puntuacion del 80% en
la calificacion de la implementacion de las diferentes politicas que conforman el
MIPG, en la enfidad el cumplimiento del 76.9% da cuenta del nivel de evolucion,
adaptacién y adherencia del mismo en apenas tres anos de su evaluaciéon, pues
como se evidencia en la grdfica posterior y también dispuesta en el informe de
gestion ano a ano este porcentaje ha ido incrementando, sin embargo; algunos
de los factores que inciden en que no sea posible avanzar como se quisiera,
aspectos ya también expuestos a la Funcion Publica, por ejemplo, el tipo de planta
de personal y beneficios a los que pudieran acceder los pertenecientes a ellas, la
implementacién parcial de acciones por no aprobacién presupuestal para tal fin
(por ejemplo, renovacion tecnoldgica) y la maduracion de algunos planes vy
programas de la enfidad . Aun asi, la entidad para el 2023 continuard en la
busqueda continua de llevar a cabo estrategias y alternativas en el plan de accién
sugerido por la Funcién PUblico que permitan incrementar este resultado y de
cuenta de una gestibn encamina al cumplimiento de politicas que redunden no
solo en el talento humano de la entidad sino también en cada uno de los procesos
y la audiencia que a hoy nos hace el canal regional mds visto en nuestro pais.

e Iniciativa 15: Planes de Fortalecimiento TIC.

Meta: Dar cumplimiento al 100% de los proyectos de Renovacién y Conservacion
de Tecnologia en el Plan Anual de Adquisiciones.

Durante la vigencia 2022 se dio cumplimiento a 37 de los 56 proyectos de
contratacién para la renovacién, actualizacidn y mantenimiento de la
infraestructura tecnoldgica de television del canal. De otro lado, se aplazd el
contfrato de actualizacion y renovacion de la gria de estudio de acuerdo con la
instruccién de la gerencia, el cual quedd aplazado para el afo 2023, por lo que no
se tiene en cuenta en el cdlculo del denominador de la formula del Ultimo trimestre.
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Como proyecto adicional, no contemplado en el PAA, se desiste de realizar la
renovacion de los equipos de computo para trafico audiovisual proyectado por
movimiento de ficha 018 debido a tiempos adicionales de revisibn contractual
requeridos por el cambio de administracion de la enfidad.

Finalmente, es importante tener en cuenta que, si bien desde el proceso de
tecnologias convergentes se ha propendido por el desarrollo de proyectos de
renovacion y modernizacién en su campo la disponibilidad presupuestal incide
para que los propuestos en meta no sea posible ejecutarlos.

e Iniciativa 19 - Plan de Comunicacién Organizacional

Meta: mantener un margen de tolerancia de + o - 10% en Comunicaciones
interna de los Procesos Internos con respecto a la vigencia anterior.

Dadas las caracteristicas de este indicador se reformuld para el 2023, lo anterior;
teniendo en cuenta que en el mes de diciembre de 2022 se evidencia por parte
de la administracion no cumple el propdsito requerido ya que, el comparativo a
fravés del cual fue formulado correspondia a un escenario pandémico que
implicaba un mayor nUmero de comunicaciones internas asi evidenciadas para las
vigencias 2020 y 2021, lo que con relacion a una dindmica presencial como la
adoptada el ano inmediatamente anterior se normaliza a partir de la
presencialidad. Es asi como dicha disminucion en las comunicaciones internas
obedece al retorno gradual y progresivo a la presencialidad, que finaimente
reduce el nUmero de correos masivos con informacioén sobre los protocolos frente
al COVID-19 y otros aspectos que eran requisito del gobierno.

1.2. Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG

De acuerdo con los pardmetros evaluados por el FURAG en febrero de 2022, a
través del cual se relacionan las acciones desarrolladas durante la vigencia 2021,
para el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, se obtuvo la siguiente
puntuacién como entidad:
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Resultados medicidon MIPG Vigencia 2021 — evaluacién FURAG 2022.

63.1
/ 86.6
46,5 7 6 ’ 9 99.8 449 7 2 ’ 8 99.8
Minimo puntaje Méaxima puntaje Minimo puntaje Maximo puntaje
rama gjscutiva rama glecutiva rama glecutiva rama gjacutiva
2021 J 2020 J
51.2
719 (En blanco)
305 ' 97.8 (En blanco) (En blanco)
Minimo puntaje Maximo puntzgje Minimo puntaje ‘ﬂé(l!"o.:‘l.'r..aj':‘
s et rams glacutiva rama gjecutiva
rama gjecutiva 201 9 ramz ejscutiva 201 8
Tomado de:

https://app.powerbi.com/view?2r=eyJrljoiZTgwYTg4NGMtZGZhMy00YmEOLWIOZWItN2F)YmUXMDQ 1 MW YyliwidCléljU T MDNhYWMyLTAhMTUtNDZWZiTiNTIWLTJ
hNjc1YWQxZGYxNilsimMiOjR? & pageName=ReportSection396d1cd03a850a004c59 30/01/2023

1.3. Sistema de Gestion de Calidad

Actualmente el Canal cuenta con un Listado Maestro compuesto por los siguientes
Manuales, Procedimientos y Formatos.

Documentos 2022 SGC — Canal Trece

Caracterizaciones 17
Manuales 31
Procedimientos 81
Guias 22
Instructivos 1
Total 152

Durante la vigencia, el Proceso de Planeacion brindd acompanamiento a cada
uno de los procesos de la entidad para la actualizacién de los documentos que
estaban bajo el control de Sistema Integrado de Gestidn, logrando la actualizacién
de 24 documentos y generando la necesidad de crear 14 documentos en
respuesta a los nuevos lineamientos de cada proceso.
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En lo corrido del ano 2022, se crearon y/o actualizaron los siguientes documentos:
1 caracterizacion, 7 procedimientos, 5 Procedimientos, 45 Formatos y 18 Guias.

Debido a la emision del Decreto 1519 de 2020 de MinTic se amplio el plazo de
reporte hasta el 31 de marzo de 2022, cabe resaltar que durante la vigencia se han
venido actualizando archivos como:

Resoluciones

Estados Financieros
Reportes de Conftrol Interno
Manuales

Perfiles

Plan Anual de Adquisiciones
Planes de Accidn

Plan Anticorrupcién
Informes PQRS

Politicas

Rendiciones de Cuentas

1.4. indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Péblica (ITA)

Desde el mes de julio de 2022, se construyd un plan de trabajo en conjunto con el
proceso de Tecnologias Convergentes con el fin de implementar los lineamientos
de la Resoluciéon 1519 de 2020. Durante los meses de agosto y septiembre se realizd
el montaje del sitio www.teveandina.gov.co, organizando los documentos de
fransparencia de acuerdo con la estructura de la Matriz ITA de la Procuraduria
General de la Nacidn y obteniendo una calificacion de 94%.

1.5. Rendicion de cuentas

La Audiencia PUblica de Rendicién de cuentas de la vigencia 2021 se llevd a cabo
por medio de un capifulo especial del programa del Defensor del Televidente
“TOMA EL CONTROL", debido a las situaciones de éxito en vigencias anteriores.

Para llevar a cabo una audiencia exitosa se hicieron autopromociones a través de
la pantalla de tv, asi como Publicaciones previas en Twitter, Instagram, Youtube,
whatsapp, e internas por medio de las comunicaciones.

El evento se transmitid el sdbado 10 de septiembre a la 08:30 a.m. a través de la
pantalla de Televisién, Facebook Live, YouTube Live y el Streaming en vivo de la
pdagina web del canal.

1.6. Gestion delriesgo
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Rara vez (1)

Durante los meses de agosto y septiembre se logrdé agendar cuatro (4) sesiones de
asesoramiento en Gestion del Riesgo con un funcionario del Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica, generando como resultado el borrador de la
actualizaciéon de la Politica de la Administracion del Riesgo y la Matriz de Riesgos
POr pProceso.
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2. SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

2.1. Ejecucion presupuestal

Presupuesto de ingresos:

El recaudo acumulado a diciembre de 2022 ascendid a la suma de $63.819 MM,
equivalente al 91.6% del total del presupuesto para la vigencia 2022.

4,82%

16.29%

B FUTIC - Transferencias 45,83%

u Ingresos de Capital
.Ley 14 $63-8‘| 9 MM
= Ingresos de Explotacion
= Convenio

= Disponibilidad inicial 32817

0.09%

Presupuesto de gastos:

A diciembre de 2022 el total de presupuesto apropiado se situd en $69.642. MM, de
los cuales se comprometio el 90% y se realizaron pagos equivalentes al 95% de los
compromisos 2022

TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS $ 69.642,00 | $ 62.563,00 | $ 61.917,00|$ 59.257,00
GASTO DE FUNCIONAMIENTO $ 4.287,00| $ 2.632,00 | $ 2.624,00|$ 2.557,00
GASTO DE OPERACION COMERCIAL | $ 65.355,00 | $ 59.931,00| $ 59.293,00|$ 56.700,00

. www.canaltrece.com.co - ¥ § [© @CanalTreceCO




r-ce

2.2. Estado de situacion financiera
Al cierre de la vigencia 2022, el activo total ascendia a la suma de $108.866 MM,

pasivos por valor de $8.385 MM, y patrimonio por la suma de $100.481 MM, como
se muestra a continuacion:

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

120.000
100.796 100.481

100.000

80.000

60.000

40.000

8.070
20.008 — 4.874 3.512
CORRIENTE ~ NO CORRIENTE |  CORRIENTE ~ NO CORRIENTE
ACTIVOS PASIVOS PATRIMONIO

El activo se encuentra representado principalmente en Propiedad, Planta y Equipo
e Inversiones en asociadas. Esta Ultima, corresponde a la inversion que tiene
Teveandina Ltda., en Radio Television Nacional de Colombia (RTVC), y que
equivale ala suma de $73.272 MM.

En la vigencia 2022 se realizd seguimiento y cobro de cartera a todos los clientes,
en consecuencia, se logré el recaudo eficiente de los recursos, se encuentfra un
saldo vencido menor a 30 dias por valor de $97MM. Cifra que se estima recaudar
en enero.2023

POR __ DE 31  DE 61 _
- TOTAL vencer <™= 3% ag0 Aso 1=

Ofro valor representativo e importante dentro del Activo, es el Efectivo y
equivalentes al efectivo, que al cierre de la vigencia 2022, refleja un saldo en sus
cuentas bancarias por valor de: $4.031MM, Dicha cifra sumado a los ingresos
pendientes por recaudar, nos permiten cubrir las obligaciones con terceros.
Generando un disponible por valor de $981MM para el inicio de la vigencia 2023,
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dando muestra de la excelente gestion de ventas, control del gasto y demds
manejo de recursos durante el 2022.

Por ofro lado, y a lo largo de la vigencia 2022, se hizo seguimiento a las facturas
radicadas por cada uno de los proveedores, dicha labor permitid pagar las
obligaciones en los tiempos estimados para tal fin. Previo al cierre del ano 2022, se
realizd gestion al interior del Area Financiera y con cada uno de los supervisores de
los contratos, situaciéon que contribuyd a disminuir las cuentas por pagar.

A diciembre 31 de 2022 el Canal solo contaba con $86 MM vencidos, de los cuales
23 MM corresponden a facturas con ausencia de soportes e inconvenientes
juridicos.

POR DE 31 DE 61
= =>
- TOTAL  vencer <30 A 60 A 90 71
- 2,378 2,292 0 63 0 23
El patrimonio se encuentra conformado, de la siguiente manera:
No 7% VALOR VALOR
OB 11y ACCIONES PAgIg:':PA NOMINAL | PATRIMONIO
MINTIC 899.999.053 33,717.6 83,92% 8,429,400 84,324,815
DPTO DEL TOLIMA 800.113.672 40 0.100% 10,000 100,037
DPTO DEL META 892.000.148 40 0.100% 10,000 100,037
DPTO DE BOYACA | 891.800.498 40 0.100% 10,000 100,037
DPTO HUILA 800.103.913 80 0.199% 20,000 200,037
DPTO CAQUETA 800.091.594 40 0.100% 10,000 100,037
DPTO CASANARE 892.099.216 40 0.100% 10,000 100,037
DPTO PUTUMAYO 800.091.164 40 0.100% 10,000 100,037
DPTO
CUNDINAMARCA 899.999.114 6,04 15.03% 1,510,000 15,105,520
DPTO GUAVIARE 800.103.196 40 0.100% 10,000 100,037
TELEHUILA LTDA Patrimonio 30 0.075% 7,500 75,027
Autdnomo
TELETOLIMA LTDA de 31 0.075% 7,500 75,027
Remanentes
TOTAL 40,178 100% 10,044,400 | 100,480,719
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2.3. Estado de resultado integral

Los ingresos percibidos por la venta de servicios aumentaron un 6% respecto del
ano 2021, ascendiendo a $18.382 MM, los costos asociados a dichas ventas suman
$15.756 MM, generando una utilidad bruta por valor de $2.626 MM.

Utilidad bruta;
2.626

Asi mismo, la utilidad operacional para la vigencia 2022, se situd en $559 MM,
favorecida principalmente por los ingresos por subvenciones registradas segun
legalizacion de los recursos entregados por parte del FUTIC, ademds, de verse
impactada por lo costos relacionados con dichas subvenciones y gastos de
funcionamiento y operacion del Canal.

31.287

35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

Utilidad operacional

Gastos operacionales

Oftros ingresos

Utilidad bruta
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La gestidon financiera se puede evidenciar faciimente en los siguientes indicadores
financieros, donde se muestra el histérico y el avance del Canal durante las Ultimas

vigencias
Periodo/Indicador Dic-19 Dic-20 Dic-21 Dic-22
Capital de Trabajo 5;\,‘\1,\22 $§A%’4 $}\}\7A12\9 531,\;\%
Liquidez Corriente 1.13 1.43 1.27 1.66
Margen Operacional 17.92% 12.25% 42.2% 14.3%

Capital de trabajo: Al cierre de la vigencia 2022, el capital de tfrabajo de la entidad,
(activo corriente — pasivo corriente), asciende a la cifra de $ 3.196 MM; lo cual
permite aprovechar oportunidades de negocio, gestionar imprevistos y mejorar el
historial crediticio de la entidad.

Liquidez corriente: Este indicador demuestra la solidez econdmica de Teveandina
y la capacidad de saldar la deuda de corto plazo, y que para el 2022 se ubicaba
en 1.66

Margen operacional: Para la vigencia 2022 se logré mantener un margen de
conftribucion positivo equivalente al 14.3%, garantizando cubrir asi, las necesidades
de operaciéon y funcionamiento del Canal.

3. OPERACIONES CELEBRADAS CON LOS SOCIOS

Para la vigencia 2022, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones MINTIC, realizd operaciones con TEVEANDINA a través del Fondo
Unico de Tecnologias y las Comunicaciones FUTIC, por valor de $43.499 MM, como
se detalla a continuacion:

FUTIC 2022 VALOR MM
RES. 018/22 FUTIC - PLAN DE INVERSION 2022 8.193
RES. 045/22 FUTIC HISTORIAS DE ESPERANZA 487

RES. 047/22 FUTIC TERRITORIOS Y VOCES INDIGGENAS 2DA TEMPORADA 541

RES. 047/22FUTIC PROYECTOS ESPECIALES 2,900
RES. 047/22FUTIC GRANDES HISTORIAS 2022 4,981
RES. 047/22 FUTIC LA COLOMBIA QUE SONAMOS 4,163
RES. 047/22FUTIC CONTENIDOS AUDIOVISUALES 1,190
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RES. 1064/22 FUTIC CAMINANTE DE LA SOLIDARIDAD 591
RES. 1314/22 FRUTIC RUTA POR COLOMBIA 6,200
TOTAL TRANSFERENCIAS POR RESOLUCIONES 29,245
CONVENIO 553/ 22 en Tic confio + y teletrabagjo 10,395
Contrato No. 673/22 Comunicaciones 2,936
Contrato No. 675/22 el buen vivir 922
TOTAL CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS 3,858

TOTAL OPERACIONES FUTIC 2022 43,499

4. ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES 2022

4.1. Nuestra produccion

El proceso de produccion de canal Trece es el encargado de ejecutar acciones y
estrategias coordinadas en el dmbito creativo y operativo para el desarrollo de
proyectos audiovisuales. La produccion de contenidos hace parte de los procesos
misionales de Canal Trece vy lidera el desarrollo y ejecucion de los contenidos
audiovisuales multiplataforma.

Objetivo del proceso: Crear, Producir y desarrollar contenidos audiovisuales
multiplataforma y/o fransmedia con enfoque educativo, de entretenimiento,
cultural, periodistico y regional, para la prestacion del servicio de television de
acuerdo con las necesidades del Canal y los requerimientos de clientes o aliados.

Alcance del proceso, dado en fres fases:

a) Planeacién (pre-produccion): inicia desde la idea, la planeacién y el
alistamiento del proyecto, seguido por la grabaciéon o puesta en escena del
producto audiovisual, hasta su edicidn y entrega a los clientes internos y
externos para su emision y/o publicacion. En el drea de produccion se destaca
el talento humano, el equipo técnico y los insumos logisticos necesarios para el
desarrollo de los contenidos y proyectos audiovisuales.

b) Gestidon (produccion): Personal, equipo técnico e insumos logisticos para la
grabaciéon o puesta en escena del producto audiovisual.

c) Control (post-produccion): Revision, control de calidad, edicién, control de
contenidos y entrega a los clientes internos y externos para su emision y/o
publicacién.

Para la vigencia 2022, se desarrollaron y produjeron todos los programas,
contenidos y capitulos comprometidos en las resoluciones del Fondo Unico de las
TIC, asi: Resonantes, Somos Region Toma El Control, La Tierra Canta (Res. 018);
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Enlace Trece (Res. 047); Ruta por Colombia (Res. 1314). Se producen mdas de 20
proyectos y mas de 700 capitulos in house.

ENLACE TRECE 189
ENLACE VERDE 2
SOMOS REGION 42
TOMA EL CONTROL 52
RESONANTES 191
INBOX TRECE / FRANJA JUVENIL 181
INBOX CLUB

ESPECIAL UNITARIO SALUD MENTAL "Gritos en el silencio"
DOCUMENTAL GRAFFITI / / "Rayados"

LOS COLORES DEL FUTBOL

SESSION MUSICAL EN REGION/ "La tierra canta"
MUJERES MC'S / "Poderosas Rap Session”

RUTA POR COLOMBIA

ENCONTREMONOS EN CUNDINAMARCA

RUMBA COLOMBIANA

RESONANTES ESPECIAL ROCK

TRIBUNA TRECE (Mundial de futbol)

ENTRE PANTALLAS

ESPECIALES RUTA POR COLOMBIA

ELECCIONES PRESIDENCIALES PRIMERA VUELTA
ELECCIONES PRESIDENCIALES SEGUNDA VUELTA

—=IN|Glom=INddoa s o= =] o

Importante indicar la ejecucion de servicios de produccién a clientes, terceros y
aliados, se destacan: Defensoria del Pueblo, Min. Defensa, Agencia Nacional de
Vias, Min. Deporte, SuperSociedades, Invima, Caminata de la Solidaridad, entre
ofros.

Adicionalmente, nuestra produccion logré:

e Transmisidn en directo y cubrimiento, por primera vez en la historia del canal,
de las Elecciones Presidenciales en Colombia (primera y segunda vuelta). En
segunda vuelta con una fransmision ininterrumpida de mds de 10 horas al aire
y con cubrimiento desde los 14 departamentos de la region Trece,

e Creacion, desarrollo y consolidacion del proyecto franja juvenil tipo
contenedor: INBOX TRECE e INBOX CLUB. Nominado a mejor magazine en los
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Premios de la Red TAL (Television de América Latina). Se destacan las emisiones
en directo desde SOFA 2022, COMIC CON 2022, y Festival internacional de la
Cultura de Boyacad. Su fortaleza es la interaccion y conversacién que tiene con
el publico.

e Creacion, desarrollo y publicaciéon del proyecto podcast “Entre Pantallas”. Una
serie no-ficcion en formato podcast, que analiza y reflexiona junto a expertos,
sobre la sociedad actual y su relacion con las pantallas.

e Creacioén, desarrollo y consolidacion del proyecto multiplataforma TRIBUNA
TRECE. Un formato con primera pantalla digital. Contenido tipo reaccion sobre
los partidos mas atractivos del mundial de futbol de Catar 2022. “Transmision de
Tribuna Trece en la final de la Copa mundial de futbol nos deja un total de
47.914 internautas entre YouTube y Facebook viendo la tfransmision, el total de
1.500 interacciones sobre la publicacion, ambos indicadores, superando con
creces el promedio total de alcance e interacciéon”

e Siete (7) nominaciones a los premios TAL 2022 (lo mejor de la televisidn pUblica
de América Latina). Ganadores de mejor serie documental regional con el
proyecto: MESA PARA TRECE.

e Consolidacion de la plataforma para la transformacion digital del drea: “ALBUM
DE PRODUCCION. Una herramienta tecnolégica y plataforma Unica en la que
se encuentren todos los insumos, procedimientos y controles para la ejecucion
de los proyectos audiovisuales del Canal Trece.

Ahora bien, con relacién a los recursos de inversion, obtuvimos los siguientes
resultados:

Aumento en nuUmero de capitulos por cada proyecto:

160
-190

ENLACE TRECE

38

SOMOS REGION 49

48

TOMA EL CONTROL .50

165
5:190

RESONANTES

RUTA POR COLOMBIA | probuctons-40 (5X8(cADA REGIONAL))
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RESOLUCION 047 DE 2022: “Proyectos Especiales 2022"

El CANAL REGIONAL DE TELEVISION TEVEANDINA LTDA., en 2022 desarrolld a través
de la resolucion 0047 de 2022, aprobada por el Fondo Unico de TIC, un proyecto
especial, denominado Enlace Trece, el cual se ejecutd desde la produccion in
house.

Enlace Trece, es una serie cronica documental que muestra lo que sucede en las
regiones del oriente y suroriente del pais, caracterizadas por su poca o nula
visibilidad en otros medios. El proyecto narra a la region con pluralidad de voces y
lecturas, siempre con vocaciéon de servicio y con un enfoque positivo, que no solo
dé cuenta de los problemas sino de las maneras en que los ciudadanos logran
hacerles frente, en una emisidon de lunes a viernes.

El proyecto se enfoca en abordar temas de interés regional desde una mirada
positiva y esperanzadora, buscando que, a pesar de tener un arraigo local, se
puedan detonar lecturas y reflexiones de cardcter universal. Esto pensando en la
necesidad de dar cuenta a las necesidades regionales mientras se establecen
puntos de conexion con las audiencias de otras latitudes, en un intento de contar
historias que conecten emocionalmente sin importar el origen ni el destino. Gran
parte del peso narrativo del formato radica alli, en la capacidad emotiva de dar
voz a los personajes, contar sus historias y asumir enfoques propositivos donde se
resalten las acciones positivas.

El gréfico dispuesto, de acuerdo con el proceso de produccion hace referencia a
los indicadores del proyecto especial Enlace Trece, enunciado como logro
destacado:

Indicadores MinTIC

RESOLUCION 047 DE 2022

VALOR DEL CONTRATO: 08JETO DEL CONTRATO

$1.092.000.000

INDICADOR FORMULA % CUMPLIMIENTO

Participacidn Television Educativa
y Cultural de Proyectos Adicionales HPECVR + HPECVA 7
o MWL WEM . )Py

la ¥ ) /i

Descentralizacion de la
Programacion en Proyectos =
Adicionales (HPFVR = HPCVR) =106 =

HPECVR =

HP
VARIABLES:
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Indicadores MinTIC

Resolucion 1314 DE 2022

VALOR DEL CONTRATO:

$6.200.000.000

INDICADOR FORMULA % CUMPLIMIENTOD

Participacion Television Educativa
y Cultural de Proyectos Adicionales 2 PECVA 1 E] Bﬂ
: T %

HPVA

Descentralizacién de la
Programacion en Proyectos i
Adicionales (HPFVR # HPCVR)=188 = 100%

HP
VARIABLES:

Por Ultimo, cabe resaltar la actual metodologia de trabajo de nuestro equipo, esta
denominada produccion modular o tipo LEGO: la importancia de los disenos para
la produccion de contenidos radica en su estructuracion, y que sirve de guia para
el desarrollo y en la ejecuciéon de cada uno de los proyectos en sus diversas fases,
y que siembra las bases de cada uno de los procesos. A partir de alli se generan el
pPaso a paso para la construccion de productos, las cuales se enmarcan en
términos del talento humano requerido (segun perfiles para los programas),
equipos técnico necesario para llevarlo a cabo, y las necesidades logistica o
elementos que se requieren para cada contfenido.

Los disenos de produccion en Canal Trece se abordan a partir de las necesidades
comunicativas y con una proyeccidon que busca eficiencias presupuestales, asi
como satisfacer de manera idonea con los requerimientos de cada proyecto, y de
esta manera, entregar un producto de calidad a las audiencias. Asi las cosas, Se
plantea un diseno de produccién modular o tipo ‘Lego’, pensado a la medida del
canal, con el fin de aprovechar, tanto al talento, como todos los insumos técnicos,
de la mejor forma posible.

La evoluciobn en la produccidn audiovisual de Canal Trece avanza
considerablemente, gracias a su estratégico diseno de produccidén in house y a su
eficiente uso de los recursos, que permite destacarse en 3 aspectos: 1. Contenidos
con un alto componente regional, 2. Proyectos siempre desarrollados para
multiplataformas. 3. Una cada vez mayor notoriedad de la marca en relaciéon con
sus indices de audiencia, a su interaccion con los publicos, y a la calidad de sus
productos.
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4.2. Nuestros contenidos

Siguiendo con la linea editorial, para conciliar los hdbitos mds tfradicionales de
consumo de contenido en television con la difusion a tfravés de ventanas digitales,
en el Trece nos planteamos las siguientes estrategias que a su vez se vieron
reflejadas en todos los formatos segun sus caracteristicas:

Creamos y producimos no solo para un canal de television, sino para un universo
transmedia donde se seleccionan las ventanas mas pertinentes y potentes para
diferentes tipos de formatos tomando en cuenta el publico al cual se dirigen. Por
eso el canal se ha convertido en un abanderado de proyectos convergentes en
Colombia, donde alrededor de un concepto macro se generan contenidos para
difusion en television (series, largometrajes) y otros pensando en ventanas digitales
(podcast, audioseries, minidocumentales, etc.), soportes fisicos (libros) o incluso
intervenciones fisicas en la realidad (obras artisticas que se conciben en la ficcion
y dejan huella en la cotidianidad de la gente).

Somos y creamos comunidad. El Trece busca fortalecer los mecanismos de
inferaccidn con sus audiencias haciéndoles sentir que pueden verse, reflejarse, e
incidir en lo que ocurre en las distintas ventanas, programas y formatos a su
disposicion. Asi mismo alienta a todo tfipo de productores (independientes,
colectivos, casas productoras, etc.) a participar en procesos de cocreacion y
desarrollo donde prime la mirada de regiéon.

Conectamos a las diferentes audiencias desde lo que tienen en comuin: las
emociones. Todos los contenidos del Trece, en todas sus pantallas, deben ser
susceptibles de analizarse desde una perspectiva de storytelling, es decir, a partir
de los personajes, sus objetivos, su mundo interior, sus historias, pero, ante todo, sus
emociones, porque es en la universalidad de las mismas donde hasta los habitantes
de la regién mds apartada terminan teniendo puntos en comun con las audiencias
urbanas que consumen contenido a través de dispositivos diferentes al televisor.

Abordamos el contenido como un espacio de encuentro intergeneracional. Para
construir una relacién de doble via en la que las audiencias urbanas, generalmente
mdads jovenes, se sientan interpeladas e interesadas por las historias de region y
viceversa, buscamos crear y producir contenidos que dentro de sus narrativas 3
visibilicen y propicien el encuentro intergeneracional, donde personajes mds
jévenes interactian con sus mayores, aprenden de sus saberes y aportan a la
continuidad de las fradiciones mds arraigadas en su regidén; asi mismo, gracias a
ese infercambio los mayores pueden revisitar su conocimiento desde nuevas
perspectivas, garantizando su vigencia.

Ampliamos nuestras lineas de accion mas alld de las ventanas de difusion
habituales. Cada vez el canal se aventura mds, y con creciente éxito, en el mundo
de la creacién de campanas y proyectos especiales para diferentes grupos de
interés. Esto no solo es un paso mdas hacia el objetivo de ser autosuficientes, sino
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que contribuye al posicionamiento del Trece no solo como canal sino como
agencia de creacion y produccién con un sello propio.

NUESTRAS PRODUCCIONES EN 2022
Ruta por Colombia:

Cuenta las historias de viagje de diversos ciudadanos colombianos, quienes
descubren los destinos turisticos sostenibles mdas relevantes de las distintas regiones
de Colombia. Cada capitulo es una oportunidad para conocer los paisajes mas
deslumbrantes de nuestra geografia, pero también para el encuentro entre dos
personas, dos culturas y dos visiones de mundo, que en muchos casos pueden ser
dispares y aparentemente contradictorias, pero que en el fondo tienen mucho en
comun y transmiten la idea de que las razones que nos unen como colombianos
son mas fuertes que nuestras diferencias. La serie es un mosaico de paisajes (mares,
rios, lagunas, montanas, valles, etc.), pero también de rostros (mujeres, jovenes,
afros, indigenas, mestizos, campesinos, comunidades LGBTIQ+, etc). Asi es como,
por medio de Ruta Colombia, viviremos un vigje a lo largo y ancho del territorio
fisico colombiano, pero también a traves del territorio humano, social y vivencial de
nuestros protagonistas, con sus deseos, motivaciones y tfransformaciones.

Para destacar: Proyecto liderado por Canal Trece vy realizado por todos canales
regionales del pais.

El sutil origen de las revoluciones:

La gracia de los actores del Teatro Petra nos llevard en esta comedia histérica a los
origenes de los derechos de las mujeres en Colombia. De la mano de Teresa Cortés
de Ledn, una dama influencer digital del siglo XIX, viajaremos al pasado para visitar
a varias de las heroinas que se esconden detrds de las grandes revoluciones
femeninas. Un formato que mezcla lo mejor del teatro, los medios digitales, la sitcom
y el drama para descubrir el sutil comienzo de los derechos femeninos en
educacion, ciudadania y sexualidad, entre otros.

Para destacar: Un elenco de primera, conformado por el talento de Teatro Petrq,
que recrea hechos histéricos reales que abren el didlogo sobre la perspectiva de
género en Colombia.

Friki Clan:

Charly, jugador profesional de videojuegos v lider del Clan Morrocoy es expulsado
injustamente por el dueno del clan minutos antes de terminar la final de la Liga
Esmeralda. Al ver esto, Teffy, una influencer, le propone a su padre Rafael (Ex
campedn mundial de Chibchan Legends), conformar un nuevo equipo para
competir impiamente y darle la oportunidad a nuevos talentos. Para eso, escogen
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a Gio, Nico y Danny, aficionados con grandes capacidades, pero poca
experiencia en los E- Sports.

Para destacar: Divertidos libretos para jovenes que reflexionan sobre el mundo de
los videojuegos. Realizacion por completo en estudio bajo el formato de sitcom.

Guardaparques Voluntarios:

A través de un formato documental que toma elementos del reality, esta serie
descubrird los Parques Nacionales Naturales de Colombia desde la mirada y la
sensibilidad de los Guardaparques voluntarios, jovenes que dedican su fiempo al
cuidado y conservacion de la naturaleza y que tienen la conviccidon de que es
imperativo hacer algo para darle una mano al planeta. El viaje a cada una de las
dreas protegidas serd también, a la larga, un vigje al interior de cada uno de los
protagonistas.

Para destacar: Este contenido fue desarrollado de la mano de Parques Nacionales
Naturales y el canal Telecaribe.

El buen vivir IV:

En un hecho sin precedentes, en diciembre de 2018 el gobierno colombiano vy las
Organizaciones Indigenas protocolizaron oficialmente la Politica Publica de
Comunicacién Indigena y con ella el Plan Nacional de Television Indigena. Como
parte de los acuerdos de implementacién definidos, priorizados y concertados
para la vigencia de 2019, la CONCIP tom¢ la iniciativa de formular un proyecto de
serie de television denominado El buen vivir y escogié a Canal Trece para el
desarrollo del proyecto, segun orientacién previa de Mintic.En su cuarta
temporada, la serie documental “El Buen vivir" presenta tres capitulos, cada uno
infegrado a su vez por tres historias creadas, desarrolladas y producidas al interior
de diferentes pueblos indigenas de Colombia que hablan de conflictos
ambientales, construcciéon de identidades y el legado del conocimiento ancestral.
Cada capitulo es auto-conclusivo y estd dividido en tfres segmentos que
corresponden a la temdatica desarrollada por tres colectivos indigenas.

Para destacar: Gracias a este proyecto desde la primera temporada hasta la
actualidad se han capacitado mds de 30 pueblos indigenas en realizaciéon
documental para garantizar la soberania en representacién audiovisual.

Territorios y voces indigenas I

Territorios y Voces Indigenas en su segunda temporada recorre tres regiones de
suma importancia politica, ecoldgica y espiritual para los pueblos indigenas de
Colombia a lo largo de cinco capitulos. Empezando en la Sierra Nevada de Santa
Marta, este viagje hace una parada en los pdramos del sur de Narino, haciendo un
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especial énfasis en la Amazonia Colombiana. Centrando su foco en los jovenes,
esta serie documental narra temas transversales a las comunidades que se
debaten entre fortalecer la identidad y la cultura, asi como preservar el equilibrio
en la Madre Tierra para el buen de vivir de toda la humanidad, mientras se busca
la armonia con el mundo occidental y sus diferentes conceptos de desarrollo. En la
Sierra Nevada de Santa Marta vemos la importancia de la educacién propia para
la conservacién de la cultura, mientras que en territorio de los Pastos y Quillasingas
podemos entender como la juventud puede fortalecer su identidad por medio de
la musica mezclando lo tradicional con lo contempordneo. En la Amazonia
colombiana, empezando en el departamento de Putumayo tenemos jovenes que
se preocupan por su ferritorio y la autonomia, asi como propiamente en el
departamento del Amazonas tenemos comunidades donde los Tradicionales o
Abuelos sabedores son figuras vitales para la supervivencia como pueblos, al mismo
tiempo que los mds jovenes, sobre todo las mujeres trabajan por conservar la
cultura y el medio ambiente incursionando en el mundo de la moda a partir de
materiales propios.

Para destacar: Contenidos que exponen problemdticas, contradicciones y temas
complejos sobre el hecho de ser indigena hoy por hoy en Colombia, contado por
las comunidades que los protagonizan para todos los colombianos.

Resonantes:

En 2022, mds que un Unico formato, RESONANTES TOTAL es la gran marca vy
contenedor de los sonidos, las artes y las industrias creativas y culturales de Canal
Trece. Tras consolidarse durante anos como un espacio de creacion, interpretacion
y didlogo en torno al arte y la cultura tanto a nivel de la tradicidon regional como
desde las nuevas tendencios, este ano RESONANTES buscard una mayor
integracién y conversaciéon entre todos los componentes del proyecto (magazin en
estudio, top de videos musicales, programa de presentaciones en vivo grabadas
en estudio, y la inclusién de “El Podcast Resonantes” como un elemento novedoso
en toda la experiencia de musica y cultura en el Trece). Buscando fortalecer la
inferaccidén con sus audiencias y hacer mayor presencia en los escenarios
regionales, desde el estudio o desde la provincia profunda, RESONANTES aborda
las artes y la cultura desde el prisma de la musica, y la musica desde una
perspectiva cultural.

Para destacar: Entrevistas y toques musicales con las personalidades mds
influyentes de la cultura en Colombia y el mundo

Somos region:
Recorrer la Regidn Trece para desentranar sus mitos, leyendas, rituales, creencias

populares en torno a diversos temas (desde la gastronomia hasta el turismo),
practicas espirituales y de sanacion y misterios mds representativos, es el objetivo
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de esta secuela de “Somos Regién”. Tras varias temporadas como el explorador
por naturaleza del Trece, Sara Sofia presentard al comienzo de cada capitulo un
enigma o creencia emblemdatica y propia de cada departamento, y con ello abrird
pPAsO a NUevos aventureros que recorrerdn nuestros territorios para desentranar la
verdad de cada historia. En 2022 descubrimos que seguimos siendo region, pero,
ante todo, somos misterio.

Para destacar: Presente en los 14 departamentos de la region Trece
Enlace Trece:

Idea central del proyecto Enlace Trece es el Unico espacio en su tipo que se dedica
a mostrarle a todo el pais lo que sucede en las regiones del oriente y suroriente del
pais, caracterizadas por su poca o nula visibilidad en otros medios. El acceso a la
informacion, y recibirla de manera veraz e imparcial, es un derecho constitucional
de todo colombiano; por tal razén, para Canal Trece es de vital importancia
robustecer el espacio que desde 2020 empezd a dar cuenta de la realidad de los
departamentos de su drea de cobertura, haciéndolo siempre desde las voces de
sus protagonistas, alejdndose de una perspectiva centralista. El objetivo no es solo
contar lo que sucede y que es relevante para los habitantes de la Colombia
profunda, sino también explicarlo, investigarlo y/o encontrar diferentes puntos de
vista para su integral comprensién. Enlace Trece, en resumen, muestra un pais
construido desde las regiones y desde las voces de sus habitantes.

Para destacar: Nominado a mejor noticiero regional en los premios India Catalina
2021

1 ANOS \ _>X_ /7 [
PREMIOS
TAL Auimicavarma @ DOCMONTEVIDEQ '
El Trece parficipa activamente en los premios M E
TAL 2022 y queda nominado a 4 categorias,
para finalmente ganar una de las categorias SA
mds importantes para la Television Publica del ‘
continente con la serie Mesa para Trece como
mejor serie documental |

4 Nominaciones PARA .[r3-ce

1 Premio a mejor serie documental.
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En los Premios India i .
pemos Catalina estuvimos 1977 cR8r CO|9|Q
CATALINA nominados a T—
S sorn categorias 'y ganamos H
en 1 categoria. CLAVERSOL

Serie de Ficcién, escogidas en el Semillero Trece, finalizaron su Produccién.

SUTIL
ORIGEN
2REVOLUCIONES

Nuevos Proyectos Seleccionados en Semillero Trece.

. En su Tercera Edicion, el Semillero Trece como
Iniciativa para estimular el Sector Audiovisual, recibe
39 proyectos, de los cuales se seleccionan 3
propuestas que robustecerd el Portafolio de formatos
estratégicos a corto y Mediano Plazo
SEMILLERO
Tr-ce La ley de la relatividad y Raices y carreteras,
qguedan escogidos como las  series  para
coproduccion en 2023.

CONVOCATORIAS DE PRODUCCION POR ENCARGO

Buscando democratizar el acceso de diferentes casas
2 Region

productoras a las oporfunidades para producir contenidos
para el Trece, el canal abrid los concursos publicos 006 y 009,
que dieron lugar a los proyectos:

Friki clan: %)&@@ &@

Guardaparques por Naturaleza:

. . 7 cap * 45 min
13 cap * 25 min . )
Sitcom/ Tecnologia y videojuegos Docuredlity/ Cuidado de la naturaleza
Charly,  jugador  profesional de A través de un formato documental que

toma elementos del redlity, esta serie

mnatura!eza descubrird  los Parques Nacionales

Naturales de Colombia desde la mirada

videcjuegos y lider del Clan Morrocoy
es expulsado injustamente por el duefio
del clan minutos antes de terminar la

final de la Liga Esmeralda. Al ver esto,
Teffy, una influencer, le propone a su
padre Rafael (Ex campedn mundial de
Chibchan Legends), conformar un
nuevo equipo para competir
limpiamente y darle la oportunidad a
nuevos talentos. Para eso, escogen a
Gio, Nico y Danny, aficionados con
grandes capacidades, pero poca
experiencia en los E- Sports.

y la sensibilidad de los Guardaparques
voluntarios, jévenes que dedican su
tiempo al cuidado y conservacion de la
naturaleza y que fienen la conviccidn de
que es imperativo hacer algo para darle
una mano al planeta. El vigje a cada
una de las dreas protegidas serd
también, a la larga, un vicje al interior de
cada uno de los protagonistas.
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PROYECTOS ESPECIALES

Se desarrollaron 2 proyectos de comunicacién étnica junto con la CONCIP (Comision
Nacional de Comunicaciones de los Pueblos Indigenas).

TERRITORIOS

Y V@(B

EL BUEN VIVIR IV

Este es un proyecto consfruido desde las voces y miradas de creadores
audiovisuales pertenecientes a diferentes pueblos indigenas de Colombia. Tras
una etapa de laboratorios de formacion, los directores escriben, producen y
postoroducen corfos audiovisuales que integran capitulos documentales de
mayor duracién. Canal Trece ha sido no solo la primera pantalla sino el
acompanante estratégico de este proyecto desde su primera temporada.

TERRITORIOS Y VOCES I

Teritorios y Voces Indigenas en su segunda temporada recorre tres
regiones de suma importancia politica, ecoldgica y espiritual para los
pueblos indigenas de Colombia a lo largo de cinco capitulos.
Centrando su foco en los jévenes, esta serie documental narra temas
fransversales a las comunidades que se debaten entre fortalecer la
identidad y la cultura, asi como preservar el equilibrio en la Madre
Tierra para el buen de vivir de toda la humanidad, mientras se busca
la armonia con el mundo occidental y sus diferentes conceptos de
desarrollo.

8 CANALES REGIONALES UNIDOS
MINUTOS DE CONTENIDO PRODUCIDO
DESTINOS TURI'STICQ_S&SIIQ.LBLES

f-. :
DE 100 TRABAJOS DIRECTOS

IRECTOS GENERADOS EN ESTE
ECTO
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4.3. Nuestra programacion
Durante la vigencia 2022, se destacan los logros citados a continuacion:

Nuestras alianzas

- Durante este periodo las alianzas fueron fundamentales para la conformacion
de la parrilla de nuestra programacion en la senal principal.

- Fortalecimos nuestras relaciones con importantes aliados nacionales e
infernacionales para el intercambio de contenidos a fravés de entidades como:
la Red de Televisoras PUblicas de América Latina TAL.

- 44 contenidos nuevos

- 50 licencias de contenidos gratuitos de Abre cdmara y Canal Regionales

Se estrenaron grandes series como:

- Series documentales: Mesa para Trece, Lobo del Lobo, Asi Suena Nuestra Tierra,
Asi Suena La Fusion, El Buen Vivir 3 y 4, Territorios y Voces Indigenas 2, A La
Siembra, Los Colores del FUtbol.

- Documentales Unitarios: Turbay Ayala: historia de un conciliador, Gritos en el
silencio, Rayados

- Series de ficcion: Reportera Y, Encuentros cercanos,

- Musicales: La Tierra Canta, Rumba Colombiana, Poderosas, Tus favoritos

- Conciertos: Dualipa, Coldplay, Robbie Wiliam, Adele.

- Se estrend por primera vez en Colombia la serie internacional danesa “La
escuela de enfermeria”.

- 83 estrenos de programas, entre programas in house, convocatorias y
contenidos de Abre cdmara.

- 70% programacion educativa y cultural

Adquisiciones de licencias

Se adquirieron 11 peliculas colombianas para nutrir la franja de Sala Trece en la
época de vacaciones de fin y comienzo d ano, propuesta que nacid desde el drea
de programacién y hoy es una franja consolidada e identificada por la audiencia.
Programacion especial

Durante el ano 2022, se han intervenido mdas de 5.000 horas de programacion

correspondiente al 90% de la programacion, con los diferentes sistemas de acceso,
dando cumplimiento a la resolucién 350 del 2016 de la Autoridad Nacional de
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Television la cual exige una implementacion de los sistemas de acceso definidos
(Closed Capitén, Lengua de Senas y Subtitulacion)

Videoteca

Por primera vez, después de 23 anos el Canal Trece inicia un proceso de
conservacion y preservacion de archivo audiovisual, gracias a la puesta en marcha
de procesos y procedimientos de Videoteca Canal Trece: ingreso de contenidos,
administracién digital, conservacion y custodia y acceso a usuarios del archivo
audiovisual que tiene la Entidad, a cargo del drea de programacion.

- 144 proyectos archivados

- 3.300 capitulos

- 80000 archivos archivados

- Catalogacién de 744 capitulos

- Clasificacion, organizacion fisica y digital y descripcion de mds de 12.000 folios
correspondientes a releases

- Inventario de 284 discos duros custodiados por la Videoteca

4.4. Gestion digital

Nuestras plataformas

Durante el 2022 se evidencio un crecimiento del 10% correspondiente a 63.929
usuarios nuevos en todos nuestros canales sociales

FACEBOOK: pasd a ser la red social con mayor niUmero de seguidores en el 2022
incrementando principalmente por Enlace Trece el cual representd el 94% del
incremento de la interaccién Y varias notas lograron superar el umbral del millon de
cuentas alcanzadas. Logramos comentarios de nuestra audiencia desde el
putumayo, Vaupés, Vichada y las zonas mads aledanas del consumo digital
permitiéndonos representar y difundir la regién trece

YOUTUBE: La transmision del cubrimiento de las Elecciones Presidenciales en primera
vuelta nos deja el pico mas alto de este ano, alcanzando un total de 84.700 usuarios
esto se dio con la fransmision en vivo y en directo de los resultados del preconteo
electoral y en la segunda vuelta de eleccidon presidencial logramos 133,945
visualizaciones

TWITTER: llegamos a 294,661 cuentas alcanzadas y fue el dia en Twitter que mdas
alcance hemos tenido en el ano
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VARIACION SEGUIDORES EN REDES SOCIALES

2019 2020 2021 2022 VARIACION 2021-2022
135.525 | 174.832 | 225.392 | 264.333 17%
37.900 | 41.061 | 43.794 | 49.416 13%
192.600 | 191.669 | 191.418 | 190.561 0%
77.100 | 131.000 | 164.000 | 184.223 12%
443.125 | 538.562 | 624.604 | 688.533 10%

TIK-TOK: Durante el 2022 se cred la cuenta de Tik-Tok logrando mds de 85.000 me
gusta. en la plataforma se consolidaron contenidos como Rezeteando vy
Gastronomia en el que se evidencio la cultura de la Regidn Trece.

PAGINA WEB: El nUmero de usuarios que visitaron la pdgina web en 2022 fue de
17.599 usuarios diarios promedio. Logrando en total 6.423.648 usuarios en la pdgina
web www.Canaltrece.com.co de enero a diciembre de 2022 con un incremento
del 61% en comparacion con 2021.

Usuarios totales Variacion anual
2019 3.917.733
2020 8.544.352 118%
2021 4.000.214 -53%
2022 6.423.648 61%

PODCAST

Durante el 2022 se realizd el lanzamiento de 4 contenidos podcast EL PODCAST EN
EL FICCI, MAGNIFICA REGION TRECE, EL PODCAST DE MASTER CRISPI Y CONTRAFOCO
los cuales evidenciaron lo mejor de la regién 13.

4.5. Nvuestra audiencia

Indicadores de audiencia de television:

- Somos el canal regional con mayor audiencia en la zona centro.
- Somos el canal colombiano con la proporcion de audiencia mds joven del
mercado.

Incremento de audiencias: El consumo del Canal viene aumentando en ambas
pantallas, luego del gran aumento del consumo de 2020 causado por la pandemia
en general en medios de comunicaciéon y donde las cifras alcanzadas sufrieron un
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incremento importante del 61% en el nUmero de televidentes diarios promedio y
en digital 77% el incremento en nuestra pagina web, para 2021 el consumo en 2022
se normalizd con nUmeros Mds parecidos a los del 2019, lo que ha hecho que
mantener el nUmero de audiencias con crecimiento sobre el ano anterior fuera un
gran reto, en este 2022 el promedio de televidentes diarios fue de 431.000
televidentes promedio diarios.

Televidentes diarios promedio |  variacion vs 2021
2019 340.000
2020 420.000 24%
2021 370.000 -11,9%
2022 431.000 16,5%

Porcentaje de alcance de audiencia de television regional por canal

ALCANCE PROMEDIO TELEVISION REGIONAL
®m Canal TRECE m Canal Capital mTeleAntioquia = TeleCaribe

NACIONAL 1% | 9% 24% 15% 8%  10% 7%
CENTRO 26% VAN 14% 10% 9% 8% 29

Este 2022 cerramos como lideres entre los canales regionales en zona centro, siendo
el canal publico con mayor audiencia promedio diario en esta zona, nuestro Rating
y Alcance es el nUmero uno segun el estudio de audiencias de Kantar lbope Media.

Porcentaje de alcance de audiencia de television regional por canal

sDONDE ESTA UBICADO EL PUBLICO DEL TRECEZ®:

B Cabecera mCapital: ®Rural:
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Segun la gran encuesta de consumo de medios regional realizada por Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de Colombia en 2022 nos mostrd
en que zonas del pais estd distribuida nuestra audiencia, dando como resultado un
publico que se distribuye de manera equivalente en cada tipo de zona, siendo las
zonas cabeceras y zonas rurales desde donde mds se nos reporta audiencia.

Hitos Puntuales de Audiencia en Pantalla en Television a 2022

En este 2022 llegamos al pico mds alto que hemos tenido en los Ultimos 5 anos con
una sola emision alcanzando 705.521 personas a nivel nacional con la fransmision
de la marcha militar del 20 de julio, y 285.105 televidentes con la fransmision del
partido Copa América Femenina. Logrando para este ano picos que no se habian
visto antes con nuestras transmisiones, picos que se hacen mds recurrentes y nos
aportan al promedio general de audiencia anual.

En 2022 continuando con los demds picos de audiencia del ano tenemos la emision
del programa “Resonantes Playlist” alcanzando un total de 206.510 televidentes en
una sola emision el dia sadbado 10 de febrero de 2022, seguido del programa
resonantes presenta, espacio dedicado a conciertos de musica internacional de
artistas de talla mundial, alcanzando 176.710 televidentes con el capitulo de la
banda Foo Fighters Emitido durante el dia 18 de febrero de 2022, y por Ultimo en el
top fres, la emision del programa en los picos mas importantes es ,cabe resaltar el
promedio de audiencia de los programas en felevision regional que es de 30.000
Televidentes por programa, indicando asi el alto nivel de importancia de estos
contenidos para el televidente colombiano.

Resonantes el toque (Programa InHouse) (120.000 televidentes) y resonantes Playlist
(145.000 televidentes) que le pisa los talones a un programa con muchos anos de
frayectoria y con una audiencia tan establecida como lo es "la serenata de
antano” en la zona centro, incluso se ha visto en algunos fines de semana donde
los fueron superados, el promedio de emisidn de los programas estd en 30.000
televidentes, nosofros logramos superar con creces este promedio que se
quintuplica.

Sala Trece (Programa InHouse) logra un pico de audiencia de hasta 202 mil
personas con una sola emisién y promedio de 68.000 por emisién, el promedio de
emisién de los programas estd en 30 mil televidentes, nosotros logramos superar con
creces este promedio.

Somos Regidén (Programa InHouse) en un capitulo Original alcanzd hasta 150,000
televidentes horario original, el posicionamiento de domingo en Somos region
capitulo nuevo es uno de los grandes logros de este ano (antes los resultados de
somos region) eran menos consistentes. el promedio de emision de los programas
estd en 30.000 televidentes, nosotros logramos superar con creces este promedio.
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Resonantes presenta (conciertos) (Programa InHouse) le ha ido muy bien y es el
capitulo de “Frente cumbiero” el que mds audiencia ha tenido de todos y es
producido por en el hangar, tuvo un alcance de 136.000 con un contenido que
compite con los mdas grandes conciertos del mundo como "Glastonbury", el
promedio de emision de los programas estd en 30.000 televidentes, nosotros
logramos superar con creces este promedio

Proceso de comprension, aumento y fidelizacion de audiencias:

Canal Trece, es el representante de los Canales Regionales en la mesa técnica
planteada por el ministerio para la revision de temas de investigaciones de
audiencia, comité conformado por todas las partes para establecer criterios desde
las investigaciones realizadas para los diferentes medios publicos, presentando alli
las necesidades que tenemos los Canales regionales al momento de establecer,
hacer seguimiento y analizar resultados de Ias investigaciones contratadas.

En 2022 Canal Trece ha sido lider en la unidn de audiencia de los canales
Regionales, Gracias ala cobertura de felevision publica que permite al Canal llegar
a cada rincén del pais, cuando todos los Canales regionales suman sus fuerzas en
una sola emisién, se logra superar los nUmeros de alcance de la misma televisidon
privada abierta y television de cable, este es el caso de la transmisidon del
CONCIERTO HUMANITARIO que se emitid en todos los Canales regionales llegando
a 2.355.540 televidentes superando en conjunto a Caracol que tuvo 2.075.800
televidentes durante la misma hora, es decir, un 11% por encima. También fue el
caso de la TRANSMISION DEL 20 DE JULIO en donde los Canales pUblicos se sumd
un total de 2.027.990 televidentes mientras que Caracol 1.910.510 televidentes,
logrando que los Canales regionales estuvieran por encima con el 6%, o el caso de
lo TRANSMISION DE LAS ELECCIONES LOCALES que superaron en 7%, y muchos mds
casos por el estio como BICENTENARIO DE INDEPENDENCIA, DONATON EN LAS
REGIONES, PREMIOS INDIA CATALINA, y en digital no es un por menor, sumando
todos los SEGUIDORES EN REDES SOCIALES 8.218.800 usuarios y en consumo a las
pdaginas web, aproximadamente 2.910.000 visitas al mes promedio segun el estudio
similar web. Es importante mantener este mensaje de unidad buscando fortalecer
a los medios publicos en conjunto.

El proceso cierra la vigencia dando cumplimiento al total de los proyectos
planteados para la vigencia 2022, las metas planteadas y entregadas son:

- Cerrar con un Alcance Efectivo que supera los 430.000 Televidentes promedio
durante el total de 2022.

- Superarla meta de los 6 millones de usuarios en el activo digital total del ano.
Logrando superar el Promedio trimestral de 1 .500.000 usuarios trimestrales.
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- Sereadlizaron los 2 estudios al ano con informacién de audiencia en las Regiones
del Canal Trece de manera semestral presentando los resultados de los
informarle al comité de programacion.

Todo esto en compania lo de los proyectos principales en curso de nuestro proceso:
- Gestor de audiencias 2022
- Focus Group consumo de medios infantil

Proyecto de audiencias. (innovaciéon en el mercado)

Los nuevos estudios, investigaciones y mediciones dentro del marco del servicio de
television ha tenido gran impacto a nuestra modernizacién, el nuevo acceso a
informacion de consumo de video en nuestras diferentes pantallas nos aporta al
complemento de estrategias fransmediales, accediendo ya no solo a la
informacion de television lineal, sino ofreciéndonos ofros enfoques al andlisis de
informacion incluyendo mdas conocimiento y  profundidad de las dindmicas y
hdbitos de consumo de la audiencia de video en Colombia. Como resultado la
posibilidad de generar estrategias mucho mdas completas que reflejen el objetivo
de los canales publicos a diferentes escalas, fortaleciendo en el publico nuestra
identidad de marca, pero a la vez teniendo en cuenta los intereses de nuestra
poblacion de influencia y la forma en que interactiuan en las diferentes pantallas
de consumo de nuestros programas.

Pensando en la centralizacion del alto volumen de datos que tenemos de las
diferentes fuentes de informacién y en poder ofrecer a todo el Canal acceso a la
misma, contando ahora con un desarrollo de informacién y herramienta que nos
permiten mejor procesos de entendimiento de la audiencia apoyando el
desarrollo tecnoldgico e innovacion que contribuye a la solucidon de problemas y
necesidades reales de la television y los medios del sector TIC y contenidos
audiovisuales, en especial a los procesos de produccion y digital para el
seguimiento de los resultados de la distribucion de las acciones llevadas a cabo
para visibilizar contenidos y programas en las diferentes pantallas, se disponen dos
tableros de datos con alto avance tecnolégico que permite acceder de manera
rdpida a informacién como, resultado de audiencia de los programas, edades que
componen el publico, la zona del pais desde donde fue visto el programa y el rol
que cumple este programa sobre el total de las emisiones de parrilla como se ve a
contfinuacion en las siguientes imagenes extraidas del tablero o ingresando all
siguiente link: (Desarrollo propio de Canal Trece para el sector).
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5. GESTION TECNOLOGIAS CONVERGENTES

Somos un proceso perteneciente a la gestion de tecnologias convergentes, el cual
tiene a su cargo la infraestructura, sistemas, y servicios tecnoldgicos que apoyan
fransversalmente todos los procesos de la entidad, asi como pilar en el desarrollo
de actividades estratégicas para el mejoramiento interno y externo haciendo uso
de diferentes tendencias tecnolégicas enfocadas en la transformacion digital.

Entradas Lineas de Accion
Arquitectura o Estrategia y
= s L 1 e

Eficiencia Institucional

Normatividad
Mejoramiento Procesos

Gobierno S
Digital Servicios ciudadanos
digitales
Tendencias Tecnolégicos Informacion Tecnoldgica =
Tecnoldgicas Interoperabilidad
Necesidades de los Toma de decisiones
Procesos
Sistemas en Infraestructura - Servicios en Datos Abiertos
Operacién } en Operacién Contratacion TI operacién

Uso y Apropiacion ]

Seguridad de la informacion

Seguridad de la informacion

1. Arquitectura de funcionamiento

La figura muestra la arquitectura de funcionamiento del proceso de tecnologias
convergentes. De izquierda a derecha se hace mencion inicialmente a las
enfradas como componentes base para el frabajo del proceso alineados sobre
aspectos normativos, tendencias tecnoldgicas, necesidades de los procesos y las
lineas de accién definidas por la politica de gobierno digital.

Al cenfro de la figura estdan las lineas de accidn, componentes que permiten
disenar y desplegar las diferentes estrategias e iniciativas para el mejoramiento de
servicios tecnoldgicos, sistemas de informacion e infraestructura tecnoldgica
presentes en la capa de gestion de TI. Los habilitadores permiten la gestion de las
lineas de accién con relaciéon a la operacion de Tl asociadas a instrumentos como
procedimientos, manuales, guias, entre otros relacionados, apalancados de
procesos de contratacion para dar continuidad a los mismos, incluye el
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componente de uso y apropiacion para la gestion del cambio y formacion en
temas de Tl a todos los colaboradores de la entfidad.

Como salidas se despliegan los componentes que describen la eficiencia
institucional y el mejoramiento de procesos, a través del diseno e implementacion
de proyectos de alto impacto para la entidad con el fin de aumentar la eficiencia
en las actividades clave de los procesos. Asi mismo, componentes referidos a los
servicios ciudadanos digitales, la toma de decisiones y los datos abiertos, dan
cuenta de coémo se pretende fortalecer la relacién con los ciudadanos a través de
medios fecnoldgicos, llevando al Canal a desarrollar ejercicios a traves de
tecnologias de la cuarta revoluciéon con el fin de entregar contenidos de calidad e
informacion al servicio de la ciudadania.

Por Ultimo, la capa de seguridad de la informaciéon estd enmarcada para todos los
componentes de la arquitectura como pilar en la conservacion y preservacion de
los activos de informacién haciendo uso de los instrumentos y estdndares
apropiados.

5.1. OperaciéonTi:

La grdfica muestra la ejecuciéon presupuestal para la vigencia 2022 relacionada
con la contratacién de personas naturales ($198.295.106) y personas juridicas
($316.795.658) tras la ley de garantias la cual genero adiciones en los contratos para
cubrir los costos de operacién de Tl durante el primer semestre del ano.

PRESUPUESTO CONTRATADO 2022

JURIDICOS

$198.295.106
NATURALES

$316.795.658

5.2. Gestion de gobierno digital:

Dentro de los aspectos estratégicos que dominan la gestion de Tl, la entidad desde
el ano 2016 ha realizado la implementacién de la politica de gobierno digital a

- www.canaltrece.com.co - ¥ § (@ @CanalTreceCO -




r-ce

fravés del entendimiento, disefo, desarrollo e implementacion de diferentes
instrumentos que permitan garantizar la fransformacién institucional apalancada
por el uso de medios tecnoldgicos en los procesos internos y de cara al ciudadano

A través de un ejercicio de valoracion sobre la implementacion de los habilitadores
de la politica de gobierno digital en concordancia con los resultados obtenidos en
el diligenciamiento del Formulario Unico de Reportes y Avances de Gestion
(FURAG), la entidad para la vigencia 2021 obtuvo una calificacién de 80.4 sobre el
valor mdaximo de referencia de 99.6.

ﬁll. indices de las politicas de gestién y desemperfio

@ Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad
Valor méaximo

de referencia. 99.6

100

769 768 767 748 739

POL15 POL1O POL13 POLOE POLO3 POLO2 POL12 POLOS POL16 POLO7 POLOS POL11 POL14

Nota 1: La Politica de Gestién Presupuestal y Eficiencia del Gasto Piiblico (POL04) presenté ajustes en su medicién y. por tanto. sus no son con las
Nota 2: Los colores en este grafico representan un ranking de las politicas segin los puntajes obtenidos. No necesariamente d inan un alto o bajo d

Esto corresponde al fortalecimiento de instrumentos, politicas, desarrollo de
proyectos e iniciativas en aspectos tales como Fortalecimiento de la Arquitectura
Empresarial de Tl, Fortalecimiento de la Seguridad y Privacidad de la Informacion,
Uso y Apropiacién de los Servicios Ciudadanos Digitales, Servicios Digitales de
Confianza y Calidad, Procesos seguros y eficientes, Toma de decisiones basados
en datos, Empoderamiento de los ciudadanos mediante un estado abierto e
Impulso en el desarrollo de territorios y ciudades inteligentes.

5.3. Emision e Infraestructura De Television

Junto con el proceso de tecnologias de la informacién, realiza un trabajo continuo
que procura, en primer lugar, garantizar el funcionamiento de las herramientas
tecnoldgicas de los diferentes procesos de la entfidad, asi como también la
definicidon y ejecucién de las estrategias tecnoldgicas que buscan mantener Ia
vanguardia de dichas herramientas. El proceso se encarga en particular de
soportar las actividades técnicas propias de la cadena de produccion y
distribucion del contenido televisivo de la entidad, entre las cuales se encuentran
la produccion, la post produccion, la emision y el archivo de contenido audiovisual.

- www.canaltrece.com.co - ¥ § @CanalTreceCO -




r-ce

Principales Logros:

Gestion, preservacion y mantenimiento de la infraestructura tecnoldgica de
television existente en la entidad, lo que le permitié llegar a una disponibilidad de
senal emitida por las diferentes plataformas de mas del 99,9% y la grabacién de
decenas de programas producidos en estudio y en exteriores.

Ejecucion de los recursos de las resoluciones FUTIC 047-2022 por alrededor de 1.808
millones de pesos, por los cuales se lograron inversiones de renovacion vy
actualizacién tecnoldgica en materia de redundancia en la distribucion de la
senal, actualizacion de los ambientes de almacenamiento y edicion post
produccion, renovacion del sistema de copia legal, fortalecimiento de produccién
de audio y video en estudio y recuperacion de las estaciones de television
analdgica.

Durante la Ultima vigencia, se implementaron mejoras en la documentacion y
establecimiento de los procesos internos del drea, lo que ha permitido desarrollar
herramientas como la base de conocimiento de incidencias, el protocolo de
pruebas del sistema de respaldo eléctrico, ademds del levantamiento de
planimetria eléctrica del canal, el inventario de red IP y de transmisién, entre ofros.

Para el ano 2022, se proyectd una inversion en el funcionamiento y operacién de
la infraestructura de television desde esta drea en un monto aproximado de 2.350
millones de pesos distribuidos por la fuente de financiacion de la siguiente manera:

= FUTIC = PROPIOS

La implementacion de estos recursos estd dada a ejecutarse por medio de 10
contratos naturales y 11 juridicos.

Como parte del inicio de cada vigencia, el proceso realizd la adecuacion y
configuracion de arranque de cada sistema para los requerimientos particulares
de las producciones del ano. Como requerimiento particular, existe la vision de
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incrementar el nUmero de eventos en vivo, para lo cual se implementd un flujo de
frabajo sobre la tecnologia existente que optimizd los tiempos de dicho proceso,
tanto para la gestiéon de produccién, como de programacion y emision. Como
resulfados de esta gestion se lograron producciones como el cubrimiento de las
elecciones presidenciales, evento que rompid récord de audiencia en el canal.

El estado tecnoldgico de la enfidad en materia de obsolescencia se encuentra en
niveles controlados, siendo minimas las preocupaciones de actualizaciéon vy
renovacion, las cuales se encuentran incluidas, en su mayoria, dentro de la
inversion proyectada para el presente ano.

En cuanto a los indicadores del dreaq, respecto a los estratégicos que buscan una
ejecucion de la proyeccién del PAA, y los de funcionamiento del drea, que
apuntan a una disponibilidad de la senal del 98% y al cumplimiento de los
mantenimientos; se estdn cumpliendo sin ninguna novedad en lo que se lleva del
ano.

Como proyectos transversales, pero de origen de este proceso, se vienen
validando dos ideas de negocio, la primera que consiste en arrendar parte de la
infraestructura de transmision y espectro existentes de TDT para llevar emisoras o
canales de television del pais. La segunda, la conversion del segundo canal TDT en
una plataforma 100% educativa. El primer proyecto se encuentra en generacion
de cotizacién para un posible cliente, la Iglesia Universal, mientras que el segundo
proyecto se encuentra en fase de planeacién de un piloto el cual se proyecta con
emisién al aire para la primera semana del mes de noviembre.
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6. GESTION COMERCIAL

6.1. Ventas totales

Para la vigencia 2022 se logré una importante suma por concepto de ventas por
valor de $25.284.150.878 como se relaciona a continuacién teniendo un
incremento importante frente a la vigencia anterior equivalente al 14%.

VENTA 2022
By
ATL BTL
Manejoy Operacion
posicionamiento ° © Toti
de medios ATL. 28,2 % 696 /o fvg;itt';:g%__
$7.127.593.563 $1.674.050.065
|
PRODUCCION EMISION
Produccion el
audlov%suglde 63,4 % 1,8 % Eth:ﬁlc?:a(:ig.anta
$1s.01s.s°fif§’3? $463.665.259
ATL $7.127.593.563 28,2
BTL $ 1.674.050.065 6,6
PRODUCCION $16.018.841.991 63,4
EMISION $ 463.665.259 1,8
TOTAL $ 25.284.150.878 100%

Dentro de los principales logros de la gestidn comercial fue la vinculaciéon de
clientes nuevos como lo son la Defensoria del pueblo, Loteria del meta y
SuperSociedades el incremento por venta de espacios publicitarios y espacios de
emision.
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ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LAS

COMUNICACIONES @ MINISTERIO DEL DEPORTE

Gobernacion de
Cundinamarca \

MINISTERIO DE DEFENSA

NACIONAL
° e Ny,
Computadores =
Paraeducar i |

&%

Defensoria
del Pueblo

COLOMEBIA

SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

%,

6.2. Comparativo en ventas

MINISTERIO DE JUSTICIAY
DEL DERECHO

j - JURISDICCION
— e =
J — ESPECIAL PARA LA PAZ

P

Nacional de

‘ Agencia
Seguridad Vial

En relacion con la vigencia 2022 se puede evidenciar el aumento de ventas en un
14%, esto teniendo en cuenta que para el 2021 la meta fue de $ 21.824.136.058
cumplida en un 100%. Es importante resaltar que para la vigencia 2022 la enfidad

se enconfraba en Ley de garantias, lo cual imposibilito

la suscripcion de contratos

y/o convenios desde el 29 de enero hasta el 19 de junio de 2022. Sin embargo, el
cumplimiento de la meta de ventas estipulada para la vigencia 2022 fue del 99,5%.

COMPARATIVO VENTAS

L $20
$16.320.301.445

[0]
§$]8
= $16
%$l4
§$]2
3310
$8
$6
$4
$2
$0

$7.127.593.563 I

$ 3.200.

$1.674.0

877.499

BTL

ATL PRODUCCION

00 T o000

$16.320.301.445

734.614
—_—

$ 463.665.259 |

$89.600.000

EMISION LICENCIAS
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LINEA /VIGENCIA 2021 2022
ATL $ 3.200.000.000 $7.127.593.563
BTL $ 877.499.999 $ 1.674.050.065
PRODUCCION $ 17.320.301.445 $16.018.841.991
EMISION $ 336.734.614 $ 463.665.259
LICENCIAS $ 89.600.000 $0
TOTAL S 21.824.136.058| S 25.284.150.878

6.3. Oftros logros comerciales

Alianzas:

Para la vigencia 2022 se suscribieron 47 dlianzas estratégicas agrupadas en
festivales, institucionales, musicales y culturales, gestion misional y medios de
comunicacion regional, es importante resaltar que para esta vigencia la entidad
se encontraba en Ley de garantias, lo cual imposibilito la suscripcion de estas
alianzas desde el 29 de enero hasta el 19 de junio de 2022.

Institucionales:

Dentro de estas se encuentran entidades como; Gobernacion de Cundinamarca,
BAM (Bogotd Audiovisual Market). Colsubsidio, Festival Internacional de Cultura en
Boyacd entre otras, que permitieron fortalecer las relaciones institucionales con
entidades del sector cultural y regional.

Musicales y culturales:

Dentro de estos se resaltan, Festival de las Artes MINGA, Festival Mangostino de Oro,
Ferias y fiestas de Yopal, Paramo Presenta y la edicion 61° del Festival del Bambuco
que permitieron la fransmision de contenidos musicales y culturales de artistas
emergentes y reconocidos en las pantallas digitales y TV de Canal Trece,
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generando posicionamiento de marca y un niUmero importante de interacciones
con nuestras audiencias.

Gestidon Misional:

Se resaltan Red Bull — Batalla final, Corferias — Feria SOFA con quienes logramos
tener el contenido exclusivo para las pantallas de canal trece y nos prestaron
espacio dentro de las instalaciones de la feria para la creacién de programas en
vivo. Marcas como Koaij, Esprit, Egérie entre otras que permitieron fortalecer las
producciones in house del canal mejorando su factura.

Medios:

Dentro de esto se resaltan las alianzas con los 6 nuevos medios de comunicacion
y de esta manera lograr fortalecer nuestra visibilidad, interaccién, identidad y
posicionar la marca Trece como Canal regional en los 14 departamentos de
Colombia. Medios de comunicacion como Maradua Stereo, Boyacd Siete Dias,
Emisora fantdstica Amazonas.
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7. GESTION ADMINISTRATIVA

7.1. Servicios

TEVEANDINA LTDA., para la vigencia 2022 contaba con la prestacion de los
siguientes servicios puUblicos en la sede CAN y Soledad, los cuales se encuentran
sujetos a variaciones y cancelaciones de acuerdo con las necesidades del Canal.

CODENSA SOLEDAD, ACUEDUCTO SOLEDAD, TIGO- UNE TEL , TIGO- UNE TRONCAL SIP,
CLARO INTERNET CAN, CODENSA CAN, ACUEDUCTO CAN, CLARO TELEFONIA CAN, CLARO
INTERNET SOLEDAD, CLARO INTERNET CAN- ESTUDIO, DIRECTV CAN, CLARO TELEVISION CAN,
MOVISTAR TELEVISION CAN, ASEO ZONAS COMUNES RTVC, ALCANTARILLADO SOLEDAD,
ALCANTARILLADO CAN, ASEO LIME SOLEDAD, ASEO LIME CAN.

Adicionalmente, cabe resaltar que mediante el ACTA DE COMPROMISO No. 01 DE
2013, TEVEANDINA LTDA. y RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA -RTVC, se
framita la facturacion de los servicios publicos compartidos en las en la sede CAN
Av. El Dorado Cr. 45 # 26 — 33.

7.2. Suministros

El proceso de suministros y activos fijos hace parte de la gestidn de recursos fisicos,
cuyo objetivo principal es el control y administracion de los recursos e inventarios
para el buen funcionamiento de la entidad. Para lo anterior, el canal cuenta con
un manual de inventarios que permite la ejecucion de los procedimientos para tal
fin.

Durante la vigencia 2022, la Gestidn de Recursos Fisicos ha realizado diversas tareas
con el fin de fortalecer el drea y brindar pronta respuesta a los requerimientos que
se realizan a diario.

El proceso de inventarios ha ftenido un cambio favorable ya que durante la
vigencia 2022, la Gestidbn de Recursos Fisicos ha implementado el ERP- SYSMAN
modulo de almacén en un 98% para el control del inventario, por lo anterior el
control del inventario de insumos se sistematizd y se maneja solo por esta
herramienta, asi como, el ingreso de bienes almacén, esto permite tener un
proceso mas sencillo, seguro y no generar reprocesos.

Actividades ejecutadas:

- Se Redlizdé la visita a la estacion de fransmision los venados ubicada en
cercanias a la ciudad de Yopal en del departamento del Casanare dejando
asi un total de 12 estaciones operativas visitadas y que cuentan con un registro
de inventarios.
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- Desmonte de ldminas de piso, limpieza, pintura y mantenimiento zona comun
del Hangar

- Reparaciéon del sistema hidrdulico instalaciones del Canal Trece y RTVC

- Se apoyd con la contingencia presentada en el estudio de la sede Soledad por
la inundacioén presentada, y junto con el apoyo del Ing. Cesar Echeverry- Lider
de Emision se realizd el cambio de motobomba de agua.

- De acuerdo con solicitud del Ing. Cesar Echeverry- Lider de Emision, y a la
necesidad presentada por el drea de Ingesta, la Direccidon aprobd la
instalacién de un decodificador HD DVR de DIRECTV para tener un sistema de
captura instalado que permitiera programar y grabar los programas de
television que emite la senal del decodificador.

- De acuerdo con solicitud de la empresa de ACUEDUCTO se realizé el cambio
del contador

Resultados:

- Implementacién del ERP-SYSMAN para manejo y control de inventarios, esto
permite hacer los procesos mads eficientes ya que con la sistematizacion se
eliminan reprocesos. Entre estos se encuentran:

- Interfaz de conciliacién.

- Implementacion de formatos propios del sistema.

- Asignacién de inventarios mediante la herramienta.

- Centralizacion de la informacion.

Contar con inventarios actualizados, esto se debe a la realizacién de inventarios
aleatorios durante la vigencia 2021 y a la toma de inventarios llevada a cabo por
un fercero especializado, esto nos permite tener un mayor control de los bienes
propiedad de TEVEANDINA LTDA.

Fortalecimiento de la Implementacién Hoja de Vida Equipos: Creacién e
implementacion de la herramienta en conjunto con el proceso de Tl, para el
registro y control de mantenimientos preventivos y correctivos en la hoja de vida
de los equipos pertenecientes a la entidad.

El proceso de Gestidon de Recursos Fisicos a cierre de la vigencia 2022, queda en
un optimo estado, esto a razén de que el ERP- SYSMAN se implementd en un 98%
lo cual permitié que los procesos de inventarios se optimizaran ya que se eliminaron
reprocesos, adicional a esto se adelantd el proceso de bajas, este se llevd a cabo
durante la vigencia bajo la resolucién 107 de 2021.
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En cumplimiento de Plan de mejoramiento de Recursos Fisicos, se adelanté la
creacion, elaboraciéon y actualizacion de los siguientes documentos:

- Manual de Inventarios. - En curso.
-  Procedimientos de Inventarios. - En curso
- Depuraciéon y actualizacion de formatos. — culminado

7.3. Recursos fisicos y mantenimiento

Administrar, gestionar y controlar la provision y adquisicion de los recursos fisicos y
de servicios administrativos necesarios para garanfizar la operacion de
funcionamiento de la entidad, adicional a esto el proceso de mantenimiento
locativo, tienen como objetivo principal mantener en buen estado, la calidad y la
vida Util de los bienes muebles e inmuebles de TEVEANDINA LTDA., debido a que
estos pueden presentar un deterioro a causa de las condiciones de ambiente y de
sU uso normal.

Actividad Ejecutada

Estas son algunas de las mejoras locativas que realizaron durante las Ultimas tres
vigencias a fin de mantener el buen funcionamiento de la entfidad:

* Adecuacién salas de Closed Caption: * Mantenimiento cubierta Hangar:
Traslado de las salas del espacio en calidad de Mantenimiento cubierta y canales del Hangar
prestamo de RTVC al 4 piso de Canal Trece. teniendo en cuenta las filtraciones del agua lluvia.

* Arreglo sistema hidraulico:

Desde el cuarto (4) hasta el
primer (1) piso de las
instalaciones de la sede
CAN.
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* Adecuacién puestos COWORKING: * Pintura fachada Hangar:
Teniendo en cuenta el distanciamiento social a Arreglos de acabados y pintura teniendo

causa de la pandemia del COVID-19. el deterioro que este tenia.

Resultado:

Al realizar los mantenimientos locativos se garantiza que las instalaciones de la
enfidad se encuentren en buen estado, esto permite un ambiente de trabajo sano
y que las actividades que realizan los colaboradores se ejecuten de la mejor
manera.

7.4. Gestion documental

Organizacioén archivo central La Soledad:

Durante la vigencia de este 2022 se realizd la impresion de los contratos de
prestacion de servicios suscritos durante el periodo de la emergencia sanitaria de
las vigencias 2020 y 2021, con el fin de permitir la salvaguarda de esta informacion
nativa digital, para custodia en formato fisico en razon al frabajo en casa que se
ejecutd en estas vigencias.

El proceso consistid en la impresidon, organizacion, en algunos casos se realizé
cambio en las unidades de conservacion (carpetas), foliacion, embalaje en cajas
X200, rotulacion de cajas y carpetas, y elaboracion del inventario documental,
instrumento archivistico donde se relacionan la totalidad de contratos con sus
respectivos tomos, folios, fechas extremas, etc. Es importante mencionar que la
vigencia de los contratos 2020 corresponde a una serie hibrida, es decir que hasta
el mes de marzo (inicio de la emergencia sanitaria por el Covid-19) los documentos
fueron generados en soporte fisico y a partir de alli todo se enconfraba solamente
en soporte digital.

Inventarios documentales:

A la fecha se tiene un 80% de inventarios documentales y se continda trabajando
diariamente para contar con un inventario documental total para 2023, teniendo
en cuenta el fondo acumulado que estd pendiente por intervencidén para la
proxima vigencia.
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En custodia se tiene un aproximado de 1600 cajas X200 con archivo fisico (400
metros lineales de archivo) estaria pendiente un total de 400 cajas X200 (100 metros
lineales de archivo) por inventario documental.

Como resultante de este trabajo del equipo de Gestidn Documental quedardn los
confratos del ano 2020 y 2021 en ambos soportes. El archivo fisico en el archivo
central La Soledad y el archivo digital reposa en el sitio designado de SharePoint.

Transferencias documentales:

Se redlizd una capacitacion a funcionarios y confratistas con respecto a la
organizacion de archivos, fransferencias documentales e instrumentos archivisticos
del canal.

Adicionalmente, se brindaron pautas a las diferentes oficinas de la entidad para la
clasificacién, organizacién, foliacién, rotulacién y embalaje de cajas X200, como
parte del apoyo a las transferencias documentales del archivo de gestion al
archivo central durante la vigencia de 2022, para posterior fraslado y custodia de
los documentos al archivo central, La Soledad.

Se presentd de la circular 005 “Cronograma de Transferencias Documentales”
mediante el correo de comunicaciones, donde se establecia una fecha limite por
cada semestre para realizar enfregas de archivo a Gestion Documental.

Propuesta de mejora gestion documental 2022

El 22 de noviembre de 2021 se presentd propuesta del Proyecto de Gestidn
documental 2022 con el acompanamiento y revision de la directora Juridica vy
Administrativa. De las 5 fases se completd en su totalidad, la fase 1 que consistia en
la impresion de documentos nativos digitales 2020 y 2021.

Logros:

- Actuadlizacion de manuales, formatos, flujos y procedimientos de la entidad.

- Impresion y levantamiento de inventarios de los contfratos de las vigencias 2020
y 2021.

- Desarrollo de 3 mesas de frabajo con la profesional del AGN para realizar ajustes
a las Tablas de Retencion Documental (TRD).

- Acompanamiento y seguimiento a la organizacidn del archivo raleases
programacion 2018 a 2021.

- Elaboracion del diagndstico integral de archivo.

- Entrega piloto de sitio SharePoint por parte de TI- FASE | GDE.
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7.5. Talento Humano

Para la vigencia 2023, la gestion de Talento Humano realizé las diferentes
actividades aprobadas en los cronogramas de los planes de institucionales
aprobados al comienzo de la vigencia (Plan estratégico de Talento humano, Plan
de Bienestar Social e incentivos y Plan Institucional de Capacitacion) asi como
también la gestidon correspondiente para la vinculacion de Aprendices Sena,
Practicantes Ad-honorem, Judicante, Practicantes del Programa Estado Joven en
el primer y segundo semestre de 2022, asi como fambién la postulacion y
aceptacion de plazas de practica para el primer semestre de la vigencia 2023. Los
cuales son un apoyo importante para la gestion de las diferentes dreas y procesos
de la entidad.

También se realizaron todas las gestiones operativas a cargo del proceso en temas
relacionados con la elaboracion de certfificacion de contratos de persona natural,
persona juridica, prdcticas, proyeccion de oficios, respuestas a derechos de
peticion, planes de mejoramiento de acuerdo con las recomendaciones
entregadas por la medicion del FURAG 2021, respuesta a solicitudes de empleo y
practicas a fravés del correo electronico de hojasdevida@canalirece.com.co,
respuesta a solicitudes de informacién interna (Planeacion Estratégica, Control
Interno, Direccion Juridica y Administrativa, entre ofras), asi como también a
solicitudes de informacién externa (DAFP, CGR, entre ofras).

Las evidencias que soportan la gestion realizada durante la vigencia pueden ser
consultadas en la siguiente carpeta compartida 1. TALENTO HUMANO 2022, la cual
estd organizada por meses con el detalle de ejecucion para cada una de las
gestiones realizadas.

Planes Institucionales

De acuerdo con el Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcidn Publica.” La Direccién Juridica y
Administrativa a través del proceso de Talento Humano da cumplimiento con los
siguientes planes institucionales:

- Plan Estratégico de Talento Humano
- Plan Institucional de Capacitacién
- Plan de Bienestar Social (Incentivos Institucionales)

Respecto al Plan Anual de Vacantes y acuerdo con el Documento pardmetro para
la planeacion estratégica del talento humano del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica, indica en el numeral 2.7 lo siguiente: "Plan Anual de Vacantes -
PAV. Constituye una herramienta de medicién que permite conocer cudntos
cargos de carrera administrativa se encuentran disponibles en el sector publico y
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facilita la planeacion de los concursos de méritos adelantados por la CNSC. Es
importante indicar que en el PAV se fienen en cuenta las vacantes definitivas de
carrera administrativa (sin un titular con derechos de carrera) y no las vacantes
temporales de carrera administrativa de la Rama Ejecutiva, tanto de orden
nacional como territorial. Aligual que el PAV, la Ley 909 de 2004, establece el Plan
de Prevision de Recursos Humanos, con estas dos herramientas, y con base en la
informacién actualizada en el SIGEP, la entidad podrd planear la administracion de
su capital humano en el corto, mediano y largo plazo. En uno sabremos qué
vacantes de carrera administrativa se encuentran disponibles para ser ofertadas
en las convocatorias y en el segundo el cdlculo de los empleos necesarios que
requiere la entidad para cumplir con su misionalidad en términos cuantitativos y
cualitativos, asi como, la estimacion de sus costos"

Por lo anterior, el PAV no aplicaria para Teveandina Ltda., sin embargo, fue
solicitado un concepto formal ante el DAFP que corrobore esta informacion.

*La proyeccién de los cronogramas de actividades de los planes institucionales
deben realizarse en el mes de diciembre, ya que los mismos serdn aprobados por
el Comité de Control Interno Institucional en el mes de enero de la siguiente
vigencia (2023).

Plan estratégico de talento humano

La Planeacion Estratégica es un proceso sistemdtico mediante el cual se
implementan planes para lograr el cumplimiento de objetivos en el mediano y largo
plazo, de esta manera es considerada como una herramienta fundamental para
el desarrollo de las entidades. Es asi como Teveandina Ltda., en el marco del
cumplimiento de la normatividad vigente y con la puesta en marcha del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, ha establecido la formulacion y
consfruccion del Plan de Estratégico del Talenfo Humano como insumo
fundamental para planear y controlar su gestion, con el fin de consolidar la Gestion
del Talento Humano de forma que se facilite el acceso oportuno a la informacion,
permitiendo asi la toma de decisiones, la operacién adecuada del proceso vy la
mejora de los diferentes programas que lo soportan.

El presente Plan estd alineado con el Plan Estratégico del Canal 2020- 2024 vy el
Modelo Integrado de Planeacidén y Gestidon — MIPG, con el objeto de determinar los
criterios y orientar de manera articulada la Gestion del Talento Humano, de tal
forma que haya coherencia entre las actividades que se desarrollan dentro del
proceso frente a la Gestion Estratégica de Talento Humano, el desarrollo de
estrategias planteadas y el Plan Estratégico y el Plan de Accion.

El Plan Estratégico de Talento Humano en Teveandina Ltda, estd conformado por
el Plan Institucional de Capacitacién, el Plan de Bienestar e incentivos y el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Para la presente vigencia los planes mencionados
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anteriormente fueron aprobados por el Comité de Control Interno Institucional el 24
de enero de 2022 mediante las siguientes resoluciones:

020 Plan Institucional de Capacitacion

021 Plan de Bienestar Social e Incentivos

022 Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
023 Plan Estratégico de Talento Humano

Plan institucional de capacitacion - PIC

Teveandina Ltda., como entidad descentralizada indirecta perteneciente al orden
Nacional, esta obligada en ofrecer a sus servidores publicos un Plan de Formacion
y Capacitacién que propenda por el mejoramiento de su desempeno laboral, bajo
el concepto de competencias y capacidades laborales respecto a un entorno
laboral bueno, mejorar el nivel de satisfaccidon, promover un excelente clima
organizacional y un satisfactorio desempeno laboral de todos los servidores
publicos para lograr un cambio de actitud y a cumplir con las metas propuestas.

A través del Plan Institucional de Capacitacion, la estrategia estard enfocada en
contribuir al fortalecimiento de las habilidades y capacidades de los servidores de
Teveandina Ltda, promoviendo el desarrollo integral, personal e institucional que
permita las fransformaciones que se requieren en los diferentes contextos, teniendo
en consideracion las necesidades expresadas por los funcionarios y las
disposiciones normativas. Por lo anterior, el componente de capacitacion ha sido
construido a partir de los lineamientos del Plan Estratégico de Talento Humano vy las
sugerencias y recomendaciones de los colaboradores.

Por lo anterior, el PIC se proyecta de acuerdo con la encuesta anual de
necesidades de capacitacion diligenciada por los colaboradores de la entidad,
en la cual se identifican cudles son los aspectos mds relevantes en los cuales
consideran deben capacitarse para desempenar una mejor labor dentro del rol
que ocupan en la entidad. Para la vigencia 2022 el PIC fue desarrollado a fravés
de capacitaciones virtuales teniendo en cuenta que esta modalidad se convirtié
en un dliado indispensable que ofrece un mayor alcance y participaciéon de
colaboradores, tanto para capacitaciéon interna como externa ya que contamos
con el apoyo de ofras entidades del Estado como EL DAFP, EL SENA, LA ANDJE, LA
ESAP, EL DNP, entre ofras.
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EJECUCION CAPACITACIONES

INDUCCION

CURSOS VIRTUALES DAFP
TALLERES CAJA DE...
CAPACITACION ESAP
CAPACITACION INTERMA
CAPACITACION CON COSTO

CAPACITACIOMES ARL |

Estas actividades se proyectan de acuerdo con el presupuesto asignado y las
fechas en las cuales se llevarian a cabo, para la vigencia 2022 fue aprobado un
presupuesto de $7.000.000. El PIC con corte al mes de noviembre tenia un
cumplimiento del 0% con 61 actividades realizadas de las 68 proyectadas en el
cronograma de la presente vigencia. Lo anterior podrd ser verificado en el detalle
del cronograma de actividades y las evidencias de estas.

Plan de bienestar social e incentivos

El Plan de Bienestar e Incentivos de Teveandina S.A.S, se estructura con el propdsito
de generar acciones que procuren el mejoramiento de las condiciones personales,
laborales, familiares y sociales de los colaboradores, con el fin de motivar su
desempeno eficaz dando lo mejor de si mismos. Fomentando la participacion en
programas culturales, institucionales, deportivos y recreativos con base en los
valores y principios institucionales, mediante actividades especificas que
respondan a las caracteristicas e intereses de los colaboradores. Igualmente, el
plan de bienestar e incentivos se orientard al fortalecimiento de la cultura deseada
y a la movilizaciéon de temas estratégicos de la entfidad.

El cronograma de actividades de este plan se formula con base en la encuesta de
medicion de Clima Laboral y Adaptacion al Cambio realizada anualmente, la cual
permite identificar las percepciones de los colaboradores frente a los diferentes
aspectos en su relacidon con la entidad.
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EJECUCION BIENESTAR

CELEB FEC ESP [ 92%

CELEB DE PROF U OFICIOS I 92%
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DIA DE LA FAMILIA [ 100%
FERIA DE VIV Y PREP 100%
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100%
100%

I —
ACTRECRY CULT I
FERIAS EMPRESARIALES [ e
JORNADAS DE SALUD [
EXAMENES DE ING, PER Y RET I 91%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

De acuerdo con las nuevas disposiciones en la version “XX Juegos Deportivos de
Integracién de la Funcién Publica, para los Organismos y las Enfidades de la
Administracion PUblica” en la cual solo se permitiria la participacion de funcionarios
publicos en las disciplinas ofrecidas y solo para la actividad denominada "feria de
pueblo" era autorizada la participacion de contratistas en un 50%. No fue posible la
participacion de nuestra entidad por no contar con los minimos requeridos de
personas para la conformacién de equipos.

Estas actividades se proyectan de acuerdo con el presupuesto asignado vy las
fechas en las cuales se llevarian a cabo, para la vigencia 2022 fue aprobado un
presupuesto de $12.000.000. Actualmente, el Plan de Bienestar fiene un
cumplimiento del 90% con 64 actividades realizadas de las 72 proyectadas en el
cronograma de la presente vigencia.

Programa prdcticas laborales en el sector publico - ESTADO JOVEN

Es una iniciativa desarrollada de manera conjunta entre el Ministerio del Trabajo y
el Departamento Administrativo de la Funcién PUblica, que tiene por objetivo
facilitar los procesos de fransicion del ciclo de aprendizaje al mercado laboral de
los jovenes, a través de incentivos para la realizacion de prdcticas laborales en el
sector publico.

Teveandina LTDA., ha venido participando activamente en cada una de las
convocatorias que ha desarrollado el programa, cumpliendo con los compromisos
que conlleva ser un escenario de practica habilitado por el Ministerio de Trabajo y
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
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Durante la presente vigencia el Canal Regional de Television TEVEANDINA LTDA ha
participado de la 8% y 9* Convocatorias del Programa estado Joven con un total
de siete practicantes distribuidos de la siguiente manera:

I TALENTO HUMANO  CUN 4/02/2022  30/06/2022
I CONTROL INTERNO  CUN 2/02/2022  30/06/2022
! DIGITAL LOS LIBERTADORES 1/08/2022  31/12/2022
Il PRODUCCION UNIVERSIDAD DEL QUINDIO | 1/08/2022  31/12/2022
! CONTENIDOS LOS LIBERTADORES 1/08/2022  31/12/2022
! COMUNICACIONES = UNIVERSIDAD DEL VALLE 1/08/2022  31/12/2022
! PLANEACION ESAP 1/08/2022 = 31/12/2022

Con el fin de dar a conocer esta informacion al mayor nUmero de estudiantes
interesados y buscando que todas las plazas habilitadas reciban postulacion, se
lleva a cabo un plan de divulgacion que abarca la publicacion a través de la
pdgina del canal y sus redes sociales y el envio de los enlaces de informacion a las
coordinaciones de prdactica de diferentes universidades para que sean
compartidas con los estudiantes habilitados para practica.

https://canaltrece.com.co/noticias/vacantes-convocatoria-practicantes-estado-
joven-canal-tfrece-ministerio-trabajo/

De acuerdo con las convocatorias en las cuales la entidad ha participado
constantemente, se puede observar que se ha presentado un aumento en la
postulacion y plazas efectivas de prdactica desarrolladas a lo largo de la vigencia y
con una proyeccion de siete plazas para el primer semestre de 2023 de acuerdo
con el ultimo avance de postulacién de estudiantes enviado por el Ministerio de
Trabagjo.

PLAZAS EFECTIVAS

60% 50%

40%
20%

- -
0%

m|-2022 m|-2022
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Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Teniendo en cuenta que su propdsito se direcciona al fortalecimiento y
mantenimiento del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST,
y mantenimiento del Sistema de Gestion Ambiental SGA, durante la vigencia 2022,
se obtuvieron los siguientes logros:

- Implementar el Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el frabajo- SG-SST
en un 93.5% en lo corrido de la vigencia 2022.

- Sostenimiento de las acciones para la prevenciéon del contagio de Covid-19.

- Fortalecimiento de las competencias de los trabajadores y contratistas frente a
la prevencion de riesgos y promocion de la salud, a través del sistema de
induccion y de capacitaciones con la ARL COLMENA.

- Dotacién de la Brigada de Emergencias con elementos pertinentes para la
atencion y respuesta ante emergencias.

- Optimizacion de la gestion responsable de los residuos generados por la
entidad.

- Registro de la entidad ante la autoridad ambiental como generador de
residuos peligrosos y como usuario de publicidad exterior visual.

- Avance del 74% de las acciones de mejora planteadas para el SGSST.

- Ejecucion de la auditoria interna del SGSST con base en el Decreto 1072 de
2015, Resolucién 312 de 2019, Plan de Gestidn Ambiental y MIPG.

- Se daseguimiento a la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo a través de la ejecucidn de las actividades de acuerdo con
el Plan de Trabajo Anual, que incluyen capacitaciones, inspecciones,
actualizacién documental, prevencion y promocion de la salud, conformacion
de los comités asociados a seguridad y salud, seguimiento a exdmenes
ocupacionales.

- Se establecié plan de mejoramiento con 91 acciones de las cuales se ha dado
cumplimiento a un total de sesenta y ocho (68) acciones. subsanando (26)
hallazgos asi: NC1, NC4, NC5, NC7,NC9?,NC11,NC12,NC13,NC14,NC 15, NC18,
NC20; OB1, OB2, OB4, OB5, OB4, OB7, OB8, OB?, OB10, OB11, OB12, OB14, OB15,
OBI17.

- Se actuadlizaron las matrices de accidentalidad, ausentismo, plan de
mejoramiento indicadores, identificacion de peligros y requisitos legales (SST y
ambiente).

- Se redlizd seguimiento al servicio de desinfeccion ambiental, desinsectacion,
control de roedores y lavado de tanques para las sedes de la entidad,
ejecutandose 11 desinfecciones ambientales en ambas sedes, 5 controles de
roedores en ambas sedes, 2 lavados de tanques en LA SOLEDAD, quedando
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pendientes 1 servicio de desinfeccidon y 1 servicio de control de roedores en las
dos sedes.

- Revision de documentacion relacionada con el SGSST, como lo fue el protocolo
de bioseguridad para prevencion del Covid-19, politica de SST, programas de
vigilancia epidemioldgica para desdérdenes musculoesqueléticos y riesgo
psicosocial, andlisis de vulnerabilidad, manual del SGSST. Algunos de estos
documentos faltan por aprobarse y actualizarse formalmente en el listado
maestro de la enfidad.

- Se redlizaron las afiliaciones a riesgos laborales de 496 contratistas durante la
vigencia 2022.

- Se capacité alos colaboradores en general y los comités (COPASST, COCOLA,
Brigada) en aspectos de prevencion de riesgos en sus actividades y el desarrollo
de habilidades fundamentales para el desarrollo de sus funciones como
miembros de los diferentes comités. En total se ejecutaron 34 actividades de
capacitacion, ademas de la inscripcion al ingreso de los colaboradores a los
cursos de induccidén en la plataforma de Moodle.

- Se ejecutaron las reuniones de los comités COCOLA y COPASST, dando
cumplimiento al 100% de las reuniones programadas a la fecha.

- Se realizaron campanas ambientales relacionadas con la gestion de residuos
solidos, ahorro en el consumo de papel, agua y energia, para un fotal de 4
actividades de divulgacion de piezas a través del correo electronico del
proceso de comunicaciones.

- Se hizo la divulgacion de recomendaciones vy restricciones médicas a los
tfrabajadores oficiales de acuerdo con los certificados de aptitud ocupacional.

- Se hicieron inspecciones de seguridad a las dreas, elementos de emergencias
y vehiculo, ademds de evaluaciones de puestos de trabajo.

- Se hizo la revisibon documental, asociada a SST, de los contratistas que
ingresaban a la entidad a ejecutar las funciones contratadas, tales como:
mantenimiento de antena de television, instalacion de Internet en ingesta.

- Sereportd ante la autoridad ambiental el registro de RESPEL vigencia 2021, asi
como el registro de publicidad exterior visual vigencia 2022.

- Se divulgaron campanas a través del correo de comunicaciones enfocadas en
la prevencion de riesgos para la salud, como el tabaquismo, pausas activas y
prevencion del Covid-19.

- Se corrobord la inexistencia de elementos que pudiesen contener PCB, por
parte del drea de Tecnologias.

- Se establecié adlianza con la Asociacion de Recicladores de Juntos por la
Sostenibiidad Ambiental - ARSA - para el manejo de los residuos
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aprovechables y con LITO SAS (Fundacion Puntos Verdes) para la gestion de los
residuos peligrosos y RAEE generados por la enfidad.

- De acuerdo con el plan anual de trabajo aprobado por el comité Institucional
de coordinacion de Control Interno a fravés de la resolucion 022 de 2022 del 25
de enero de 2022, se presentan los siguientes indicadores y su valor respecto a
la gestion realizada en la vigencia:

Accidentes de trabajo (AT) 0

indice de Frecuencia de Accidentalidad (IFA) 0

indice de Severidad de Accidentalidad (ISA) 0

Tasa de Investigacion de AT (TIA) 100%
Tasa de Reporte de AT (TRA) 100%
Enfermedades Laborales (EL) 0

Tasa de Ejecucion de Capacitaciones (TEC) 92%
Tasa de Ejecucion Estilos de Vida Saludable (TEPEVS) 21%
Tasa de Ejecucion de Inspecciones (TE) 90%
Tasa de Ejecucion de Reuniones del COPASST (TERCOP) 92%
Tasa de Ejecucion de Reuniones del COCOLA (TERCON) 100%
Tasa de Ejecucion del Plan de Trabajo Anual SST (TACPT) 920%
Tasa de Ejecucion del Plan de Trabajo Anual Ambiental (TACPTA) 89%
Tasa de Ejecucion Plan de Mejoramiento SST 74%

A la fecha se han suscrito contratos por un valor de $19.594.778, en donde el mayor
logro fue haber adquirido un contenedor de residuos peligrosos en el cual se estd
almacenando temporalmente dichos residuos. Respecto a los ofros procesos de
contratacién, se encuentran pendientes por suscripcion la medicion ambiental de
confort térmico y la recarga de extintores y suministro de elementos de botiquin.
En cuanto al proceso de riesgo psicosocial, luego de una revision con el drea
juridica, se determind que seria aplazada para la siguiente vigencia, en
cumplimiento de la normatividad vigente.
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8. CONTRATACION

8.1. Gestion contractual

Desde el 1 de enero a 31 diciembre de 2022, se realizaron 574 confratos que
implicaron ejecucién de recursos propios de la entidad o recursos provenientes de
los contratos y/o convenios suscritos, discriminados de la siguiente manera:

PERSONAS JURIDICAS 69 $ 16.213.203.585
PERSONAS NATURALES 493 $ 18.828.885.548
CONCURSOS PUBLICOS 9 $ 6.226.611.078
OFERTA X INVITACION 3 $ 11.290.957.509

TOTALES 574 S 52.559.657.720

Teniendo en cuenta lo anterior se informa que en la vigencia 2022 se ejecutd un
total de CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MILLONES
SEISCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL SETESCIENTOS VEINTE PESOS M/CTE
($52.559.657.720) discriminados mediante los distinfos convenios y/o contratos
interadministrativos firmados por la entidad de la siguiente manera:

RECURSOS PROPIOS 125 $ 4.196.226.360
Cont. 1549 - 2021 de OPERACION CANAL CONGRESO 38 $713.627.812
Cont. 445 - 2022 de JEP 1 $ 1.000.000.000
Cont. 515 - 2022 de INVIMA 1 $ 2.500.000
Cont. 808 - 2022 de MINDEPORTE 1 $ 59.500.000
Cont. 780 - 2021 de JEP ] $ 750.000.000
Res. 018 - 2022 de FUTIC 126 $ 6.048.346.445
Cont. 386 - 2022 de DEFENSORIA DEL PUEBLO 14 $ 539.076.469
Res. 045 - 2022 de FUTIC 16 $ 418.500.000
Res. 047 - 2022 de FUTIC 45 $ 7.921.086.030
OS No. 07-004 - 2022 DE HAVAS WORLDWIDE ] $ 5.500.000
Res. 1314 - 2022 de FUTIC 34 $ 5.178.285.953
Conv. 553 - 2022 de FUTIC 122 $ 7.346.056.351
Cont. 673 - 2022 de FUTIC 26 $ 1.640.641.820
Cont. 162 - 2022 de MIN DEFENSA 9 $ 203.477.200
Cont. 675 - 2022 de FUTIC 2 $ 755.000.000
VARIOS 12 $ 15.781.833.280

TOTAL 574 $52.559.657.720
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- Expedientes contractuales rendidos a organismos de confrol

- En cuanto alos expedientes contractuales rendidos a organismos de conftrol se
informa que la totalidad de la contrataciéon fue reportada en el aplicativo
SIRECI.

- Ejecucion de recursos propios de la entidad o recursos provenientes del Fondo
Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -FUTIC-.

- Mediante la vigencia antes mencionada la entidad suscribié convenios y/o
contratos inferadministrativos con el FUTIC; asi mismo dicha enfidad emitio varias
Resoluciones con el fin fortalecer la parrilla de emision de la entidad.

- Teniendo en cuenta lo anterior se relaciona a continuacion larelacion de dichos
recursos de la siguiente manera:

RECURSOS PROPIOS 125 $ 4.196.226.360
RES. 018/22 FUTIC 124 $ 6.048.346.445
RES. 045/22 FUTIC 16 $ 418.500.000
RES. 047/22 FUTIC 45 $ 7.921.086.030
RES. 1314/22 FUTIC 34 $ 5.178.285.953

Conv. 553 - 2022 de FUTIC 122 $ 7.346.056.351
Cont. 673 - 2022 de FUTIC 26 $ 1.640.641.820
Cont. 675 - 2022 de FUTIC 2 $ 755.000.000
TOTAL 494 S 33.504.142.959
Cont. 673 - 2022 Cont. 675 - 2022 de
de FUTIC _\ Va FUTIC...
5% RECURSOS
Con;.estus”-Czozz i
25% 25%

Res. 1314 - 2022

de FUTIC
7% Res. 018-2022 de
FUTIC
25%
Res. 045-2022 de
FUTIC
3%
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9. CUMPLIMIENTO NORMATIVO

La entidad durante la vigencia 2022 dio aplicacion y cumplimiento alaley 1712 de
2014 atendiendo al principio de transparencia.

En cumplimiento del Decreto 1406 de 1999 en sus articulos 11 y 12 nos permitimos
informar que Teveandina Ltda., durante el periodo, canceld oportunamente los
aportes a la seguridad social.

Que en cumplimiento del articulo 87 de la Ley 1676 de agosto 20 de 2013, dejamos
constancia que la administracion de la sociedad no entorpecio la libre circulacion
de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 222 de 1995, copia de este informe de
gestion fue entregado oportunamente a la Revisoria Fiscal, para que en su
dictamen informe sobre su concordancia con los Estados Financieros.

10. GESTION JURIDICA

En el presente informe se resumen los logros de la gestion adelantada durante la
vigencia 2022 para el proceso de Juridica

Estos resultados fueron obtenidos en desarrollo de las funciones institucionales
asignadas durante la presente vigencia donde se realizé el seguimiento a la politica
de prevencién del Dano Antijuridico, la cual estuvo encaminada a contrarrestar el
aumento de la actividad litigiosa de la entidad.

Asuntos de cardcter juridico y ejercio la representacion judicial y extrajudicial de la
entfidad dentro de los diferentes procesos que cursan actualmente en favor y en
contra del Canal.

Por ofra parte, es preciso senalar que en la actualidad el Canal tiene una actividad
litigiosa relativamente baja, pues a la fecha con los siguientes procesos:

JUIGADO 81 CIVIL | TEVEANDINA | INVERSIONES KIRYA
1| 11001400308120170052500 |  BOGOTA ) VY O
TRIBUNAL
2 | 25000233600020130046700 | BOGOTA | ADMINISTRATIVO - TEVE?SAD'NA C’:,L\XQ(R)%PS‘T\,’%S
SECCION TERCERA :
JUZGADO 59
3 | 11001334305920210035500 | BOGOTA | ADMINISTRATIVO DE | POUCHAS TRADE | 1ey/eANDINA LTDA.
BOGOTA SAS.
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5 o
4 | 11001333501120190036501 |  BOGOTA RINCON TEVEANDINA LTDA.
CUNDINAMARCA - e
SECCION SEGUNDA
) JUIGADO 37 MARIA CAMILA
5 | 11001310503720220004900 | BOGOTA Praeye AN TEVEANDINA LTDA.
JUIGADO 22 CIVIL
MUNICIAL /
JUZGDO 08 CIVIL | TEVEANDINA _
6 | 11001400302220150110000| BOGOTA oo sl VY ESPACIOS Y DISENOS
EJECUCION DE
SENTENCIAS
, JUZGADO 14 ,
7 | 05001333301420200028100 | MEDELLIN | ADMINISTRATIVO DE | WYF TELEVISION | TEVEANDINA LTDA.
MEDELLIN
JUIGADO 78 CIVIL | 1y EANDINA COA/I\DEERSK\IL_Z/CIEIDSORA
8 | 11001400307820210059500 | BOGOTA MUNICIPAL DE 3
et LTDA. PUBLICOS Y
PRIVADOS
JUIGADO 11 SILVIA
9 | 11001310501120210022900 | BOGOTA LABORAL DEL ALEJANDRA | TEVEANDINA LTDA.
CIRCUITO GUTIERREZ
JUAN CARLOS
10 | 11001334306320220011100|  BOGOTA JUIGADO 63 GARION TEVEANDINA LTDA.
ADMINISTRATIVO
BARRETO
) JUZGADO 66
11| 11001334306620190001800 |  BOGOTA |, SUIGADD 66 | CANALCAPITAL | TEVEANDINA LTDA.
CONSEJO DE
12 | 11001031500020220019100 | BOGOTA | ESTADO - SECCION | SAUNANTONIO | rey/e ) \DINA LTDA.
SEFAIR
TERCERA
JUZGADO 68 CIVIL
13 | 11001400306820210000100 | BOGOTA MUNICIPAL DE TEVEANDINA LA CLINICA S.AS.
- LTDA.
BOGOTA
Resultados:

Mediante Resolucién NUmero 02199 del 23 de junio de 2022 proferida por el
Viceministerio de Conectividad, se revocd la decision adoptada mediante la
Resolucidon No. 1376 del 11 de junio de 2021, de por medio del cual sanciond al
Canal con (2) dos salarios minimos legales vigentes. Lo anterior, evitd un desgaste
econdmico y administrativo al interior de la entidad.

Al culminar favorablemente el proceso No. 110010325000232600019980236701 de
Salin Antonio Sefair en contra de la entidad, se encontraba pendiente el pago de
honorarios al abogado que actud como defensor en dicho proceso.

Los honorarios ascienden a la suma de $710.000.000, suma que se da por el valor
inicial de las pretensiones de la demanda, por lo cual se logré un acuerdo de pago
con el abogado, el cual fue estudiado en instancia del Comité de Conciliacion y
a la fecha se encuentra en curso para el control de legalidad correspondiente
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ante el Tribunal Administrativo, mediante el radicado No.
25000233600020220016000.

Como consecuencia del fallo favorable obtenido dentro del proceso No.
110010325000232600019980236701 de Salin Antonio Sefair, el accionante interpuso
accion de tutela en contra dicha sentencia; sin embargo, mediante decision
proferida por el Consejo de Estado — Seccion Tercera, el 28 de marzo de 2022 se
obtuvo fallo favorable a la entidad. En la actualidad estd en revision de la H. Corte
Constitucional.

Campanas internas:

La Direccion Juridica para la vigencia 2022 en materia disciplinaria realizd el
seguimiento a las indagaciones preliminares, de alli se analizd y se ordend el
archivo de conformidad con el articulo 73 de la Ley 734 de 2002, los siguientes
Procesos:

Bajo ese entendido en cualquier etapa de la actuacién disciplinaria en que
aparezca plenamente demostrado que el hecho atribuido no existid, el funcionario
del conocimiento, mediante decision motivada, asi lo declarard y ordenard el
archivo definitivo de las diligencias.

En ese orden de ideas, se mencionardn las indagaciones preliminares archivadas:

Se realizé la proyeccién del Auto de archivo de la Indagaciéon Preliminar No. 2020-
002, por las siguientes razones juridicas

Este Despacho andlizé la Indagacion Preliminar No. 002 de 2017 donde se
menciond el siguiente hallazgo: Factura sin el lleno de requisitos para constituirse
como titulo ejecutivo, Factura No. 6246, Factura 7418 y Factura 5207.

Esta Direccion analizé la Indagacion preliminar No. 20190010 hallazgo 19, fecha de
evento contrato 400K de 2016 en el contrato 400 de 2016, se dificultd el seguimiento
por cuanto en casos puntales de la verificaciéon por parte del ente de control.

Se ordend el archivo de la Indagacion Preliminar No.2019-004, donde el ente de
control menciond el hallazgo 26 dirigido a la oficina de control Interno.
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11. GESTION DE COMUNICACIONES

Para la vigencia 2022 las comunicaciones en Canal Trece operaron en dos
dimensiones: organizacional o inferna y comunicacion externa.

Comunicacion interna:

La gestion de comunicacion interna busca informar a los colaboradores de la
entidad, ademds de contribuir al mejoramiento del clima organizacional y el
fortalecimiento de la Cultura Trece.

En esta vigencia, se logré brindar soporte a todas las dreas del Canal en el
agendamiento y ejecucién de actividades como: difusion de informacién de
interés, campanas, capacitaciones y eventos.

Comunicacion externa:

La gestion de comunicacion externa busca fortalecer la visibilidad, interaccion,
identidad y posicionamiento de Canal Trece como el medio de comunicacion
regional.

En esta vigencia, el proceso se enfocé en conectar la informacion sobre
contenidos, lanzamientos y oportunidades del Canal con los grupos de interés, y
asi posicionar la marca Trece frente a sus audiencias. También favorecio la gestion
de las Relaciones Publicas del canal.

Logros:
Comunicacién Interna:

- Serealizaron 3 visitas guiadas presenciales.
- Sereadlizaron 6 concursos para colaboradores para la entrega de boletas para
eventos.

Comunicacion externa:

- Creacidon y ejecucion de un sistema de intercambio de informacién con 6
nuevos medios de comunicacion regionales en calidad de aliados
estratégicos.

- Aumento en el nUmero, frecuencia y relevancia estratégica de los impactos de
free press en medios de comunicacidon regionales, nacionales e
infernacionales.
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- Divulgacion de Mesa para Trece (monetizacion de 65 impactos de free press
por mds de COP $625'000.000) — Aparicion en medios nacionales: Caracol
Radio, W Radio, El Tiempo. La FM, Las 2 Orillas.

- Gestion de Relaciones PuUblicas: Arficulacion con Secretarias de Cultura en
Boyacd: BAM en region (Tunja) y Festival de Ruana y Sombrero (Jenesano);
Huila: Activacion de Reportera Y y cubrimiento del Festival del Bambuco;
Tolima: Festival Folclérico Colombiano; Caquetd: Festival Folclérico del
Piedemonte; Meta: Torneo Internacional del Joropo 2022; Putumayo: ExpoAsis
2022.

- Gestion de contenidos para transmitir la Red Bull Batalla

- Relaciones Publicas con el Banco de la Republica vy la Biblioteca Nacional de
Colombia: 27 contenidos entregados por el Banco de la Republica sobre los rios
Magdalena y Amazonas y el Bicentenario para ser emitidos en nuestras
pantallas y la posibilidad de realizar eventos en sus instalaciones.

Gestion de Comunicacion Interna

2019 / 2020 / 2021 / 2022
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Gestion de Comunicacion Externa

Reuniones con medios de Gestiones de RRPP ) it
: Impactos de free press
comunicacién locales
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12. EVOLUCION PREVISIBLE DE CANAL TRECE 2023

Atendiendo alos antecedentes del canal y luego de un escenario post pandémico
que fuvo repercusiones en todo los aspectos para nuestro pais y mds aun, grandes
retos directamente relacionados con la necesidad de evolucionar tecnolégica y
econdmicamente a través del de desarrollo de contenido en multiplataformas
para en este caso en los canales regionales y la television publica, para la vigencia
2023; Canal Trece espera que el pais continle en la senda de fortalecimiento y
recuperacion econdmica pese al incremento en la inflacidn, pues en enero de
2023 el pais tuvo una inflacion de 1,78 % con una variacion anual de 13, 25 %, la
mdas alta en 24 anos, sin embargo; se considera empezard por lo menos luego de
segundo trimestre del ano a estabilizarse, aspecto positivo para la entidad en
términos de costos y gastos asociados a los productos o servicios comercializados.

Ahora bien, segun la ANDI, para este 2023, "...Colombia se encuentra en términos
de crecimiento por encima de la economia mundial, las economias avanzadas y
de América Latinoamérica. Esto entonces, nos posiciona como una economia con
potenciales de crecimiento, atractiva para la inversion...”
https://www.andi.com.co/Uploads/INFORME%20PERSPECTIVAS%20ANDI%202023.p

df.. Por lo anterior, a nivel laboral los prondsticos de crecimiento de distintos
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analistas para Colombia fluctUan entre 0,5% y 2,2%, llevando asi a que la fuerza
laboral situé en por lo menos en 1%, reflejando insuficiencia de recurso humano e
impactando positivamente en la generacién de empleo y la capacidad de las
empresas de emprender nuevos proyectos de inversion  productiva,
comprometiendo el crecimiento futuro.

La expectativa es entonces, que la actividad econdmica pese a la posible crisis se
restablezca rdpidamente, hecho que conllevaria a que todas las acciones en
busqueda de la recuperacion econdmica le permitan a nuestros clientes invertir en
contenidos de alto impacto para nuestra audiencia, de tal forma; que se
incrementen los indicadores de forma positiva institucionalmente a través de la
produccion de diferentes espacios en las multiplataformas.

Para la presente vigencia, y dados los comicios electorales y las posibles
restricciones y prohibiciones en temas contractuales con el fin de que |os recursos
publicos no favorezcan campanas politicas o intereses particulares, el primer
semestre representa un reto para la consecucion de nuevos negocios con el sector
privado y el aprovechamiento adecuado de los recursos publicos con clientes del
mismo sector.

Dado los resultados del 2022, el Canal Regional Teveandina LTDA., reformula vy
robustece sus indicadores a fin de consolidar la transformacién en el consumo de
los diferentes contenidos a partir de una mayor presencia y posicionamiento en los
14 departamentos que nos componen, siendo parte de un escenario de inclusion,
cultural y educativo por medio en el entorno digital, multiplataforma vy
multipantalla.

Buscamos entonces, ser un medio de comunicacién publico regional de mayor
cobertura en Colombia, que crea, produce, emite y comercializa contenidos y
proyectos fransmedia, con el fin de visibilizar e impulsar la inclusion, diversidad vy
riqgueza cultural desde una perspectiva joven, generando identidad,
entretenimiento y educacién en nuestras regiones.

Contamos historias que frascienden. jAquila identidad y la cultura se fortalece!
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13. GESTION FINANCIERA

13.1. Estados financieros:

r-ce

CANAL REGIONAL DE TELEVISION
TEVEANDINA LTDA

ESTADOS FINANCIEROS COMPARATIVOS
DICIEMBRE 2022-2021

BAJO EL MARCO NORMATIVO RESOLUCION
414 DE 2014 DE LA CONTADURIA GENERAL DE
LA NACION.
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Canal Regional de Television Teveandina Lida.

- Estado de Situacién Financiera Individual
) Por los periodos contables terminados en Diciembre de 2022 y Diciembre de 2021

Expresado en miles de Pesos

o = VARIACION VARIACION
31 Diciembre 2022 31 Diciembre 2021 ABSOLUTA RELATIVA

ACTIVOS
Activos comientes
Efectivo y Equivalentes al efectivo "5 4,030,659 5,057,243 (1,026,584) -20.3%
Cuentas por Cobrar 7 1,661,891 839,192 822,700 98.0%
Bienes y Servicios Pagadaos por Anficipado 16 115,411 50,259 65,152 129.6%
Activos por Impuestos Cormrientes 16 2,261,741 2,115.217 146,524 69%
Total Activos Corrientes 8,069,702 8,061,910 7,792 0.1%

Activos no corrientes

Inversiones de Administracién de Liquidez 6.1 279 295 (16) -5.5%
Inversiones en asociadas 6.2 3 73,272,434 ¢ 72,974,975 297,458 0.4%
Propiedades, Planta y Equipo 10 20,296,966 21,123,639 (826.673) -3.9%
Activos Infangibles 14 7,226,636 7,156,920 69716 1.0%
Total Activos No Cormientes 100,796,314 101,255,830 (459,515) -0.5%
!
ACTIVOS TOTALES 108,864,017 109,317,740 (451,723) -0.4%
el =0 VARIACION VARIACION
PASIVOS Y PATRIMONIO , m 31 Diclembre 202147 hEsotma RELATIVA
PASIVOS

Pasivos corrientes

Cuentas por pagar 21 3,902,223 4,793,748 (891,525) -18.6%
Beneficios a los Empleados 22 98,289 140,323 (42,034) -30.0%
Recursos recibidos en Administracion 24 118,699 538,200 (419.501) -77.9%
mgreso's recibidos por anticipado 24 - 21,307 (21.307) -100.0%
Otros Pasivos Diferidos por Subvenciones 24 754,567 838,626 (84,058) -10.0%
Pasivos por impuestos corrientes 9 - = z

Total Pasivos Corrientes 4,873,778 6,332,204 (1,458,426) -23.0%

Pasivos no corrientes

Préstamos por pagar 16 - - - 0.0%

Cuentas por pagar = o

Beneficios a los Empleados 18 - =

Provisiones 23 1,315,460 1,204,099 111,361 9.2%

Pasivos par impuestos diferidos 352 2,196,059 2,133,825 62,234 2.9%

Total Pasivos no Cormientes 3,511,519 3,337,924 < 173,595 52%
PASIVOS TOTALES 8,385,297 9,670,128 (1.284,831) -13.3%

—
— —_— - e—
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-
L ]
i . VARIACION VARIACION
m 31 Diciembre 2022 31 Diciembre 2021 ABSOLUTA RELATIVA

PATRIMONIO
Aportes Sociales 27 10,044,400 10,044,400 - 0.0%
Reservas 27 24,548,385 17,616,244 6,932,141 39.4%
Resultados de Ejercicios anteriores 27 89,074,367 43,562,211 45,512,156 104.5%
Resultados del Eercicio 27 21,817,900 52,444,297 (30.626,397) -58.4%
Ofro Resultado Integral 27 (45,004,333) (24,019,540) (20,984.792) 87.4%
TOTAL PATRIMONIO 3 100,480,719 99,647,611 833,108 0.8%
PASIVOS Y PATRIMONIO TOTALES 108,844,017 109,317,740 (451,723) -0.4%
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 26.1
Activas contingentes 3 2,299,087 2,299,087 - 0.0%
Deudores fiscales : 55,133,321 55,133,321 - 0.0%
Deudoras de Control 114,918,479 104,541,927 10,376,553 9.9%
Leuqoras conma {LK| (172,350,887) (161,974,334) (10.374,553) 6.4%
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 26.2
Pasivos contingentes, contingentes (36,191,055) (36,195,699) 4,644 0.0%
Acreedores fiscales [59.172,115) (59.172.115) - 0.0%
Acreedpros de Control (114,023,717) (104,515,045) (9.508,673) 92.1%
ACTEeaoras conma (LK) 209,386,887 199,882,858 9,504,029 4.8%
CONTADOR
NOMBRE : NOMBRE: LEIDY TATIANA POVEDA JEREZ
T.P. 241487-T
T.P. 146144 -T
Designado por KRESTON RM S.A
(Ver informe adjunto DF-0105-22)
—
— — - c—
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= Canal Regional de Televisién Teveandina Lida.
] Estado de Resultado Integral individual
Por los periodos contables terminados en Diciembre de 2022 y Diciembre de 2021

Expresado en miles de Pesos

31 Diciembre 31 Diciembre VARIACION VARIACION g

2022 2021 ABSOLUTA RELATIVA

Ingresos de actividades ordinarias 28 18,382,291 17.272.738 1,109,553 &%
Costo de Ventas- Servicios de comunicaciones 30 15,755,993 13,583,152 2.172.840 16%
Utilidad bruta 2,626,298 3,489,585 (1,043,287) -29%
Transferencias y Subvenciones recibidas 28.1 28,781,190 32,101,009 (3.319.818) -10%
Proyecto de Regalias 28.1 - 3,313,877 (3.313.877) -100%
Ofras subvenciones 28.1 108,645 59.398 49.247 83%
Ingresos Diversos 28 330,212 225,520 104,691 46%
Otros ingresos 29,220,047 35,699,804 (6.479,757) -18%
Costo transferencias y Subv'enciones recibidos 30 24,718,688 20,927,356 3,791,332 18%
Gasto atendido con ingresos por subvencion 29.1 1,529,699 109,923 1,419.774 1292%
Costo Regalias 30 - 1,749,479 (1,749,479) -100%
Gastos de Ventas 2.1 518314 517.736 &re 0%
Gastos de administracion 29.1 2,569,351 3,803,867 (1,234,516) -32%
Detericro, depreciaciones, amortizaciones y provisiones 9.2 1,943,385 3,431,314 (1,487.929) -43%
Otros gastos 297 7.645 15,254 (7.609) -50%
Gastos operacionales 31,287,082 30,554,928 732,155 2%
Resultados de actividades de la operacién 559,263 8,834,462 (8.275.199) -94%
Ingresos financieros 28 56,279 3173 53,106 1673%
Gastos financieros 29.7 84 8 74 934%,
Costo Financiero Neto . 56,195 3,165 53,030 1675%
Utilidad antes del metodo de participacion ! 615,458 8,837,827 (8.222,149) -93%
Participacién en las ganancias/perdidas (inversiones

contabilizadas utiizando el método de la participacién) 28-29.7 21,282,251 44,559,413 (23,277,162 -52%
utiidad antes de impuestos v 3 21,897,709 53,397,040 (31.499.331) -59%,
Impuesto.alos Ganancias : 35 (79,809) (952,743 872934 - -92%
Resuhigag getictiodo 21,817,500 52,444,297 (30,626,396)  -58%

Otro Resultade Integral
Ganancias o pérdidas por la aplicacion del método de

participacion pafrimonial de inversiones en asociadas (17.172.729) (41,317.358) 24,144,629 ~58%
Total Otro Resultado Integral (17.172.729) (41,317,358)
Resultado Integral Total del Periodo 4,645,171 11,126,938

RE: LEIDY TATIANA POVEDA JEREZ
T.P. 241487-T

NOMBRE: LUZ DARY ZULET.
TP. 146144 -T
En Representacion de KRESTON RM. S.A
(Ver informe adjunto DF-0105-22)
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Canal Regional de Televisién Teveandina Lida.

Estado de flujos de efective Individual, metodo directo por los periodos enfre
r:.ce por los period: en Diciembrer 2022 y Diciembre 2021

Expresado en miles de Pesos

Del 1 de Enero al 31 Del 1 de Enero al 31

de Diciembre de
2021

de Diciembre de
2022

Clases de cobros por actividades de operacién

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacién de servicios 21,457,026 21,618,089

Subvenciones recibidas en efectivo 29,269,240 24,852,374

Cobro por contribucion Ley 14 110878 59,398

Cobros por contratos de administracion delegada y convenios 9,880,090 14,033,417

Reintegro de impuestos por Regalias - 110.101

Otras entradas de efectivo . 169,586 F 112,145

Clases de pagos en efectivo pi tes de activie de op &

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios {47,608,028) (43,110,313}

Pagos por contratos de administracion delegada y convenios (7.786.,894) [13.742.669)

Pagos a y por cuenta de los empleados (1,357.070) (1,408,952)

Pages por impuestos y contribuciones (4.243.709) (3.116.619)

Pagos por reintegro de subvenciones (853,231) (275,741)

Cfros salidas de efectivo v (263.765) (295.291)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacién (1,225,877) (1,164,060)

Intereses recibidos 199.294 66,952
Flujo de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién 199,294 66,952
Inc (i 6n) neto de y eq s al efectivo, antes del efecto de los

bios en la tasa de bi (1,024,584) (1,097,109)
Efectos de la variacién en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalente al efectivo
Incremento (disminucién) neto de efeclivo y equivalentes.al efectivo (1.026,584) (1.097.109)
Efectivo y equivalentes al efective al principio del-périodo 5,057.243 6,154,352
Efectivo y equivalentes al efecfive al fin periodo 4,030,659 5,057,243
¥ )
T z _/ /o
- e
MA REPRESENTANTE LEGAL 3 OMTADOR
NOMBRE : J§ON ALEJANDRO LINARES CAMBEROS NOMBRE: LEIDY TATIANA POVEDA JEREZ
C.C.80.784.647 T.P.241487-T
e ‘
T.P. 146144 -T,
En Representacion de KRESTON RM. S.A
(Ver infarme adjunto DF-0105-22)
——
— — - ce—
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Canal Regional de Televisién Teveandina Ltda.
Estado de cambios en el patiimonio Individual

r-ce

Por los periodos Diclembre 2022 y 2021
Expresado en miles de Pesos
Resultados de RS sietss ik Impacios por
Aporfes Soclales Reservas Ejercicios Eercicio Transicién al Nuevo  Ofro Resultado Integral Total Patimonio
Anteriores Marco Regulatorio
Saldo 31 de Diciembre de 2021 10,044,400 17,616,244 43,562,211 52,444,297 - - 24,019,540 99,647,611
Traslado de Resultados a Ejercicios Anteriores 6932141 45,512,156 (52,444.297) &0
Gi Perdida Neta del Ejercici
e b o o v 21.817.900 21.817.900
tros Result [ les Ajust 7
Ofros Resultados Integrales Ajuste Inversiones 20984792 - 20,984,792
Ajustes Impactos por adepeién - s
Capitalizacion ;!
Saldo a 31 de Diclembre de 10,044,400 24,548,385 B7,074,367 21.817.900 - - 45,004,333 100,480,719
o 2
FIRMA CONTADOR
NOMBRE: LEIDY TATIANA POVEDA JEREZ
L T.P.241487-T
o En Representacion de KRESTON RM. S.A
- (Ver informe adjunto DF-0105-22)
——
— e
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13.2. Dictamen del revisor fiscal

Sobre los Estados Financieros Certificados por los anos terminados al 31 de
diciembre de 2022 y 2021.

A LA JUNTA DE SOCIOS CANAL REGIONAL DE TELEVISION TEVEANDINA LTDA
Informe sobre los Estados Financieros:

He examinado los Estados Financieros de propdsito general (Regulados por la Ley
1314 de 2009, y preparados de acuerdo con el marco regulatorio de la Contaduria
General de la Nacion determinado por la Resolucion 414 de 2014, modificado por
la Resolucién 663 de 2015, segun los criterios permitidos por el anexo técnico de la
Resolucion 414 para empresas que no cotizan en el mercado de valores y que no
captan ni administran ahorro del publico, asi como el Catdlogo General de
Cuentas definido por la Resolucién 139 de 2015 y modificado por las Resoluciones
466 de 2016 y 062 de 2022), del CANAL REGIONAL DE TELEVISION TEVEANDINA LTDA,
los cuales comprenden los estado financieros comparativos terminados para el ano
2022 y 2021 (Estado de Situacion Financiera Individual, Estado de Resultados
Integral Individual, Estado de Cambios en el Patrimonio Individual y de Flujo de
Efectivo Individual) tferminado en esa fecha y un resumen de las politicas contables
significativas, asi como otras notas explicativas.

Responsabilidad de la Administracion en relacién con los Estados Financieros:

Los Estados Financieros, que se adjuntan, son responsabilidad de la Administracion,
puesto que reflejan su gestion, quien los prepara de acuerdo con el Anexo Técnico
de la Resolucidn 414 de 2014, y sus modificatorios, para empresas que no cotizan
en el mercado de valores y que no captan ni administran ahorro del publico, junto
con el Manual de Politicas Contables adoptado por el CANAL REGIONAL DE
TELEVISION TEVEANDINA LTDA, de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera. Dicha responsabilidad incluye disenar, implementar y
mantener el Control Interno relevante en la preparaciéon y presentacion de los
Estados Financieros para que estén libres de errores de importancia relativa,
seleccionar y aplicar politicas contables apropiadas y registrar estimaciones
contables que sean razonables.

Responsabilidad del Revisor Fiscal en relacion con los Estados Financieros:

La responsabilidad consiste en expresar una opinidn sobre los Estados Financieros,
realizando una auditoria de conformidad con la Parte 2, Titulo 1°, del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, que incorpora las Normas Aseguramiento de la
Informacion — NAIL. Obtuve las informaciones necesarias para cumplir mis funciones
y llevar a cabo mi trabajo de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria
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— NIA. Tales normas requieren que planifique y efectle la auditoria para obtener
una seguridad razonable acerca de silos estados financieros estdn libres de errores
significativos. Una auditoria de estados financieros incluye examinar, sobre una
base selectiva, la evidencia que soporta las cifras y las revelaciones en los estados
financieros. Los procedimientos de auditoria seleccionados dependen del juicio
profesional del auditor, incluyendo su evaluacién de los riesgos de errores
significativos en los estados financieros, con el fin de disenar procedimientos de
auditoria que sean apropiados en las circunstancias. Una auditoria también
incluye, evaluar los principios de contabilidad ufilizados y las estimaciones
contables significativas hechas por la administracién, asi como evaluar la
presentacién general de los estados financieros.

Opinion:

En mi opinidn, los estados financieros presentan fielmente, en todos los aspectos
materiales, la situacién financiera del CANAL REGIONAL DE TELEVISION TEVEANDINA
LTDA, a 31 de diciembre de 2022, y 2021 asi como sus resultados y flujos de efectivo
correspondientes alos ejercicios terminados en dichas fechas, de conformidad con
el Anexo Técnico de la Resolucion 414 de 2014, y sus modificatorios, que incorpora

las Normas Internacionales de Informacion Financiera para las entidades que se
encuentran bajo el dmbito de aplicacion del Régimen de Contabilidad Publica.

Los Estados Financieros a 31 de diciembre del 2021, que se presentan con fines
comparativos fueron dictaminados por ofro revisor fiscal, quien emitic opinidn sin
salvedades.

Fundamento de la Opinién:

La auditoria se llevd acabo de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria NIA, teniendo en cuenta las responsabilidades del Revisor Fiscal en
relacion con los Estados Financieros mencionada en el literal C anterior. Como
parte de las responsabilidades del Revisor Fiscal, he actuado con independencia
en el desarrollo de las labores de Auditoria conforme a los requerimientos de ética
profesional establecidos en Colombia.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios:

- Registros, Operaciones, Actos de la Administracion, Junta Administradora
Regional y Junta de Socios.

Ademds; conceptio que durante dicho periodo los registros se llevaron de acuerdo
con las normas legales y la técnica contable, las operaciones registradas en los
libros y los actos de la Administracién, en su caso; se ajustaron a los Estatutos y a las
decisiones de la Junta de Socios y de la Junta Administradora Regional.
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- Correspondencia, Comprobantes, Libros de Actas

La correspondencia, los comprobantes de las cuentas, los libros de actas se llevan
y conservan debidamente.

- Informe de Gestion.

El informe de gestion de los administradores guarda la debida concordancia con
los Estados Financieros bdsicos. En dicho informe se menciona que el CANAL
REGIONAL DE TELEVISION TEVEANDINA LTDA, al 31 de diciembre de 2022 se
encuentra cumpliendo en forma adecuada, con lo dispuesto en la Ley 603 de 2000
sobre propiedad intelectual y derechos de autor.

- Medidas de Control Interno.

El CANAL REGIONAL DE TELEVISION TEVEANDINA LTDA observa las medidas
adecuadas de Confrol Inferno, conservacion y custodia de sus bienes y de los de
terceros que estdn en su poder.

- Obligaciones de Aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, Aportes
Parafiscales.

De acuerdo con el resultado de pruebas selectivas realizadas sobre los
documentos y registros de contabilidad, se encuentra cumpliendo en forma
adecuada y oportuna, con las obligaciones de aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral, mencionadas en el arficulo 11 del Decreto Reglamentario 1406 de
1999. Asi mismo, a partir del 01 de mayo de 2013 se beneficia de la exoneracion del
pago de los aportes parafiscales a favor del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, correspondientes a los
trabajadores que devengan, individualmente considerados, menos de diez (10)
salarios minimos mensuales legales vigentes, en cumplimiento de lo dispuesto en la
Ley 1607 de 2012, modificado por laley 1819 de 2016 y el Decreto 0862 de 2013.

De la misma manera, a partir del 1° de enero de 2014 se beneficia de la
exoneracion a cotizacién al Régimen Contributivo de Salud de que frata el articulo
204 de la Ley 100 de 1993, correspondientes a los trabajadores que devenguen,
individualmente considerados, menos de diez (10) salarios minimos mensuales
legales vigentes.

- Operaciones de Factoring.

El CANAL REGIONAL DE TELEVISION TEVEANDINA LTDA, no ha obstaculizado de
ninguna forma las operaciones de factoring que los proveedores y acreedores de
la entidad han pretendido hacer con sus respectivas facturas de venta.
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Control Interno y cumplimiento legal y normativo.

El Codigo de Comercio establece en su articulo 209 la obligacion de pronunciarme
sobre el cumplimiento de normas legales e internas y sobre lo adecuado del Control
Interno. Mi trabajo se efectué mediante la aplicacién de pruebas para evaluar el
grado de cumplimiento de las disposiciones legales y normativas por la
Administracion de la Entidad, asi como del funcionamiento del proceso de Confrol
Interno, el cual es igualmente responsabilidad de la Administracion. Para efectos
de la evaluacion del cumplimiento legal y normativo utilicé los siguientes criterios:

e Normas legales que afectan la actividad de la Entidad;
e Estatutos de la Entidad;

e Actas Junta Administradora Regional y Junta de Socios
e Ofra documentacion relevante.

Para la evaluacion del Control Interno utilicé como criterio el modelo definido en el
Sistema de Gestion MIPG. Este modelo es de uso obligatorio para los organismos y
entidades de orden nacional y territorial de la Rama Ejecutiva del Poder Publico.
En el caso de las entidades descentralizadas las entidades con capital publico y
privado.

El Conftrol Interno de una Entidad es un proceso efectuado por los encargados del
Gobierno Corporativo, la Administracion y otro personal, designado para proveer
razonable seguridad en relacién con la preparacion de informacion financiera
confiable, el cumplimiento de las normas legales e internas y el logro de un alto
nivel de efectividad y eficiencia en las operaciones.

El Conftrol Interno de una entidad incluye aquellas politicas y procedimientos que
permiten el mantenimiento de los registros que, en un detalle razonable, reflejen en
forma fiel y adecuada las fransacciones y las disposiciones de los activos de la
Enfidad; proveen razonable seguridad de que las tfransacciones son registradas en
lo necesario para permitir la preparacién de los Estados Financieros de acuerdo
con el marco técnico normativo aplicable a las entidades de gobierno, y que los
ingresos y desembolsos de la Enfidad estan siendo efectuados solamente de
acuerdo con las autorizaciones de la Administracién y de aquellos encargados del
Gobierno Corporativo; y proveer seguridad razonable en relacién con la
prevencion, deteccion y correccion oportuna de adquisiciones no autorizadas, y
el uso o disposicidon de los activos de la Entidad que puedan tener un efecto
importante en los Estados Financieros.

También incluye procedimientos para garantizar el cumplimiento de la
normatividad legal que afecte a la Enfidad, asi como de las disposiciones de los
Estatutos y de los Organos de Administracion, y el logro de los objetivos propuestos
por la Administracion en términos de eficiencia y efectividad organizacional.
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Debido a limitaciones inherentes, el Control Interno puede no prevenir o detectary
corregir los errores importantes. También, las proyecciones de cualquier evaluacion
o efectividad de los controles de periodos futuros estdn sujetas al riesgo de que los
controles lleguen a ser inadecuados debido a cambios en las condiciones, o que
el grado de cumplimiento de las politicas o procedimientos se pueda deteriorar.

Esta conclusion se ha formado con base en las pruebas practicadas para
establecer si la Enfidad ha dado cumplimiento a las disposiciones legales y
estatutarias, y a las decisiones de la Junta Administradora Regional, y mantiene un
sistema de Confrol Interno que garantice la efectividad y eficiencia de las
operaciones, la confiabilidad de la informacién financiera y el cumplimiento de las
leyes y regulaciones aplicables.

Las pruebas efectuadas, especialmente de cardcter cualitativo, pero también
incluyendo cdlculos cuando lo consideré necesario de acuerdo con las
circunstancias, fueron desarrolladas por mi durante el transcurso de mi gestion
como Revisor Fiscal y en desarrollo de mi estrategia de Revisoria Fiscal para el
periodo. Considero que los procedimientos seguidos en mi evaluacion son una
base suficiente para expresar mi conclusion.

Opinién sobre el cumplimiento legal y normativo:

En mi opinién, la Enfidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones
aplicables, asi como a las disposiciones estatutarias, de la Junta Administradora
Regional y Junta de Socios, en todos los aspectos importantes.

- Opinidn sobre la efectividad del Sistema de Control Interno

En mi opinidn, el Control Interno es efectivo, en todos los aspectos importantes.
Relacionado con este aspecto, se enviaron memorandos de recomendaciones y
se hicieron mesas de frabajo cuando fue necesario, con el objeto de fortalecer
dicho sistema.

LUZ DARY ZULETA SUAREZ

Revisor Fiscal

T.P. 146144 -T

Por delegacién de KRESTON R.M. S.A.
Consultores, Auditores, Asesores
Kreston Colombia

Miembro de Kreston International Ltda.
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13.3. Certificacion de estados financieros

r-ce

El Representante Legal y el Contador de CANAL REGIONAL DE TELEVISION
TEVEAMDIMA LTDA,., en cumplimiente de lo establecido en el articulo 37 de
la Ley 222 de 1995

CERTIFICAN GQUE:

32 han verificado previomente las afimaciones explicitas e implicitas
contenidas en los estados financiercs con corte a diciembre 31 de 2022,
conforme al reglamento, y que las mismas se han tomado fielmente de los
libros, referidas a:

Existencia

Integridad

Derechos y Obligaciones
Yaluacian

Presentacion y revelacian

Los saldos fueron tomados fielmente de los libros de contabilidad.

Lo contabiidad se elabord conforme al nueve marco normafive bajo la
resclucion 414 de 2014,

La informacion revelada refleja rozonablemente la situacidn financiera,
econsmica, social y ambiental de Canal Regional de Television Teveandina
Ltda.

Doda en Bogota, a los 15 dias del mes de febrerc de 2023.

e R A
o | . -
NTL E_U' \"{ Yk
Jhon Alejan %ﬁ ares Camiberos. . Leidy Tatiana Poveda Jerez.
Representante Leg Contador
=" . TE. 241487-T

. www.canaltrece.com.co - ¥ § [© @CanalTreceCO




r-ce

14. PROPIEDAD INTELECTUAL, DERECHOS DE AUTOR Y CONEXOS.

Durante la vigencia 2022, no se presentd ninguna
Vigencia 2022 | reclamacion en materia de propiedad intelectual en contra
del Canal.

Durante la vigencia 2022 nos encontramos en total paz y salvo.
Actores El nuevo cobro por la vigencia 2022 se pagard dentro del
primer frimestre del 2023.

Durante la vigencia 2022 nos encontramos en total paz y salvo.
Dasc-redes El nuevo cobro por la vigencia 2022 se pagard dentro del
primer trimestre del 2023.

Durante la vigencia 2022 nos encontramos en total paz y salvo.
Promusica El nuevo cobro por la vigencia 2022 se pagard dentro del
primer trimestre del 2023.

. Durante la vigencia 2022 nos encontramos en total paz y salvo.
Sayco - Acinpro

Para Acinpro el nuevo cobro por la vigencia 2022 se pagard
dentro del primer ftrimestre del 2023. Para Sayco se
continuardn realizando los pagos de manera frimestral.

Se encuenfra en frdmite de revisidon y posterior pago, los
Acodem trimestres 2 y 3 del 2022. El cuarto trimestre del 2022 se pagard
en la vigencia 2023.

Se proyectaron diferentes licencias de uso tanto de obras
como de transmision de la senal del Canal.

Dentro de las licencias comunes, se otorgd licencia para el
uso de obras de titularidad del Canal, como las emitidas en
favor de los Canales Regionales y Mintic, en cumplimiento de
las diferentes resoluciones expedidas por esta Ultima entidad.
Adicionalmente, se expidieron licencias para
cableoperadores y canales comunitarios para la tfransmision
de la senal del canal, de acuerdo con la obligacion
estipulada en la ley.

Licencias
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Se revisaron diferentes contratos de cesion de derechos en
Cesiones favor del Canal, por la creacion de diferentes obras por
encargo.

Se presentdé acompanamiento para las diferentes alianzas
firmadas por el Canal con:

«  Gobernacién de Cundinamarca.
« Media Maratén de Bogotd.

+  Koq.
« Corferics.
« EIBAM.

« Fundacion Musical de Colombia.
*  Mundo Aventura.

» Festival del Bambuco.

+ Dia del Rock

« Festival del Caquetd.

+ Caminara de la Solidaridad.
+ Medio el Mangostino de Oro.
+ Colsubsidio.

*  Medio El Campesino.

+ Medio Fantdstica de Leticia.
* Expoasis

* Festival del Joropo

+ Festival de Artes Mingas.

« Medio el Cronista de Ibagué.
+ Medio la Nacion.

* Medio el Morichal.

+ Medio Mi Putumayo.

* Medio El Dorado.

» Cine Ficfusa.

« Evidencia Films.

* Las Chivas de Llano.

+ Medio Boyacd 7 dias.

» Biblioteca Nacional.

« Banco de la Republica.

* Ficca Huila.

« Medio Noticias Dia a Dia.

+ CasaE

« Boyacd Fic

+ El Diario Boyacd

Alianzas
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El dia 01 de julio de 2022 se realiz6 una capacitacion que con
algunos d ellos productores del Canal.

Conferencia

Se cred un nuevo formato de cesidon de derechos de
interpretaciones musicales.
Se cred un formato de licencia de uso en favor del Canal,
Licencias Mintic | para licenciar las obras de titularidad del Canal a Mintic y los
Operadores de Television Publica.

Conftrato Se cred un formato de contrato de licencia especifico para la
compra de | compra de audiovisuales con recursos entregados por Minfic
audiovisuales| para tales efectos.

Se reviséd y modificé el modelo de contrato de coproduccion
en materia de propiedad intelectual. Adicionalmente,
Coproduccion | dependiendo del caso, se revisé y modificd dicho formato
para cada contrato que realizé el Canal en este sentido.

Formatos

Se adelantaron reuniones para la revision de algunos
Tributario aspectos contractuales en materia fributaria ligados a los
contratos de coproduccion.

Se realizaron diferentes asesorias juridicas para dar respuesta a
diferentes PQR de la entidad.

Se realizaron diferentes asesorias juridicas con bastante
Asesorias varias | frecuencia, sobre derecho de autor para los diferentes
funcionarios y conftratistas de la entidad.

PQR
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15. ATENCION AL CIUDADANO Y PQRSD.

Atencion al ciuvdadano

Durante la vigencia 2022, se ha observado una mejora notable en los tiempos de
atencion y respuesta de las peticiones recibidas por parte de la ciudadania. Asi
mismo, se observa la utilizacién de un lenguaije claro, sencillo y cercano por parte
de los diferentes procesos del canal, con un porcentaje de oportunidad vy
cumplimiento del 100%.

Actividades Realizadas

- Se elabord la guia de Protocolos de Atencion al Ciudadano y Lenguaje Claro,
las cuales fueron remitidas a los procesos correspondientes para su aprobacion
y divulgacion.

- Se elabord y divulgd la carta de trato digno de la entidad vigencia 2022.

- Sereadlizé la automatizacién y publicacion de los informes trimestrales de PQRSD
en Power Point y Power Bl correspondientes a la vigencia 2022.

Il ]Illl [] ]]I ] ||l|l |,|II [| II. l l[:l 1 ||| 1] 1l 1
= PORED A . >
7. PQRSD ATENDIDAS POR DEPENDENCIAS ke

=
FECHA DE RECEPCION TOTAL PQRSD =l
02/01/2022  30/09/2022 AREA RESPONSABLE DE DAR RESPUESTA .
O O 50 = = Tr:ce
e =ra— 72 W
TRIMESTREZ PORCENTAJE AREA RESPONSABLE
=
FRECUERCIA SEMESTRAL | S
FRECORNCI SEMESTRAL ] |, frin
SasTeE Programacién_, W17 Diveccion Juridica y .
SEMESTRE 2 Contenidas /-43,25%
T
557%
Produccion Coordinacié...
T 102 764%
Area digital
Ater P
16 16
l M ts > o
o > ﬁ“ -
il »“” "’GN‘“ e \,e“’* e” w“ﬁ;fy"& o
ﬁ m“’z o ‘:@(ﬁ
! o 0 zﬁ‘”‘"
B Atencién al ciudadano /'
o 31,48%

- Se mantiene actualizado en Share Point con el repositorio de PQRSD con la
finalidad de llevar a cabo el seguimiento y confrol la informacion y de las
respuestas brindadas a la ciudadania.

- Se llevaron a cabo las actividades correspondientes al Plan de mejoramiento
FURAG 2021.

- Se socidlizd a los colaboradores que apoyan el proceso de atencién al
ciudadano el curso de Lenguaje Claro y las capacitaciones de atencion y
participacion ciudadana para su elaboracion.
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- De acuerdo con el Plan de capacitaciones de la entidad, se realizd una
capacitacién a los colaboradores de la entidad sobre el manejo interno y
gestion de las PQRSD en el canal, la cual se llevd a cabo durante el mes de
diciembre.

[EXTREPEN PRTL VPN FYTANPEN PRYAEE FYRA P

Pagina Web Participacion y Atencién al ciudadano:

Enlace de acceso carpeta: PAGINA WEB GOV.CO

Formulario PQRSD:

Junto con el apoyo del proceso de Gestion de Tecnologias Convergentes, se
realizd la actualizacion del formulario PQRSD en la pagina web de acuerdo con lo
estipulado en la resolucion de MInTIC 1519 del 2020.

Formulario PAgina Web:

https://www.teveandina.gov.co/pars/

Médulo interno gestion PQRDS:

Junto con el apoyo del proceso de Gestion de Tecnologias Convergentes, se
estructurd y elabord del médulo interno para la gestion de las PQRSD en la enfidad.
Actualmente, el desarrollo se encuentra en ambiente de prueba por parte del
equipo designado para apoyar el proceso de atencién al ciudadano.

L T R - —— Cursos MTIC: rer.. @) iuian Pregrad (b AURIOKA -dctos A mm Formularic de Cog.
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Men0 Participa:

Para este mddulo, se disend desde cero el botdn “Participa”, el cual a su vez se
compone de 6 subsecciones que se muestran a continuacion:

- Diagnéstico e identificacion de problemas.
- Planeacion y presupuesto participativo.

- Consulta ciudadana.

- Colaboracion e innovacion.

- Rendicion de cuentas.

- Control social.

: Tr-ce Trec? v
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Colobaracién a Innowacién

CUENTAS

Rendicién de cusntas

Censulta cludadana
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16. GESTION DE CONTROL INTERNO

Frente al plan anual de auditorias para la vigencia 2022 se establecio 90% de
Cumplimiento en el Plan Anual de Auditorias y Seguimientos. Y Se finalizd la vigencia
con un cumplimiento del 100%.

Principales logros:

e Producto de los resultados de las auditorias, seguimientos e informes realizados,
se detectaron opciones de mejora, que, con el frabajo de los lideres por corregir
las causas generadoras, contribuyeron a la mejora institucional.

e Realizar por primera vez en la entidad auditoria interna a la implementacion de
la Politica de Gobierno Digital en la entidad, con el apoyo de un ingeniero
experto, los resultados contribuyeron con el plan de accidén del proceso
Tecnologia Convergente que se viene trabajando actualmente y que estd
disehado para dos anos. Para la vigencia 2022 se programé realizar
nuevamente la Auditoria al proceso y la contratacién del profesional para
llevarla a cabo.

e Realizar por primera vez una auditoria interna a la implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestion Ambiental, con el
apoyo de un contratista profesional experto en el sistema de gestion, que
contribuyd a complementar el plan de trabajo del proceso. Para la vigencia
2022 se programo realizar nuevamente la Auditoria al proceso y la confratacion
del profesional para llevarla a cabo.

e Elaboraciéon de piloto del plan de mejoramiento automatizado por el proceso
de tecnologias convergentes.

¢ Implementacion de los espacios "“Didlogos de gestidon” entre la Gerente de la
enfidad y la Profesional de Control Interno, con el fin de informar a la Gerencia
los resultados de la gestion realizada por la Oficina de Confrol Interno.

e Alafecha, comoresultado de la gestidn realizada por los lideres de los procesos,
y con el apoyo de la Gerencia, se pudo solicitar a la Contraloria General de la
Republica en la rendicidn de cuenta semestral del plan de mejoramiento, el
cierre de 87 hallazgos, durante las vigencias 2019, 2020 y 2021, a la fecha
quedan 20 hallazgos pendientes de solicitud de cierre con el ente de control.

e Se cumplié con la formulacion y reporte de los informes programados para la
vigencia, de acuerdo con el plan anual de Auditorias y seguimientos. Dando un
cumplimiento del 100% al plan anual de auditorias y seguimiento de 2022.
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