MACROPROCESO: MISIONAL CODIGO: MM-GPROG-C01
' - t : e PROCESO AL QUE PERTENECE: GESTION DE PROGRAMACION VERSION: 0
® NOMBRE DEL FORMATO: CARACTERIZACION DE GESTION DE PROGRAMACION FECHA: 04/05/2018
OBJETIVO DEL PROCESO: \Ii)i;:‘;;ollar. gestionar, supervisar la programacion de contenidos para el canal de television Teveandina - Canal trece alineados con los objetivos de la gerencia y normatividad legal
ALCANCE DEL PROCESO: Desde la programacion, seguimiento, hasta la comunicacion
LIDER DEL PROCESO: Supervisora de Programacion
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Evaluacion, o Formulacién y ejecucion de Acciones Correctivas y de Mejora. N Evaluacion,
control. Informes de Auditorias. U Mejora control
Control y Control y
Seguimiento A Seguimiento
R
HUMANOS TECNOLOGICOS Fisicos OTROS
Supervisora de programacion
Editor de Control de Calidad Ssitemas de automatizacion Recursos Financieros para el desarrollo del proceso.
Apoyo de la elaboracién de la continuidad 3 equipos de Closed Caption 2 oficinas Disponibilidad de tiempo.
Operadores de Closed Caption Computadores Servicios asociados (agua, luz, teléfono, Internet).
Analista de audiencias

CONTROLES EN EL PROCESO ACTIVOS DE INFORMACION

Los controles asociados al proceso se pueden consultar en los procedimientos, en el documento Puntos de . . - .
: Los activos de informacion asociados al proceso se pueden consultar en las TRD.
Control y en el Mapa de Riesgos.

DOCUMENTOS Y REGISTROS ASOCIADOS AL PROCESO REQUISITOS Y REGULACIONES APLICABLES SIG

a.1S09001:2015: 4.4,5.1.2,6.1,7.1,7.1.1,7.1.3,7.15,7.15.1,7.1.5.2,75.1,8.1,8.2,82.1,8.2.2,8.2.3,
8.2.4,84,84.1,84.2,843,85.1,85.2,85.3,854,85.5,85.6,86,8.7,9.1.2,10.1, 10.2, 10.3
b. MECI 2014:1.2.1,1.2.2,1.2.4,1.3.2,1.33,2.1.1.
c. MIPG 2012: 2.1 (Formulacion del plan de accion anual), 2.1 (Caracterizacion de ciudadanos y grupos de
interés), 2.3.1 (Mapa de riesgos de corrupcion y las medidas para mitigarlos)

INDICADORES DEL PROCESO NORMOGRAMA

Ver documento NORMOGRAMA
Matriz de requisitos legales y normativos

Ver Listado Maestro de Documentos
Ver Tabla de Retencién Documental

Los Indicadores asociados al proceso se pueden consultar en el: Bateria de Indicadores de Gestion.
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