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CONTROLES EN EL PROCESO ACTIVOS DE INFORMACIÓN

Los controles asociados al proceso se pueden consultar en los procedimientos, en el documento 

Puntos de Control y en el Mapa de Riesgos.
Los activos de información asociados al proceso se pueden consultar en las TRD.
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REQUISITOS Y REGULACIONES APLICABLES SIG

INDICADORES DEL PROCESO NORMOGRAMA

"Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es Copia No Controlada. La versión vigente reposará en la oficina de planeación”

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA

04/05/2018

VERSIÓN RAZÓN DEL CAMBIO

0 Creación

ELABORÓ:

Los Indicadores  asociados al proceso se pueden consultar en el: Batería de Indicadores de Gestión.
Ver documento NORMOGRAMA

Matriz de requisitos legales y normativos

Ver Listado Maestro de Documentos 

Ver Tabla de Retención Documental

a. ISO 9001:2015: 4.4, 7.1.1, 7.5.1, 8.2.1, 8.3.2, 8.4, 8.5.3, 9.1.3, 10.1, 10.2, 10.3.

b. MECI: 1.2.1, 1.2.2, 1.2.4, 1.3.2, 1.3.3, 2.1.1, 

c. MIPG: 2.1, 2.3, 2.6. 

DOCUMENTOS Y REGISTROS ASOCIADOS AL PROCESO

Recursos Financieros para el desarrollo del proceso.

Disponibilidad de tiempo.

Servicios asociados (agua, luz, teléfono, Internet).

Equipo de gestión contractual.
Equipos de Oficina (computadores, 

impresoras, muebles).

RECURSOS

OTROSTECNOLÓGICOSHUMANOS FÍSICOS

 Organismos de 

control

Veedurías 

ciudadanas

 Ciudadanía

Proceso de 

Gestión de 

Evaluación, 

Control y 

Seguimiento 

Entes externos 

de control.

Informes de Gestión.

Informes de Auditorías.

A

C

T

U

A

R

Formular y Ejecutar  Acciones Correctivas y de Mejora.
Acciones Correctivas y de 

Mejora

Proceso de Gestión 

de Evaluación, 

Control y 

Seguimiento 

Planeación

Control Interno

Órganos de 

control

Proceso de 

planeación.

 Organismos de 

control

Veedurías 

ciudadanas

 Ciudadanía

Ejecución del plan anual de 

adquisiciones.

Apoyar en el control de la ejecución del Plan Anual de Adquisiciones 

del Canal.
Informes de gestión

Alta Dirección, 

Proceso e 

planeación 

estratégica.

Cotrol Interno.

 Organismos de 

control

Veedurías 

ciudadanas

 Ciudadanía

Supervisor / 

interventoría 

Proceso Gestión 

Contractual

 Organismos de 

control

Veedurías 

ciudadanas

 Ciudadanía

Contratos liquidados.
Seguimiento a la realización de liquidaciones y cierres de contrato 

según aplique.
Actas de cierre y liquidación. 

Alta Dirección, 

Proceso de 

planeación 

estratégica.

Control Interno.

 Organismos de 

control

Veedurías 

ciudadanas

 Ciudadanía

Supervisor / 

interventoría 

Proceso Gestión 

Contractual

 Organismos de 

control

Veedurías 

ciudadanas

 Ciudadanía

Contratos ejecutados. Realizar seguimiento a la ejecución de contratos

Informes de actividades

Certificados de supervisión

Actas de finalización y cierres 

de contratos

Alta Dirección, 

Proceso de 

planeación 

estratégica.

Control Interno.

Organismos de 

Control
Plan de acción Presentar  informes de gestión del proceso Informes de gestión

Alta Dirección, 

Proceso e 

planeación 

estratégica.

Control Interno.

 Organismos de 

control

Veedurías 

ciudadanas

 Ciudadanía

Alta Dirección, 

Proceso e 

planeación 

estratégica.

Control Interno.

Entes de control. Plan de acción

V

E

R

I

F

I

C

A

R

Realizar seguimiento del plan de acción del proceso Indicadores de gestión.

Alta Dirección, 

Proceso e 

planeación 

estratégica.

Control Interno.

Organismos de 

Control

Alta Dirección, 

Proceso e 

planeación 

estratégica.

Control Interno.

N/A

Todos los 

procesos

Supervisores de 

contratos

Contractual

Contratistas
Cumplimiento de requisitos de 

contratos de la función publica.
Registrar y verificar la información de contratistas en SIGEP Registro en SIGEP

Alta Dirección, 

Proceso e 

planeación 

estratégica.

Cotrol Interno.

N/A

Todos los 

procesos

Supervisores de 

contratos

Contractual

N/A
Necesidad de divulgar la gestión del 

proceso.

Publicar la información en mecanismo de divulgación externa según 

normativa vigente.

Plan Anual de Adquisiciones 

divulgado.

Bases de datos de 

contratación

Expedientes de contratos

Estudios de Conveniencia y 

Oportunidad, minutas, 

modificaciones, informes de 

ejecución publicados en 

SECOP

Todos los procesos.

Control interno

Mintic y 

Organismos de 

control

Contratistas

N/A

Todos los 

procesos

Supervisores de 

contratos

Contractual

N/A
Necesidad de controlar la 

documentacion de los contratos.

Gestiónar la documentación producida asociada a la realización de 

actividades de etapas pre contractual, contractual y pos contractual.

Expedientes de contratos 

fisicos o virtuales controlados 

con documentos completos, 

así como sus novedades 

contractuales

Todos los procesos.

Control interno

Todos los 

procesos

Supervisores de 

contratos

N/A
Necesidad de realizar seguimiento al 

cumplimiento de los contratos.

Realizar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones establecidas 

en los contratos, órdenes de compra o prestación de servicios en 

términos de cantidad, calidad y oportunidad.

Certificados de Supervisión o 

interventoría

Acta de finalización y cierre 

del contrato

Informes parciales y finales 

de supervisión  

Supervisores / 

interventores

Control interno.

N/A Necesidad de realizar un contrato.

Acompañar a los distintos procesos en la definición de necesidades en 

la fase de estructuración de la contratación y elaboración del procesos 

de contratación según las modalidades de selección identificadas en el 

Plan Anual de Adquisiciones.

Estudios Previos

Estudio de sector / mercado 

Estudio de conveniencia y 

oportunidad 

Reglas de Participación

Minutas de contratos

Todos los procesos

para la necesidad 

del contrato

Mintic y 

Organismos de 

control

Todos los 

procesos

Supervisores de 

contratos

Contratistas

Cotizaciones, insumos para estudios 

de sector y de mercado

Necesidades de adquisición de 

bienes, obras y servicios

H

A

C

E

R

Acompañar a todos los procesos del Canal en la identificación de 

necesidades y la forma de satisfacerlas a través de la formulación de 

un Plan Anual de Adquisiciones.

Estudios de precios de 

mercado (cotizaciones, 

consultas en bases de datos 

especializados, análisis de 

consumos y datos históricos).

Estudios de conveniencia y 

oportunidad

Plan Anual de Adquisiciones

Todos los procesos

para la necesidad 

del contrato

Mintic y 

Organismos de 

control

Todos los 

procesos

Supervisores de 

contratos

Mintic y 

Organismos de 

control

Todos los 

procesos

Supervisores de 

contratos

Contratistas
Identificación documental de 

expedientes de contratos

Planificar  las actividades propias de la etapa pos contractual de 

contratos o convenios celebrados como contratantes o contratistas

Estudios de conveniencia y 

oportunidad de contratación 

en la etapa  precontractual.

Todos los procesos

Supervisores de 

contratos

Mintic y 

Organismos de 

control

Todos los 

procesos

Supervisores de 

contratos

Mintic

Icontec

Lineamientos a cumplir, la norma 

ISO27001 - 2013

Acompañamiento a todos los procesos del Canal en la identificación de 

necesidades y la forma de satisfacerlas a través de la formulación de 

un Plan Anual de Adquisiciones.

Plan de seguridad y 

privacidad de la información

Política de seguridad de la 

información

Planeación, control 

interno y alta 

gerencia

Organismos de 

control

Proceso 

Planeación 

Estratégica.

Ordenador del 

gasto.

N/A
Autorización para contratar.

Lineamientos anteproyecto de 

presupuesto.

Planificar los recursos necesarios (financieros, humano, tecnológicos) 

para la gestión del proceso.

Solicitud para construcción de 

anteproyecto de presupuesto

Proceso Planeación 

Estratégica.

Proceso de Gestión 

Financiera

N/A

Todos los 

procesos

Congreso de la 

República.

Rama ejecutiva 

del poder público.

Manual de contratación.

Reglamentación específica en 

materias de contratación.

Necesidad de gestión de riesgo en 

contrataciones

Identificar, analizar y valorar los riesgos y oportunidades del proceso.

Planes de Acción.

Matriz de Riesgos en la 

contratación

Proceso Planeación 

Estratégica

Proceso de 

Mejoramiento 

Continuo.

Proceso de Control 

Evaluación y 

Seguimiento

INTERNO EXTERNO

Todos los 

procesos

Congreso de la 

República.

Rama ejecutiva 

del poder público.

Requisitos constitucionales y legales.

Requisitos técnicos de contrataciones.

P

L

A

N

E

A

R

Identificar requisitos legales y reglamentarios aplicables al proceso.

Aplicación en manual de 

contratación

Identificación de requisitos 

legales y reglamentarios.

Todos los procesos
Proveedores y 

clientes.

SECUENCIA E INTERACCIÓN

PROVEEDOR
ENTRADA (Insumo)

PH

VA
ACTIVIDADES SALIDA (Producto)

USUARIO

INTERNO EXTERNO

ALCANCE DEL PROCESO:
Aplica para todas las necesidades de adquisición de bienes o servicios de los distintos procesos y dependencias del Canal y la ejecución de convenios o contratos celebrados con clientes

externos. 

LÍDER DEL PROCESO: Dirección Jurídica y Administrativa

CARACTERIZACIÓN GESTIÓN CONTRACTUAL FECHA: 04/05/2018

OBJETIVO DEL PROCESO:
Gestionar la adquisición de obras, bienes y servicios según las necesidades de operación de todos los procesos y de TEVEANDINA LTDA., garantizando la selección objetiva de

contratistas y velando por el cumplimiento de los principios de la funcion pública, así como la normativa vigente en la materia.

MACROPROCESO: DE APOYO CÓDIGO: MA-GC-C01

PROCESO AL QUE PERTENECE: GESTIÓN CONTRACTUAL VERSIÓN: 0

NOMBRE DEL FORMATO:


